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Introduzione

“Se la gente potesse vedere che il cambiamento é il prodotto di milioni di piccole
azioni quotidiane che sembrano totalmente insignificanti,

non dubiterebbe nel realizzare questi piccoli atti”.

Howard Zinn

Quando iniziammo questo lavoro di ricerca volevamo dimostrare che le resistenze locali
per la difesa di un territorio, nel caso particolare contro la costruzione di dighe, erano
esperienze che superavano il localismo e I’egoismo che molte volte gli ¢ stato attribuito,

e contribuiscono all’emancipazione delle persone che vi partecipano.

Non senza sforzi, crediamo aver raggiunto il nostro obiettivo, considerato che attraverso

, .. . 1 . . . 5. . ..
un’analisi micro e meso dell’esperienza e grazie all’incorporazione delle emozioni
nello studio, siamo riusciti a rivelare il potenziale e la forza rinnovatrice che caratterizza

queste esperienze di lotta.

L’obiettivo della nostra ricerca ¢ comprendere 1’esperienza del conflitto come un
fenomeno della vita reale, con rigore, attraverso il metodo scientifico che consiste
nell’approssimarsi alla realta partendo da delle idee iniziali che sono state elaborate
riguardo al fenomeno studiato, applicando tecniche di ricerca diverse con I’obiettivo di
corroborare quelle idee iniziali e arricchire con il nostro contributo la letteratura
esistente. Il lettore che avra la pazienza di leggere tutte le pagine di questo lavoro, potra
apprezzare il percorso che ci ha portato dai primi passi nella letteratura narrativa, che
racconta le storie dei molti paesi inondati e/o abbandonati, fino al cambio culturale che

hanno sperimentato le persone intervistate durante il nostro lavoro sul campo.

Ma crediamo aver ottenuto di piu. Nonostante sia solo il primo lavoro di un percorso di
ricerca che ¢ appena iniziato, e speriamo possa avere futuro, crediamo di essere riusciti
ad offrire il nostro piccolo contributo per rispondere a una domanda ancora piu urgente,

ciog: come si puo costruire un cambiamento sociale partendo dalla quotidianita.

' Con micro e meso intendiamo individuale e collettivo, o di comunita. Per quanto riguarda il concetto di
comunita, a seconda del caso che si analizza un gruppo di persone si pud definire come un collettivo o
una comunitd. In generale in questo lavoro quando parliamo di comunita consideriamo che siano
necessari almeno tre elementi: un ambito territoriale o spaziale, un’interazione sociale e relazioni tra i
membri.



In un momento storico di grande instabilita, con una crisi ecologica, finanziaria e dei
valori che sappiamo essere sistemica, molte persone si stanno chiedendo se e come si
puo cambiare il sistema attuale. Ovviamente non abbiamo una risposta da offrire. Ma,
partendo da quello che ci ha insegnato la storia e che anche Wallerstein (1999) mette in
evidenzia, cioe, che le due grandi rivoluzioni che fallirono a livello strutturale, quella
del 1848 e del 1968, sono state quelle che davvero hanno cambiato il mondo mentre
rivoluzioni, come la francese e la russa, ottennero principalmente cambiamenti di
potere, senza rompere con la struttura di potere, abbiamo deciso cercare il cambiamento

nella dimensione culturale e biografica, piuttosto che in quella strutturale.

Come affermo J. Berger® “milioni e milioni di persone che in un certo senso non hanno
il potere (...) lavorano per fornire soluzioni che li permette semplicemente sopravvivere
(...) Le persone che fanno parte di questo movimento non stanno progettando un
cambiamento, semplicemente lo costruiscono con la propria vita”. Partendo da questi
presupposti, l'obiettivo della nostra ricerca sara di riscoprire il valore della quotidianita
della lotta, attraverso l'analisi di esperienze di resistenza contro le dighe, giacché la
difesa del proprio territorio ¢ un contesto sociale nel quale la gente “ordinaria” si

confronta con nemici potenti come stati ¢ multinazionali, che minacciano la loro vita.

Analizzando tre esperienze di conflitti contro la costruzione di dighe in Spagna a
Messico ci proponiamo di dimostrare la grande potenzialita di cambiamento che
rappresentano queste esperienze. Mostreremo come la forte carica emotiva che
comprende sia le relazioni umane che quelle verso il territorio, I’ingiustizia “que te saca
las tripas” (E.Co.8)°, la solidarieta e la consapevolezza di non essere soli, non solo si
dimostra essere il motore che muove all’azione, ma innesca un processo che cambia le
persone. In una societa che ci educa all’individualismo e alla competizione, al cinismo e
alla delusione, sentire la forza della comunita, sperimentare i benefici del mutuo
appoggio, I’affiorare di nuove relazioni personali che si basano su valori condivisi, sono
esperienze che lasciano una impronta profonda in chi le vive. “Quello che non ti

distrugge ti rafforza”, dice il proverbio, e queste lotte, nonostante possano creare dolore

* Intervista a John Berger, "Miradas sobre la urgencia de la vida" Pubblicata il 9 settembre 2007 su
wWww.sinpermiso.info.

? Letteralmente “che ti tira fuori le budella”. E.Co.8, indica che ¢ I’intervista numero 8 del caso di studio
del conflitto per la difesa del fiume ‘Grande’. Nell’appendice IV si trovano le tabelle con le interviste
citate.



e disperazione, rendono le persone piu forti e questo, con parole di Howard Zinn ¢ “un

potere che i governi non possono reprimere”.

Da subito ci siamo resi conto che queste resistenze e lotte locali nascondevano la
potenzialita di un cambiamento sociale molto piu potente di quella che normalmente gli
si attribuisce. Questo ci fece decidere di analizzare i processi cognitivi e le emozioni che
si producono in queste esperienze. Nonostante il cambio culturale che sperimentano i
partecipanti di queste esperienze possa sembrare solo una goccia nel mare rispetto a
cambiamenti a scala piu amplia, siamo convinti che un cambiamento sociale sia
possibile solo se la maggioranza delle persone acquisisce il potere di decidere sulle loro
vite attraverso un processo di emancipazione che non puo essere né rapido né puntuale,

ma lento, costante ¢ diffuso.

Con questa ricerca ci proponiamo quindi di dimostrare 1’invalidita delle interpretazioni
che si sintetizzano nell’etichetta NIMBY (non nel mio giardino), che vedono i conflitti
ambientali come localisti e caratterizzati per 1’egoismo e ’irrazionalita. Dimostreremo
cosi che queste esperienze producono un cambio culturale nelle persone e che questo ¢

il primo passo di un cambiamento pit ampio.

La potenzialita dell’approccio dal basso, che ci permette dirigere la nostra attenzione
verso quei soggetti normalmente ignorati dal potere e dall’accademia, risiede nella
capacita di rivalorizzare la quotidianita per comprendere il cambio sociale. Micro non
significa descrivere il “piccolo” invece del “grande”, ma osservare come dal piccolo si
costruiscono le basi sulle quali si fondamenta il livello macro della societa, cio¢ la sua
struttura. E, per finire, ci uniamo anche alle voci che dallo studio dei movimenti sociali
stanno proclamando I’importanza dell’incorporazione delle emozioni nelle analisi,
partendo dall’idea che queste permettano ottenere una conoscenza piu profonda delle

dinamiche che caratterizzano la protesta.

Il lettore si trovera di fronte un lavoro organizzato in due parti per un totale di otto
capitoli. Nei primi quattro capitoli descriviamo gli ambiti contestuale, teorico, analitico
e metodologico. Iniziamo con un primo capitolo nel quale presentiamo alcuni contributi
della letteratura sui conflitti per ’acqua descrivendo il percorso che, dalla letteratura

narrativa a quella piu specifica sulle infrastrutture idrauliche, ci ha permesso elaborare
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le prime domande della ricerca. Qui nasce, e si aggrega all’interesse per la protesta,
I’attrazione verso: la relazione tra I’essere umano e I’ambiente, il vincolo che ci lega a
un luogo, la forza che puo possedere un sentimento come 1’attaccamento al territorio e il
suo ruolo nelle resistenze. Nel secondo paragrafo presenteremo un ripasso di alcuni
autori critici all’uso dell’etichetta NIMBY che, come vedremo, discredita i conflitti
ambientali e, per concludere, l'ultima parte del capitolo sara dedicata a chiarire alcuni
dei termini utilizzati nel corso del lavoro come protesta, lotta e resistenza, e a definire il

concetto di “cambio culturale”, oggetto della nostra ricerca.

Il secondo capitolo 1’abbiamo dedicato alle proposte teoriche in base alle quali abbiamo
costruito la ricerca. Si tratta di proposte eterogenee, di autori europei, statunitensi e
latinoamericani, con un approccio critico allo studio dei movimenti sociali e dei conflitti
ambientali. E una letteratura quasi esclusivamente sociologica attraverso la quale
abbiamo voluto argomentare il nostro approccio della ricerca, che abbiamo definito “dal
basso e dalla parte del soggetto”, e I’importanza di vedere i risultati della protesta a
livello micro e meso, centrandoci nell’esperienza delle persone delle comunita locali
che si ribellarono, pit 0 meno attivamente, € non in attori esterni come gli attivisti delle
organizzazioni che appoggiano il conflitto. Chiuderemo il secondo capitolo con un
paragrafo nel quale descriveremo la proposta di James Jasper sulle dimensioni della
protesta, giustificando ’interesse di centrarci nella dimensione culturale e biografica,

per introdurre il capitolo successivo dedicato alle emozioni nella protesta.

Nel terzo capitolo presentiamo I’approccio analitico che caratterizza la ricerca. Una
volta deciso che avremmo incorporato le emozioni nello studio dei conflitti ambientali,
il passo successivo era determinare come analizzarle considerato che, come scrive
Hidalgo, “i sentimenti sono la componente meno studiata, per essere la piu difficile da
affrontare” (1998: 53). Dal momento che le emozioni sono presenti in ogni azione
umana, abbiamo deciso di concentrarci in alcuni processi cognitivi che consideriamo
determinanti nella dinamica che conduce al cambiamento e cioé: lo shock morale,
I’elaborazione della minaccia, 1’identificazione dei colpevoli, I'injustice frame, e il
processo di trasformazione di coscienza e comportamento che comprende
I’empowerment. Determinati questi processi, grazie alla proposta teorica e analitica di
James Jasper, abbiamo organizzato le emozioni in quattro tipologie concentrandoci

principalmente in quelle che hanno piu effetti nella protesta.
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Chiudiamo la prima parte della tesi con un capitolo nel quale abbiamo riassunto la
metodologia applicata nella ricerca, giustificando non solo le tecniche, ma anche le
scelte metodologiche, coerentemente con I’approccio e gli obiettivi della ricerca. Il
capitolo si completa con I’appendice VI dedicata alla storia naturale della ricerca, cio¢

I’organizzazione e 1’esperienza personale dell’autrice durante il lavoro sul campo.

Nella seconda parte della tesi abbiamo presentato i risultati dell’analisi del materiale
biografico. Iniziamo con un capitolo, il quinto, nel quale abbiamo descritto brevemente i
conflitti analizzati e presentiamo una lettura critica comparata delle tre esperienze,

mettendo in risalto gli elementi che consideriamo piu utili per comprendere 1’analisi.

Tornando ai processi cognitivi descritti nel capitolo tre, nel sesto presentiamo come
questi processi si manifestano nei nostri casi di studio, mentre il capitolo sette ¢
dedicato interamente alle emozioni osservate nei tre casi di studio che ebbero un ruolo

importante nella dinamica della protesta.

L’ultimo capitolo contiene i risultati dell’analisi, affrontando come si rivela il cambio
culturale nei tre casi studiati e nelle tre dimensioni che abbiamo scelto, cio€ il cambio
nella relazione con il territorio, nella dimensione politica e in quella personale.
Coerentemente con 1’idea che la trasformazione non sia solo di coscienza ma anche di
comportamento, termineremo presentando alcune pratiche che abbiamo potuto
osservare nei luoghi studiati una volta terminato il conflitto e che, dal nostro punto di
vista, dimostrano che queste esperienze hanno lasciato un’impronta nelle persone che le
hanno vissute. Difatti queste pratiche dimostrano che le persone, ognuno a modo suo,
continuano a mettere in pratica i valori e le idee che sono sorti o si sono rafforzati

durante il conflitto.

Terminiamo qui I’introduzione di questo lavoro. Lasciamo ora che il lettore si addentri
nel sentiero che abbiamo tracciato, affinché possa arrivare alla fine di questo percorso

senza ostacoli né difficolta.
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Introduccion.

“Si la gente pudiera ver que el cambio se produce como resultado de millones de
pequerias acciones cotidianas que parecen totalmente insignificantes,

entonces no dudarian en realizar estos pequerios actos”.

Howard Zinn

Cuando empezamos este trabajo de investigacion queriamos demostrar que las
resistencias locales para la defensa de un territorio, en este caso especificos contra la
construccion de una presa, eran experiencias que salian del localismo y del egoismo que
muchas veces se les atribuye, y contribuyen a la emancipacion de las personas que
participan. No sin esfuerzo, creemos que hemos conseguido nuestro objetivo, ya que a
través de un analisis micro y meso’ de la experiencia y gracias a la incorporacion de las
emociones en el estudio, hemos podido destapar el potencial y la fuerza renovadora que
caracteriza estas experiencias de lucha. El objetivo de nuestra investigacion es
comprender la experiencia del conflicto como fendémeno de la vida real, aplicando
técnicas de investigacion diversas con el objetivo de comprobar nuestras ideas iniciales
y enriquecer con nuestra contribucion la literatura existente. El lector podra apreciar el
recorrido que nos ha llevado, desde los primeros pasos en la literatura narrativa que
cuenta las historias de los muchos pueblos inundados y/o abandonados, hasta el cambio
cultural que han experimentado las personas entrevistadas en el marco de nuestro

trabajo de campo.

Pero creemos que hemos conseguido mas. Aunque sea solo el primer trabajo de una
carrera investigadora que acaba de comenzar, hemos aportado nuestro granito de arena’
para contestar a una pregunta ain mas urgente, es decir, como se puede construir un
cambio social desde lo cotidiano. En un momento histérico de gran instabilidad, con
una crisis ecologica, financiera y de valores que parece ser sistémica, mucha gente se
estd preguntando si y cémo se puede cambiar el sistema vigente. Claramente no
tenemos una respuesta. Pero, partiendo de lo que nos ensefid la historia y que

Wallerstein (1999) también evidencia, es decir, que las dos grandes revoluciones que a

* Es decir, individual y colectivo o de comunidad. Segiin el caso que se esté analizando un grupo de
personas puede definirse, un colectivo o una comunidad. En general, en este trabajo cuando hablamos de
comunidad consideramos que se necesitan por lo menos tres elementos: un ambito territorial o espacial,
interaccidn social y relaciones entre los miembros.

> Metafora utilizada en muchas ocasiones por los entrevistados.
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nivel estructural fracasaron, la del 1848 y la del 1968, fueron las que de verdad
cambiaron el mundo, mientras que revoluciones como la francesa y la rusa llevaron
principalmente a cambios de poder sin romper con la estructura de poder, hemos
decidido buscar el cambio en la dimension cultural y biografica, mas que en la

estructural.

Como afirm6 J. Berger “millones y millones de personas que en un cierto sentido no
tienen poder (...) trabajan para ofrecer pequenas soluciones que les permitan sobrevivir
con la mayor simplicidad (...) Las personas que forman este movimiento no estan
planificando el cambio, simplemente lo construyen con sus propias vidas™. Partiendo
de estas premisas, el objetivo de nuestra investigacion serd asi redescubrir el valor de la
cotidianeidad de la lucha, a través el andlisis de experiencias de resistencias contra
presas, ya que la defensa del proprio territorio es uno de los contexto sociales en el que
personas ‘comunes y corrientes’ se enfrentan con poderosos enemigos como estados y

corporaciones, que amenazan su vida.

A través del andlisis de tres experiencias de conflicto contra presas en Espafia y México,
nos proponemos demonstrar la gran potencialidad de cambio que representan estas
vivencias. Mostraremos como la fuerte carga emocional que comprende los vinculos
humanos y con el territorio, la injusticia “que te saca las tripas” (E.Co.8), la solidaridad
y la conciencia de no estar solos, no so6lo se demuestran motor para la accioén sino que
desencadenan un proceso que cambia a las personas. En una sociedad que nos lleva al
individualismo y a la competencia, al cinismo y al desencanto, sentir la fuerza de la
comunidad, experimentar el beneficio del apoyo mutuo, el aflorar de nuevas relaciones
personales basadas en valores compartidos, son experiencias que dejan una huella
profunda en quienes las viven. Lo que no te destruye te hace mas fuerte, dice el refran, y
estas luchas, aunque puedan causar dolor y desesperacion, empoderan a los individuos,
y eso, con palabras de Howard Zinn es “un poder que los gobiernos no pueden

suprimir”.

% Entrevista a John Berger, “Miradas sobre la urgencia de la vida”. Publicada el 9 de septiembre de 2007
en www.sinpermiso.info.

" Entrevista nimero ocho del caso de Coin (Malaga). En el apéndice IV el lector puede encontrar la tabla
con las entrevistas citadas.
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Desde el principio, tuvimos la confirmacidon que estas resistencias y luchas locales
escondian una potencialidad de cambio social mucho més poderosa de la que se les
atribuye comunmente, y eso nos llevd a analizar los procesos cognitivos y las
emociones que se producen. Aunque el cambio cultural que experimentan los
participantes de estas experiencias puede aparecer s6lo una gota en el mar con respeto a
cambios a més amplia escala, estamos convencidos de que un cambio social es posible
solamente si la mayoria de las personas se empodera a través de un proceso de

emancipacion que no puede ser rapido ni puntual, sino lento, constante y difuso.

Resumiendo, con esta investigacion proponemos demostrar la invalidez de las
interpretaciones que se resumen en la etiqueta NIMBY (no en mi patio trasero) de los
conflictos ambientales como localistas y caracterizados por el egoismo y la
irracionalidad. Demostraremos asi que estas experiencias producen un cambio cultural
en los individuos y que este cambio es el primer paso de un cambio a mas gran escala.
El potencial del enfoque desde abajo, que nos hace invertir la mirada hacia los sujetos
normalmente ignorados por el poder y por la academia, reside en su capacidad de
revalorizacion de la cotidianeidad para la comprension del cambio social. Micro no
significa s6lo describir lo “pequefio” en lugar de lo “grande”, sino mirar como desde lo

pequefio se construyen las bases sobre las que se sustenta lo macro.

Por ultimo, nos sumamos a las voces que desde el estudio de los movimientos sociales
estan proclamando la importancia de la incorporacion de las emociones a los analisis, ya
que permiten un conocimiento mas profundo de las dindmicas que caracterizan la

protesta.

El lector se encontrara asi con un trabajo que consta de dos partes, con un total de ocho
capitulos. En los primeros cuatro capitulos pretendemos describir los marcos contextual,
tedrico, analitico y metodoldgico. Empezamos con un primer capitulo en el que
presentaremos una revision de la literatura sobre los conflictos por el agua, describiendo
el camino que desde la literatura narrativa a la mas especifica sobre obras hidraulicas,
nos ha permitido esbozar nuestras primeras preguntas de investigacion. Aqui nace, y se
suma al interés por la protesta, la atraccion hacia la relacion entre el ser humano y el

medio ambiente, el vinculo que nos ata a un lugar, la fuerza que puede poseer un

14



sentimiento como el apego al lugar y su papel en las resistencias. El segundo epigrafe
tratara la literatura critica a la utilizacion de la etiqueta NIMBY que, como veremos,
descredita a los conflictos ambientales, para terminar aclarando algunos términos
utilizados a lo largo del trabajo, como el de protesta, lucha y resistencia,

proporcionando una definicién de cambio cultural, objeto de nuestra investigacion.

El segundo capitulo estd dedicado al marco tedrico que hemos manejado en la
investigacion. Se trata de un marco heterogéneo, con autores europeos, estadounidenses
y latinoamericanos, con una perspectiva critica en el estudio de los movimientos
sociales y los conflictos ambientales. Es una literatura casi exclusivamente socioldgica,
a través de la que hemos querido argumentar el enfoque de la investigacion, que hemos
definido ‘desde abajo y desde el sujeto’, y la importancia de ver los resultados de la
protesta a nivel micro y meso, centrdndonos en la experiencia de las personas de las
comunidades locales que se rebelaron, mds o menos activamente, y no en actores
externos como activistas de organizaciones que apoyaban el conflicto. Terminaremos
con un apartado en el que describiremos la propuesta de James Jasper sobre las
dimensiones de la protesta, justificando el interés de centrarnos en la dimension cultural
y biografica, para introducir el siguiente capitulo dedicado a las emociones en la

protesta.

El tercer capitulo es mas bien un marco analitico. Decidimos incorporar las emociones
en el estudio de los conflictos ambientales y habia que determinar como incorporarlas
ya que como escribe Hidalgo “los sentimientos son la componente menos estudiada, por
ser la mas dificil de abordar” (1998: 53). Estando presentes las emociones en toda
accion humana, decidimos centrarnos en algunos procesos cognitivos que consideramos
determinantes en la dinamica que lleva al cambio, es decir, el shock moral, la
elaboracion de la amenaza, la identificacion de los culpables, el injustice frame y el
proceso de transformacion de conciencia y conducta que lleva al empoderamiento.
Determinados estos procesos, gracias a la propuesta tedrica y analitica de James Jasper,
organizamos las emociones en cuatro tipologias, centrandonos principalmente en las

que tienen mas efectos en la protesta.

Terminamos la primera parte con un capitulo en el que hemos resumido la metodologia
empleada en nuestra investigacion, justificando no sélo las técnicas sino también las

elecciones metodoldgicas de acuerdo con el enfoque y los objetivos de la investigacion.
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Completamos este capitulo con el apéndice VI dedicado a la historia natural de la
investigacion, es decir, la organizacion y la experiencia personal de la autora durante el

trabajo de campo.

En la segunda parte de la tesis presentaremos los resultados del andlisis del material
biografico. Empezamos con un capitulo, el quinto, en el que describimos brevemente
los conflictos analizados y presentamos una lectura critica comparada de las tres
experiencias, resaltando los elementos que consideramos mads utiles a la hora de

comprender el analisis.

Volviendo a los procesos cognitivos descritos en el tercer capitulo, en el sexto,
presentaremos cOmo se manifiestan estos procesos en nuestros casos de estudio,
mientras que el capitulo siete se dedica enteramente a las emociones que tuvieron un

papel importante en la dindmica de la protesta, en los tres casos de estudio.

Finalmente, concluiremos con los resultados del analisis en mérito a como se revela el
cambio cultural en los tres casos estudiados, y en las tres dimensiones elegidas, es decir,
la relacion con el territorio, la dimension politica y la personal. En linea con la idea de
que la transformacion no sélo es de conciencia sino también de conducta, terminaremos
presentando algunas practicas que se sucedieron en los lugares estudiados una vez
terminados los conflictos que, a nuestro entender, indican que estas experiencias han
dejado una huella en las personas que las han vivido y que demuestran que cada
persona, a su manera, sigue poniendo en practica valores e ideas que surgieron o se

fortalecieron durante el conflicto.

Y con esto terminamos la introduccion de este trabajo. Dejamos ahora espacio al lector
para que se adentre en el camino que hemos preparado, con la esperanza de que pueda
recorrer y comprender el proceso a través del que hemos construido nuestra propuesta
de andlisis de los conflictos por la defensa del territorio, como laboratorios sociales,

culturales y politicos y espacios de experiencias emancipatorios.
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Capitulo 1. Conflictos ambientales y cambio cultural: una introduccion.

“La oposicion a las grandes obras se convierte en motor de cambio
de las relaciones sociales y politicas, de los estilos de vida,

de la identidad de los individuos y de las comunidades”.
Mannarini y Fedi (2008: 11)

Con este primer capitulo queremos introducir al lector en el contexto de la
investigacion, es decir, en los conflictos ambientales, y mas especificamente en aquellos

contra las obras hidraulicas.

Las resistencias contra la instalacion de infraestructuras en un territorio son experiencias
de lucha locales muy comunes tanto en Europa como en América Latina y que se han
intensificado en las ultimas décadas como consecuencia del apremiante y creciente
consumo de energia y recursos del sistema socio-econdémico®’. Actualmente, miles de
comunidades y grupos de personas, en todo el mundo, estan luchando para defender su
territorio de la devastacion de una presa (Temacapulin en México, Yesa en Espafia), de
una autopista (la lucha del Tipnis, en Bolivia), de una linea de trenes de alta velocidad
(el movimiento No TAV en Italia), de un aeropuerto (Atenco en México y Nantes en

Francia), s6lo para recordar algunos ejemplos.

Empezaremos presentando como han sido analizadas estas experiencias hasta el
momento y si los estudios existentes han sido capaces de resaltar la gran potencialidad
de cambio que implican para las personas que las viven. De hecho, investigadores desde
distintas disciplinas y enfoques estudian las oposiciones a infraestructuras que, por su
caracter local, muchas veces no estan incluidas en los estudios de los movimientos
sociales. Algunos andlisis, como veremos, se centran en la dimension estructural, otros
en la dindmica de la protesta, otros en la dimension psicologica, etc., pero a nuestro
entender no existe todavia una propuesta analitica que resalte el potencial de cambio
que estas experiencias poseen en el nivel micro y meso’. Veremos, por ejemplo, como
la dimensiéon emocional estd presente en muchas aportaciones, desde la literatura
narrativa, a la etiqueta NIMBY, pero muchas veces son consideradas negativamente sin

tenerse en cuenta para explicar estas experiencias. Por estas razones, hemos decidido

¥ En este trabajo de investigacion no entramos en la cuestion de que si las presas sean necesarias o no,
sino que nos centramos en la imposicion de estas infraestructuras a las comunidades locales, sin por eso
dejar de enmarcar su utilidad y necesidad con respecto al modelo de desarrollo, preguntindonos siempre
quién benefician realmente y para qué sirve el agua o la energia que producen.

? Es decir, a nivel de individuo y de comunidad. Profundizaremos este aspecto en el segundo capitulo.

18



revisar la literatura sobre el tema, tanto narrativa como cientifica, para poder desarrollar
nuestro analisis, en el que hemos privilegiado el estudio de la dimension biografica y
cultural de la protesta que, como veremos en el segundo capitulo, permite conseguir una
comprension profunda de las consecuencias involuntarias a nivel micro y meso de las
resistencias locales. En el segundo epigrafe de este capitulo hemos decidido dedicar
particular atencion al concepto de “NIMBY”, su superacion y su trascendencia en el
estudio de los conflictos ambientales, por ser un convencionalismo recurrente en los
andlisis, académicos y no académicos, de esta experiencia convirtiéndose en una marca
que los opositores a infraestructuras tienen que quitarse de encima, y que ademads

impide ver las potencialidades de cambio de estas experiencias.

Nuestro punto de partida es que las luchas por la defensa del medio ambiente se estan
convirtiendo en luchas politicas en tanto que “cuestionan las estructuras de poder y
plantean una participacion activa de las poblaciones en los procesos de toma de
decisiones” (Leff, 2004: 406). Por esta razon, en el ultimo parrafo delinearemos el
objeto de la investigacion especificando y proporcionando una definicion de qué

entendemos como cambio cultural partiendo de la idea de que:

“La movilizacién, proponiendo modelos alternativos de desarrollo del territorio y dando
vida a procesos de integracion tanto dentro de las comunidades locales como entre estas y
la sociedad, vuelve a la ciudadania mas activa y consciente de sus potencialidades y de
los recursos que tiene a disposicion, sosteniendo asi un proceso de empowerment o de
desarrollo de comunidad, y puede hasta contribuir a la reconstruccion del ‘sentimiento’
de comunidad” (Mannarini y Fedi, 2008: 11-12).

1.1 Un acercamiento a los conflictos por el agua.

De manera un tanto inusual en el contexto de un trabajo de investigacion empezamos
este apartado presentando las aportaciones que la literatura narrativa ha proporcionado a
nuestro analisis. De hecho, el primer acercamiento a la comprension subjetiva de estas
experiencias, fue a través de historias narradas en libros y material autoproducido por
diversas experiencias espafiolas y mexicanas, entre los que incluimos abundante

material audiovisual'’. La literatura narrativa resulta asi util como fuente de inspiracion

°Algunos ejemplos son: “Donde aprendiste a vivir” (Espaiia, 2008), “Quiero vivir aqui” (Espaiia, 2004),
Entre cuatros cerros, un largo y tres cortos” (México, 2009), “Hasta vaciar Itoiz” (Espaiia, 2007),
“Miradas de la esperanza” (México, 2010), Contracorriente (Espafa, 2006), “Memoria visual de la
Algarbia” (Espafia, 2009), “Las huellas borradas” (Espafia-Argentina, 1999).
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durante el desarrollo de una investigacion cientifica. En nuestro caso, por ejemplo,
haber accedido a historias de personas y comunidades afectadas por obras hidraulicas
antes de empezar el trabajo de campo, nos ha llevado a incorporar en el analisis la
relacion entre los seres humanos y su territorio, bajo la intuicion de que alli se podia
encontrar alguna respuesta a preguntas tan importantes como ;por qué cuesta tanto
aceptar cambios en el territorio? o ;existen sujetos o razones que legitimen romper el
vinculo especial que existe entre las comunidades y su territorio? En el contexto de una
obra hidraulica, por ejemplo, ;la idea de progreso puede proporcionar el derecho de
inundar un territorio habitado? Para contestar a estas preguntas hay que considerar la
carga simbdlica que acompafia la construccion de estas obras y la dimension cultural de
los conflictos que permite analizar cémo cambia la vida y, en concreto, los valores y las

creencias de los individuos y comunidades implicadas.

En la literatura espafiola hemos encontrado muchos libros que cuentan las historias de
pueblos abandonados o inundados''y comunidades afectadas por embalses, y estas
obras, ademds de haber consolidado el interés hacia estos temas, nos han sugerido
preguntas que han ido alimentando nuestro proyecto. Entre las muchas obras que hemos
encontrado durante el camino queremos recordar especialmente La /luvia amarilla de
Julio Llamazares (1988), y El camino de Sirga de Jestis Moncada Estruga (1988), como
narraciones que cuentan la historia de personas que han vivido el abandono de su
pueblo. Estas narraciones, que por su propia naturaleza estan escritas para llegar al
corazon, han conseguido también despertar en nosotros la curiosidad cientifica hacia la
dimensién mas intima y cultural de la relacion entre el ser humano y el territorio.
Mientras La /luvia amarilla nos permite saborear la relacion entre un hombre y su aldea,
a tal punto que el protagonista se trasforma en parte del mismo, y muere con ¢él, E/
camino de Sirga nos acompana a lo largo de la historia de un territorio, el Bajo Ebro,
Baix Ebre, permitiéndonos percibir el substrato cultural y emocional del territorio,
formado por todas las historias de las personas que han vivido en ¢l o lo han recorrido y
todos los sentimientos que lo han alimentado durante mucho tiempo, y que finalmente

se quedan bajo las aguas del pantano.

"En Espaiia se cuentan 1200 grandes presas y unos quinientos pueblos inundados. Mientras el inventario
de las presas se puede encontrar con facilidad, por ejemplo en la web de la SEPREM (Sociedad Espaiiola
de Presas y Embalses) o del Ministerio de Agricultura, Alimentaciéon y Medio Ambiente, no existe un
inventario de los pueblos inundados.
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Si tuviéramos que recordar cada obra por las inquietudes que nos despertd, y que han
influido en el disefio de nuestro trabajo de investigacion, en el caso de La /luvia
amarilla seria la fuerza que une el ser humano al territorio en el que vive, o al que siente
pertenecer. El camino de Sirga nos introdujo el tema de la construccion social del
territorio, y de la anulacion, no s6lo material, sino simbolica y cultural, de un territorio,
por parte de un embalse, porque bajo el agua se quedan historias, recuerdos,

sentimientos, etc.

Otros relatos que contribuyeron al desarrollo del proyecto fueron los que narran las
experiencias reales de pueblos inundados, como Janovas, victimas de un pantano de
papel de Marisancho Menjon (2004). La autora, en su libro, relata la historia de los
ultimos habitantes de Janovas, pueblo amenazado por un embalse que aunque
finalmente fue desestimado, causo6 el abandono del pueblo'?. En este libro se describe el
duro conflicto vivido por los afectados, los acosos sufridos, el miedo, la rabia, la
incapacidad y el sentimiento de derrota por no lograr defender el lugar donde vivian.
Esta obra nos ha permitido entrar en la dimension de la resistencia (activa o pasiva) de
aquellas personas que se negaron a abandonar su territorio, permitiéndonos sentir las
injusticias que aguantaron, la represion que sufrieron, la soledad que sintieron frente a
enemigos poderosos y, como en La /luvia amarilla, la fuerza que permite superar todos
los acosos y los sufrimientos, por amor a su tierra y a manera de vivir. Estas
experiencias nos han permitido conocer la realidad de las muchas personas que no
quieren o quisieron abandonar su territorio porque no saben a donde ir, por ser pobres o
por haber vivido toda su vida en aquel rincon del mundo, o por no poderse adaptar a un
estilo de vida totalmente diferente, en una ciudad, o en un piso, por ejemplo. Viendo,
escuchando y leyendo estas historias, la primera pregunta que nos planteamos fue por
qué estas personas no podian seguir viviendo donde siempre, es decir, quién tiene la
legitimidad de decidir que el derecho a producir mas (energia, productos agricolas,
industriales etc.) sea mayor que el derecho a seguir viviendo en un territorio. {No seran
los habitantes de un territorio los primeros en tener que poder elegir el uso y desarrollo

del mismo? Estas preguntas siguen abiertas.

2 Una experiencia similar a la de Arcediano, en Jalisco, México, que conocimos a través del estudio de
caso en este pais.
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Otro testimonio que nos acompafid hacia una dimension mas intima de la relacion entre
el ser humano y el territorio fue Tiermas, la tristeza de un pueblo, que narra la tristeza y
la nostalgia consecuente al abandono de un pueblo inundado. La autora, Manuela Calvo
Lépez (1994), cuenta la historia de su gente “victima del progreso, sacrificada para que
otros pueblos tengan agua y riqueza” y del dolor de los afios siguientes al abandono, del
sentimiento de culpa por no haber luchado para quedarse alli y por no haber entendido
antes lo que significaba abandonar aquel lugar. Leyendo esta historia, el elemento que
destaca es la conciencia que los afectados adquieren con el tiempo, de lo que han
perdido cuando su territorio se ha quedado bajo las aguas, y el dolor, ain mayor, de no
haber comprendido antes lo que suponia la pérdida de su pueblo y no haber luchado
para defenderlo. Finalmente, otra obra que narra el dolor que provoca la construccion de
un embalse es Bajo el agua, de Maria Luisa Prada, en la que se describe la historia de
los habitantes de Vegamian obligados a abandonar su pueblo y a convivir con las
consecuencias de sus decisiones. Estas experiencias nos han permitido reflexionar sobre
la importancia y la utilidad de trabajar la dimension humana de la construccion de las
obras hidraulicas para poder conocer en profundidad el vinculo que une un territorio a
sus habitantes y las consecuencias que produce la ruptura de esta relacion. Entre otras
cosas estos libros nos hicieron reflexionar sobre qué es lo que se pierde cuando se

inunda un valle y qué comporta desplazar una comunidad.

Esta literatura ha permitido acercarnos a las historias de comunidades que vieron sus
tierras, sus casas y sus vidas inundadas. A través de estas narraciones, ricas de
emociones, empezamos a disefiar nuestro proyecto de investigacion para abarcar estas
dimensiones de los conflictos con rigor cientifico. Uno de los objetivos del estudio ha
sido, desde el principio, la comprension de las consecuencias mas intimas de las
amenazas al territorio por parte del Estado, que no son otras cosas sino “dafios
colaterales”"® del modelo social, politico y de desarrollo en el que lo local y las personas

solo sirven para alimentar el sistema y los centros de poderes.

Otros textos que abordan el tema de la oposicion a las infraestructuras hidraulicas desde
diferentes enfoques y perspectivas, nos han proporcionado elementos utiles para

construir una vision del problema mas completa y compleja.

" Utilizamos esta metafora adrede porque se utiliza en el ambito militar para referirse a los costes en
términos de vidas civiles. Como veremos en el analisis, los afectados utilizan la metafora de la guerra
para describir a sus conflictos.

22



La lectura de Rios Silenciados de Patrick McCully (2004), por ejemplo, ha permitido
ampliar nuestro conocimiento de la evolucion y del contexto internacional de la
oposicion a las presas. Este libro aborda la politica hidraulica con una perspectiva
histérica, internacional y multidisciplinaria, tanto que el autor es considerado la
principal autoridad internacional del pensamiento alternativo a las grandes represas. En
su primer capitulo McCully (2004) trata la relacion entre el poder y el agua, elemento
fundamental para entender los conflictos y las llamadas “guerras del agua”. Trabajando
en el contexto de experiencias de conflictos contras obras hidraulicas no podemos
olvidar la carga simbdlica que estas obras han tenido en los afios de oro de la politica
hidraulica, tanto en los Estados Unidos como en la uniéon Soviética, en China o en la
Espafia franquista'®. “Las grandes represas —escribe McCully en el primer capitulo de su
libro- han sido poderosos simbolos de orgullo patridtico y conquista de la naturaleza
gracias al ingenio humano. Las represas, las mayores estructuras alguna vez construidas
por la humanidad, han sido consideradas durante la mayor parte de nuestro siglo como
un simbolo de progreso (...) ya sea que ese concepto amorfo fuese la creacion del
patrimonio capitalista, la difusion de los frutos del socialismo o la gran marcha del
comunismo” (2004: 1). En otras palabras el autor nos aproxima a una vision de las
presas como “expresion de hormigdn, roca y tierra de la ideologia dominante en la era
tecnologica: iconos del desarrollo econdmico y del progreso cientifico” (2004: 3).
Obviamente McCully no es el unico que ha tratado la relacién entre poder y politica
hidraulica. Entre otros, Colin Ward (2003) en su obra Agua y Comunidad trata la
relacion entre gobiernos autoritarios y politica hidrdulica, y cita a Fred Pearce cuando
escribe que “en todas partes los grandes proyectos hidraulicos son tanto consecuencias
como justificacién de gobiernos autoritarios. (...) Su mundo estd atravesado por la
obsesion del dominio, y a menudo de su lenguaje”’”. En la misma linea, Roy (2008)
escribe que las presas “son la manera mas descarada de quitarles el agua, la tierra y los
regadios a los pobres y darselo a los ricos” (2008: 25), y Zibechi anade que estos

proyecto suponen “la transformacion de la naturaleza en valor de cambio” (2012: 190).

' En el marco de nuestra investigacion los casos estudiados se sitian la 4rea de influencia del sistema
capitalista, y por esa razon a lo largo del trabajo nos referimos a ese modelo, aun asi queremos rebatir que
estas infraestructuras son promovidas en todos los modelos de dominacion.

1% Pearce, Fred (1992). The Dammed.: Rivers, Dams and The Coming World Water Crisis. London, The
Bodley Head, pp. 345. Citado en Ward (2003).
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Sin olvidar la afectaciéon que estas infraestructuras producen a los ecosistemas, en el
marco de nuestra investigacion nos centraremos en la desigualdad social y la injusticia
que se esconden detrds de las grandes, y menos grandes, obras hidraulicas, y la
dimension simbolica que las acompafia, aspectos que no se pueden obviar en el estudio

de la dimension cultural de estos conflictos.

Por lo que concierne a los aportes de la literatura mexicana, también emerge esta vision
del agua como elemento de poder, como se puede apreciar, por ejemplo, en muchos
trabajos recopilados en Duran et al. (2005). En la misma linea, Regalado y Bafiuelos
(2006) observan que “el conflicto social por el acceso, la conservacion y la defensa del
agua ya es una realidad en México. Como es normal en la disputa, defensa y
conservacion de los recursos hidricos, el gobierno siempre aparece al lado contrario de
los intereses sociales comunitarios y ligado a intereses particulares. El conflicto social
aparece en muchas ocasiones debido al autoritarismo con el que el gobierno toma sus
decisiones” (2006: 183). El Estado, poseyendo la legitimidad de actuar para el interés
general, se hace promotor de manera unilateral y sin didlogo con las poblaciones locales
de presas y obras hidraulicas que amenazan la existencia de pueblos y comunidades, y
eso permite comprender por qué, como escribio Martinez Alier, “la resistencia contra

las grandes represas es frecuentemente una resistencia contra el Estado” (2004: 168).

Volviendo a Rios Silenciados nos interesa recordar que el autor trata también los
impactos sociales de las presas y el movimiento internacional contra las represas. Lo
mas destacado, en relacion a nuestra investigacion, son las experiencias del movimiento
para derribar las represas en EE.UU y los conflictos en India y Latinoamérica, que
permiten entender el nivel de desarrollo de las ideas alrededor una nueva politica de
agua, a nivel internacional. Nos interesa evidenciar estos elementos principalmente por
dos motivos: primero porque responde a nuestro deseo de elegir casos de conflicto en
Espana y México, y segundo porque en algunos conflictos en Espafia una de las
peticiones de los afectados es la recuperacion de los valles, que todavia nunca ha sido
considerada como posible solucion. Mc Cully afirma que “sin embargo, el creciente
movimiento para derribar las represas en los EE.UU. ofrece un largo plazo de esperanza

de que los rios del planeta puedan ser rescatados del abismo” (2004: 31) .

En la amplia oferta bibliografica que proporciona la coleccion Nueva Cultura del Agua

(editada por Bakeaz y Fundaciéon Nueva Cultura del Agua) destacamos una de las
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primeras obras, La nueva cultura del agua en Espana, escrito por Javier Martinez Gil
(1997). El autor, ademdas de proporcionar los conceptos basicos sobre la gestion del
agua examinada desde una perspectiva que supera la vision hidraulica tradicional, hace
hincapi¢ en la necesidad de un cambio de paradigma ya que “el productivismo
desbocado nos ha llevado por caminos insostenibles de degradacion generalizada”
(1997: 85). Segun esta perspectiva el autor defiende la idea de que hay que considerar el
agua no so6lo como un bien productivo, sino también tener en cuenta su valor,
subrayando la diferencia entre valor y precio'®. Desde que fue escrita esta primera
propuesta, el concepto de Nueva Cultura del Agua se ha difundido en todo el mundo,
tanto que en la literatura mexicana encontramos también referencias a esa vision. Como
escriben Regalado y Bafiuelo “El agua, debido a la intervencion del capital (...) se esta
convirtiendo en simple mercancia que se vende y se compra (...) Hace falta educacion
para producir una nueva cultura del agua (...) El tener dinero no debe ser razén

suficiente para hacer mal uso del agua” (2006: 183).

Otra obra de la coleccion Nueva Cultura del Agua de Bakeaz que queremos recordar,
porque nos ha proporcionado elementos para nuestro analisis, es el trabajo que analiza
la oposicion al embalse de Itoiz escrito por Beaumont, M. José y José Luis, Arrojo y
Bernal (1997). En este libro se exponen y desarrollan las razones argumentales
(juridicas, econdmicas, medioambientales y patrimoniales) de la oposicion a la presa de
Itoiz en Navarra, a través de la historia de la Coordinadora. Es un estudio excelente y
muy interesante que aborda la dimension cultural y reivindicativa de los que se
opusieron a la obra, pero a nuestro entender con el limite de haberse centrado en un
unico actor colectivo, la Coordinadora, considerada como un actor en si, y no como la

confluencia de muchos sujetos y muchas subjetividades.

Por ultimo, un trabajo que se ha demostrado muy til a la hora de disefiar nuestra
investigacion ha sido el estudio antropoldgico sobre el impacto socio-cultural derivado
de la regulacién del rio Esera (Aragon), desarrollado por Mairal, Bergua y Puyal (1997).
Los autores, en la introduccion, resumen asi la perspectiva y la motivacion de su
trabajo: “Nuestro objetivo, entre otros, ha sido mostrar un punto de vista, el de las

partes, la mds critica y opositora, ya que hasta ahora se ha venido considerando

'® Como escribia Antonio Machado “Todo necio confunde valor y precio”. Mas all4 de la cita literaria,
nos interesa destacar la diferencia entre valor y precio porque, como veremos a lo largo del analisis, es un
tema recurrente también en nuestros casos de estudio.
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perjudicada” (1997: 8). Como escribié Donatella Della Porta “centrarse en el punto de
vista de los activistas no es sefial de parcialidad, sino una eleccion metodoldgica
necesaria para comprender el porqué de sus acciones y poderlas interpretar” (2008: 21)
y el libro de Mairal et al. (1997) es un ejemplo, ya que los autores analizan el conflicto
de manera global y profunda, entrando a fondo en el analisis de la experiencia colectiva,
a través de una investigacion cualitativa y utilizando el método etnografico. Este libro
ha conseguido superar los trabajos existente sobre conflictos, invirtiendo la mirada
hacia los sujetos y enriqueciendo el andlisis utilizando técnicas etnograficas. Gaspar
Mairal, mas que otros, ha trabajado la dimension cultural de los conflictos, enfocando
sus trabajos'’en el concepto de riesgo y analizando el impacto social de la politica
hidraulica. Aunque nuestro enfoque se aleje de la linea propia del antropdlogo, por
centrarse mas en las dindmicas del conflicto, sus aportaciones han sido determinantes en

el desarrollo de nuestro trabajo.

Un tltimo aspecto que queremos tratar en relacion con el contexto de nuestro proyecto
es la historia de la politica hidraulica en Espafia y México. Muchas son las obras que
permiten acercarse a la historia hidraulica espafiola, y no es nuestra intencion tratar en
profundidad el tema, pero si hay una obra que nos ha permitido entender la evolucion de
la politica hidraulica en nuestro pais esta ha sido: Las obras hidraulicas en Esparia de
Manuel Diaz-Marta Pinilla (1997). En este libro, escrito por un ingeniero de caminos,
hemos podido comprobar asunciones basicas de la politica hidraulica como el concepto
de progreso que “corresponde a las obras de ingenieria propiamente dichas, y dentro de
¢éstas a las construccion de grandes represas” (1997: 85). El autor critica la politica
hidraulica espafiola afirmando que “durante treinta afios se ha preferido el camino fécil
de explotar hasta lo ultimo lo que ya era conocido” (1997: 87) y describiendo tal
politica como “la construcciéon de embalse tras embalse, hasta agotar practicamente
todas las posibilidades” en la que prevalecia “la ley del menor esfuerzo, o sea la de
aplicar lo que se sabe en lugar de estudiar lo que se desconoce” (1997: 91). Esta
perspectiva nos proporciona importantes informaciones que seran utiles en la
comprension de la historia precedente a los conflictos; de hecho, la mayoria de los
conflictos que se manifiestan durante la democracia tienen sus propias raices en los
planes hidraulicos de la dictadura, cuando no del periodo republicano. El estudio de las

obras citadas, asi como de otras mas que no hemos considerado necesario recordar en

17 Véase Mairal (1993, 1994 y 1996).
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este apartado, nos ha llevado a la conciencia de que en los ultimos afios la politica
hidraulica en Espafia ha cambiado, o estd en un proceso de cambio, aunque haya todavia
mucho trabajo por hacer, ya que cien afios de historia hidraulica no se pueden superar
en un corto plazo de tiempo. Por lo que concierne a México, Luis Aboites Aguilar, uno
de los historiadores mas destacados que se ha dedicado a la historia de los usos del agua
en México, sefiala la centralizacion del manejo del agua por el Estado desde 1888'".
Como evidencia el autor, la politica hidraulica mexicana mdas reciente se ha
caracterizado por etapas distintas, desde el 1946 al 1976 encontramos una época de
“expansion y crisis del modelo de gran intervencionismo federal” (2005: 29), etapa que
se caracteriza por el crecimiento de los usos del agua, mientras que desde finales de los
setenta hasta ahora en México se ha dado el “surgimiento y consolidaciéon de un nuevo
modelo que, en general, puede caracterizarse como mercantil-ambiental” (2005: 29).
Como expone el autor “el nuevo modelo formaliza el liberalismo (...) y promueve una
tremenda concentracion del agua en manos de aquellos grupos que ofrecen mayores
beneficios” (2005: 30). En la misma linea, Regalado y Bafiuelos también afirman que
actualmente en México “se estan confrontando dos visiones: la vision hidraulica
tradicional, que predomina en todo México, particularmente la de los ingenieros civiles,
que se ha caracterizado por no tener mayores consideraciones por el entorno ecolégico y
que ven la obra publica como sindnimo de negocios, y una vision emergente que se
empieza a estructurar alrededor del nuevo paradigma del desarrollo sustentable” (2006:
184). Tanto en Espafia como en México la politica hidraulica ha tenido un gran peso en
el desarrollo del Estado, pero mientras en Espafia en los ltimos afios se ha observado
una disminucion de los grandes proyectos que inundan a poblaciones'’, en México, en
el marco de las politicas neoliberales, para garantizar suficiente energia al sistema, se

siguen promoviendo infraestructuras que afectan a regiones enteras.

1.2 Conflictos ambientales y el sindrome NIMBY: estado de la cuestion.

La protesta social contra infraestructuras que afectan a comunidades locales, o de las

que estas comunidades se sienten amenazadas, es una experiencia comin y frecuente en

'8 Véase Aboites (1988).

' Aun asi, en octubre de 2012, seguimos viendo imagenes de la represion de la poblacion que resiste a las
expropiaciones, como esta pasando en Artieda, Aragon, en la lucha contra el recrecimiento de Yesa.

27



los paises democraticos. Estos conflictos, que ven enfrentados los habitantes de las
localidades afectadas con los politicos y empresarios que promueven las instalaciones,
son una consecuencia de practicas de gestion del territorio que excluyen a los
ciudadanos del proceso decisional, un problema recurrente en las democracias
representativas hodiernas, que se hace manifiesto no s6lo en ese ambito. En las
proximas paginas presentaremos una revision de la literatura que analiza estos
conflictos criticamente, empezando por la descripcion que hacen los mismos autores de
la vision tradicional y presentando luego sus criticas y las nuevas aportaciones. Conocer
esta literatura permitird comprender algunas de las decisiones que hemos tomado en la
construccion de nuestra propuesta de analisis, como la incorporacion de las emociones

como factor explicativo de estas experiencias.

Desde los afos setenta del siglo XX en Estados Unidos hubo un aumento exponencial
de conflictos contra instalaciones de caracter fisico-ambiental (vertederos, centrales
nucleares, etc.) y de cardcter social (prisiones, hogares para sin techos, personas
problematicas, etc.) (McAvoy, 1998: 274). El éxito de muchos de estos conflictos se
convirtié en una amenaza para los promotores de las instalaciones, a los que resultaba
cada dia mas dificil implantar estas infraestructuras. De eso surgi6 una abundante
literatura acerca del denominado “sindrome NIMBY”?’, considerado “una plaga”
(McAvoy, 1998: 274) que no permite deliberar. Esta idea sigue vigente en Europa y, por
ejemplo, en Italia, se cre6 en 2004 el “Nimby forum” un think tank que en sus objetivos
declara la urgencia de crear una politica del consentimiento para facilitar el proceso
burocratico de aprobacion y permitir la realizacion de la instalacion®. Como veremos a
lo largo de este epigrafe, no es un caso que en los objetivos de este proyecto no se hable
de dialogo o proceso decisional en el que participen las comunidades locales, sino de
consentimiento. Y no tiene que sorprender que surjan criticas de parte de los mismos
movimientos o comités hacia iniciativas como éstas, como afirma Fabio Balocco (2011)
rechazando la etiqueta NIMBY?. Por todas estas razones, hemos considerado oportuno
tratar las criticas que desde la academia han sido movidas hacia esta etiqueta, como
punto de partida para iniciar a construir otra propuesta de andlisis que permita

comprender en profundidad las dindmicas de estos conflictos.

%% Al parecer el término NIMBY (Not In My Back Yard) (no en mi patio trasero) surge en los ambientes
de las corporaciones que promovian las instalaciones, y s6lo después sera utilizado en ambito académico.

*! Fuente: http://www.nimbyforum.it/progetto/mission.

** Balocco, Fabio. “Il Nimby Forum: se lo conosci, lo eviti”. Il fatto quotidiano, 19 de julio de 2011.
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Como evidencian Mcclymont y O’hare el termino NIMBY se utiliza ampliamente en el
mundo académico, los circulos profesionales de planificacion y en la lengua vernacula,
para referirse a un grupo que se opone a un desarrollo determinado en un area local,
debido a la percepcion general negativa de las externalidades del desarrollo (2008: 322).
Esa etiqueta se emplea como una acepcion despectiva para referirse a los movimientos
de protesta de base local o a los activistas individuales que se oponen a una instalacion
que proporcionaria, segin sus promotores, desarrollo y ha sido empleada tanto para
describir como para explicar las oposiciones locales (Devine-Wright, 2009). Como
afirma Dear “en lenguaje llano, NIMBY es la motivacion de los residentes que quieren
proteger su territorio. Mas formalmente, NIMBY se refiere a las actitudes
proteccionistas y a las tacticas de oposicion adoptadas por grupos de la comunidad que

enfrentan un desarrollo desagradable en su vecindario” (1992: 288).

La perspectiva que defiende esta vision se caracteriza por ser centrada en la autoridad y
reducir las disputas sobre el uso del territorio a la cuestion de la ubicacion (Gibson,
2005). Segun esta vision, la instalacion es necesaria y “debe ir en el patio trasero de
alguien” (Freudemburg y Partor, 1992) porque “sirven y son para el bien comun”

(Thorton y Knoz, 2002).

Como recuerda Gibson (2005) el sindrome NIMBY se basa en dos premisas: que las
decisiones sobre la necesidad de estas instalaciones son producto de procesos técnicos-
racionales, y que la oposicion de los residentes locales va en contra de un bien social.
Esta perspectiva enfrenta asi ‘el interés civico—racional’, representado por las
autoridades publicas, y el ‘interés personal-irracional’ de los opositores locales”
(Gibson, 2005: 384). En la retérica que caracteriza esta vision se repite la dicotomia
entre interés colectivo e interés privado o, con palabras del mismo autor, la oposicion
moral implicita entre ‘bien comun’ e ‘interés propio limitado’, que lleva a describir a los
opositores como “defensores de intereses especificos y corporativistas, que rechazan

incluirse en el interés general” (Neveu, 2002: 51).

Siguiendo el discurso NIMBY, en esa batalla entre intereses generales e intereses
particulares, el estado y los planificadores corporativos son los mds idoneos para
resolver los problemas sociales y ambientales apremiantes (Gibson, 2005) y sus
asesores cientificos son los que tienen el saber y pueden asegurar la poblacion sobre los

efectos de las instalaciones.
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Si miramos a las caracteristicas que se atribuyen a los ciudadanos™ nos encontramos
con personas demasiado emotivas, ignorantes, motivadas por intereses limitados y
egoistas y que dificultan las politicas que proporcionan el bien colectivo (McAvoy,
1998: 275) y que ademas “abusan de los procesos democraticos” (1998: 274). Como
evidencia Burningham, estas perspectivas que consideran a los ciudadanos ignorantes,
irracionales, egoistas y prudentes se basan en la creencia de que ‘“el publico esté
equivocado y por lo tanto la respuesta de los planificadores debe ser educarlos” (2000:
56) y “comporta que dichas protestas sean consideradas menos importantes que las

basadas en preocupaciones sociales y medioambientales” (2000: 57).

Terminando con la descripcion de esta perspectiva podemos decir que el término
NIMBYsmo se ha convertido en sinénimo de respuestas limitadas, egoistas,
irracionales®. Pero, como evidencian Thorton y Knoz (2002), lo que caracteriza los
NIMBY es la proximidad geografica y el riesgo y este ltimo puede ser tanto ambiental
como social. Ademas estas experiencias se caracterizan por una carga emocional, tanto
que se habla de ‘sentimientos NIMBY’, todos negativos, como el egoismo, el
narcisismo, la falta de empatia, etc. Concluyendo con palabras de Lake “la oposicion
publica a las instalaciones no deseadas es convencionalmente llamada sindrome
NIMBY. En el marco NIMBY el provincianismo egoista genera conflictos de
localizacion que impiden alcanzar los objetivos de la sociedad. El NIMBYsmo es
culpado de casi todos nuestros fracasos para resolver los acuciantes problemas sociales”
(1993: 87). Veremos ahora cémo estos autores invitan a superar esta lectura de los

conflictos ambientales y a sus acusaciones, para proponer otras herramientas de analisis.

Siendo el NIMBY un término usado en las disputas locales sobre el desarrollo para
desacreditar a los opositores, muchos autores invitan a abandonar el uso de esta
etiqueta. Entre ellos destacamos a Gibson que afirma: “ha llegado el momento para los
socidlogos criticos y los defensores [de estas experiencias] de abandonar el punto de

vista convencional sobre los movimientos de oposicion local. En primer lugar como

> las respuestas NIMBY se caracterizan por 1) desconfianza hacia los promotores 2) informacién
limitada sobre las cuestiones relativas a la ubicacion 3) actitud provinciana y localizada hacia el proyecto,
que no considera las repercusiones mas amplias 4) respuesta emocional hacia el conflicto 5) alto nivel de
preocupacion sobre los riesgos (Kraft y Clary, 1991: 302-303).

** Las metéforas del sindrome y de la plaga, que se han utilizado para aludir a estas experiencias, estan
relacionadas con la irracionalidad, “una desconfianza emocional, irracional y sistémica de la pericia
publica y empresarial que amenaza con socavar la capacidad del estado de resolver importantes
problemas ambientales y sociales” (Gibson, 2005: 381).
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marco analitico, ya que la nociéon misma de sindrome NIMBY engloba dicotomias
simples e insostenibles que no sirven para analizar las complejidades sociales y
espaciales de los conflictos sobre el uso del territorio” (2005: 383). Wolsink también ha
atacado de manera contundente esa perspectiva, afirmando que “la aplicacion del
argumento NIMBY como herramienta para el andlisis es cientificamente peligrosa y
debe ser abandonada” (2006: 90). En la misma linea Burningham también declara que
“los interesados en la comprension, gestion y resolucion de estos conflictos deberian
abandonar el término” (2000: 55), asi como Lake sostiene que “a los planificadores y
analistas no le conviene perpetuar acriticamente los supuestos convencionales sobre
NIMBY porque contribuye a la ofuscacion, puede socavar el empoderamiento de la

comunidad y exacerba los conflictos politicos” (1993: 91).

Otros autores, como Mannarini y Fedi (2008) han utilizado siglas diversas, como LULU
(uso del territorio localmente indeseado). Esa ultima etiqueta no pone atencion en la
ubicacién como problematica, sino en la misma instalaciéon que da lugar a un conflicto.
Sobre este tltimo elemento, Freudenburg y Pastor (1992) hacen hincapié en el limite de
centrarse en la ubicacion, y no, por ejemplo, de la tecnologia como problematica. Estos
autores, ademas, ponen en evidencia la caracteristica desapasionada de la mayoria de
los trabajos académicos sobre preferencias, actitudes y riesgos, evidenciando ademas
como las emociones negativas sean enfatizadas (se habla por ejemplo de ‘eco-histeria’ o
‘fobia nuclear’) con el objetivo de tachar a las personas de irracionales, aproximacion

evidentemente influenciada por orientaciones politicas.

Ademas, como sefialan Mannarini, Roccato, Fedi y Rovere (2009), estos conflictos se
caracterizan por desarrollarse en un area geografica especifica, tratar cuestiones de estas
areas y de sus residentes y ser heterogéneos en su composicion, incluyendo ciudadanos
ordinarios en su primera experiencia de protesta, personas que ya se involucraron en
grupos de accion social y representantes locales. Devine-Wright (2009) también
recuerda que hay estudios que invalidan las hipdtesis de la explicacion espacial de la
oposicion (en su patio trasero), demostrando que los opositores defienden la idea de que
estas instalaciones no se construyeran en ningun otro lugar, o por lo menos en el patio
trasero de nadie, tanto que de alli ha surgido la etiqueta NOABY (en ningln patio

trasero).
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Todos los autores que critican el uso de la etiqueta NIMBY evidencian su escasa
validez cientifica, ya que “en la investigacion empirica los postulados de particularismo
e irracionalidad sobre los que se basa el NIMBY sistematicamente no han sido
confirmados” (Mannarini et al., 2009: 898). En la misma linea, Wexler (1996) senala
que los académicos convencionales que aceptan y utilizan el término NIMBY asumen
con frecuencia lo primero que se deberia comprobar, es decir, que los expertos del
estado y de las corporaciones representan el interés ciudadano, y que estos expertos y
las instituciones que representan, sean racionales, libres de cualquier indicio de su
propio interés en la decision de construir instalaciones conflictivas. Mcclymont y
O’hare ademas evidencian que al mismo tiempo que “la designacién de una protesta
como NIMBY deslegitima e invalida los argumentos de los opositores, al desestimar
sus aportes como egoistas e intolerantes (...) muchos grupos se apresuran a descartar

dicha etiqueta” (2008: 322).

En definitiva, las criticas a la perspectiva NIMBY se hacen desde dos frentes, por un
lado encontramos a los protagonistas de los conflictos elaborando una retdrica que
desmonta los presupuestos de las acusaciones de NIMBYsmo y por el otro lado los
académicos criticos han desmontado empiricamente las fragiles, a veces inexistentes,
argumentaciones sobre las que se basa esa interpretacion de los conflictos locales, entre
las que destacamos las acusaciones de egoismo, interés particular, irracionalidad,

ignorancia y prudencia atribuidas a los opositores.

Si luego vamos a ver como han sido desmontadas las acusacion de egoismo, en la
literatura encontramos dos respuestas. La primera es que los ciudadanos no estan
motivados solo por intereses, y la segunda es que todos los actores de un conflicto
tienen intereses. Como afirma McAvoy “los investigadores han demostrado que los
ciudadanos no se sienten motivados enteramente por el interés y las preocupaciones
personales” (1998: 275) sino también por cuestiones como la salud y la desconfianza
hacia el gobierno. Gibson (2005) también recuerda que muchos estudios demuestran
que los opositores no son egoistas, y que pueden ser motivados por su inconformidad en
relacion al uso del territorio en general asi como por los riesgos para las personas que
viven en las zonas afectadas. Mcclymont y O’hare afirman ademas que los grupos
denominados NIMBYs “tienen a menudo las caracteristicas de lo que el gobierno
britanico define como ‘comunidades sustentables’ (2008: 322). Analizando estas

experiencias desde una perspectiva mas psicologica, Devine-Wright (2009) alega que la
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explicacion del interés propio no se sostiene, ademds, porque estd basada en la
suposicion de la eleccion racional, que no tiene en cuenta elementos importantes como

la justicia, la equidad y la confianza.

La segunda argumentacion con la que desmontan las acusaciones de egoismo se basa en
el hecho de que “los expertos tampoco son neutros respeto a sus decisiones politicas”
(McAvoy, 1998: 275). Burningham, por ejemplo, afirma que “se ha demostrado que los
opositores no son los solos en tener intereses propios” (2000: 57) ya que los promotores
de estos proyectos pueden tener intereses propios también. En la misma linea,
Freudenburg y Pastor consideran que los promotores de un proyecto estan mas
motivados por el deseo de ganancia que por el bien comun y destacan, ademas, el uso
contradictorio e ‘interesado’ de caracteristicas como el egoismo y el interés propio para
desprestigiar a los opositores, ya que estos, en realidad, “son principios basicos de la
economia y de la version estadounidense de la libre empresa” (1992: 43) que los
promotores representan. Gibson afirma también “que alli donde los promotores ven
egoismo, otros pueden ver altruismo y sed de justicia” (2005: 387), evidenciando la idea
de que la interpretacion de las respuestas de la gente depende de los intereses o de la
postura del observador. Para concluir con palabras de Freudenburg y Pastor: “hay poca
evidencia de que el egoismo o interés propio desaparecerd de la tierra, pero hay
considerables pruebas de que los miembros del publico general pueden ser menos

egoistas que algunos asesores de riesgo” (1992: 48).

Vinculada con la acusacion de egoismo encontramos la recriminacion hacia los
opositores de interferir con el interés general. Uno de los argumentos que emerge en la
literatura es la cuestion de quién decide qué es el interés general. Como afirmé Gibson
el uso de la etiqueta NIMBY “contiene la peligrosa suposicion de que los expertos
acreditados y las agencias planificadoras centralizadas representan siempre la fuerza de
la racionalidad y la busqueda del bien comtn, mientras que los grupos de abajo estan
siempre en el terreno de los intereses personales” (2005: 383). Lake refuerza esta vision
afirmando que esas instalaciones no son necesarias para la sociedad sino por el capital,
y por el Estado que se esfuerza en reproducir la relacion capital-trabajo. De esta manera,
el proteccionismo local no representaria una barrera a los objetivos sociales, sino a los
objetivos del capital (1993: 87). Neveu también evidencia la necesidad de redefinir el
concepto de interés general ya que “las decisiones publicas se han mostrado como mas

influenciadas por intereses especificos (politicos o empresariales) que por la busqueda

33



del bien comun” (2002: 51). Finalmente, aunque no exista una definiciéon cominmente
aceptada de interés general, lo que emerge claramente es la puesta en discusion del
estado como autoridad decisional para determinar el interés general, considerado que,
como hemos visto, tanto los representantes del estado como los promotores persiguen

intereses particulares.

Pasando ahora a las acusaciones de irracionalidad, esa lectura viene de la interpretacion
negativa que se hace de la fuerte carga emocional que caracteriza estos conflictos. Esa
interpretacion deriva de la asuncidon que la emocionalidad es irracionalidad, y de la falta
de conocimiento de los procesos emocionales y cognitivos que se desencadenan en
estos conflictos. Los autores que critican esa interpretacion demuestran que estas
respuestas son “una reaccion racional a un problema real” (O’Hara, 1992: 231) y “son
expresiones de las necesidades y del miedo de la gente” (Lake, 1993: 91). Burningham,
ademads, anade que “sin considerar los antecedentes, las respuestas [de la gente] pueden
ser vistas como irracionales, de confrontacion y proteccion” (2000: 58). Retomaremos
este tema en el tercer capitulo en el que presentaremos nuestra propuesta analitica que

incluye la incorporacion de las emociones en el analisis.

Sobre las acusaciones de ignorancia o falta de informacién acerca de la instalacion, la
tecnologia o la ubicacion, Devine-Wright (2009) afirma que varios estudios demuestran
todo lo contrario, es decir, que los opositores estdn informados. Burningham recuerda
como muchos sociologos han demostrado que “lejos de ser recipientes pasivos que
simplemente tienen que ser llenados de mas o mejor informacion (...) los miembros del
publico son capaces de asimilar incluso muy complejas informaciones cientificas si
pueden ver el beneficio practico de hacerlo” (2000: 57). La ignorancia atribuida a los
opositores, asi como la irracionalidad, son acusaciones que sirven para justificar frente
al publico la necesidad de una autoridad, ilustrada y racional, que tome las decisiones en
lugar de unos ciudadanos que son todavia inmaduros para ejercer sus derechos
democraticos. Estas acusaciones no derivan asi s6lo de una falta de conocimiento de las
razones de los opositores, sino que son consecuencia de decisiones politicas “basadas en
un calculo que por lo general no es dificil de hacer [si consideramos] que es mucho mas

facil atacar el lado NIMBY de la dialéctica que desafiar el capital” (Lake, 1993: 90).

Una de las ultimas acusaciones es la prudencia atribuida a los opositores, debida a la

falta de confianza en los expertos, politicos o cientificos, y en la tecnologia. Esa
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desconfianza, tachada de irracional, se basa en la experiencia de las personas que
elaboran su percepcion del riesgo sobre la preocupacion acerca de los impactos de las
instalaciones. Burningham afirma que esta acusacion ha sido desmontadas por muchos
estudios que demuestran que “el publico acttia a menudo con razén en desconfiar de los
cientificos, tiene buenas razonas para preocuparse y es capaz de ver el problema de la
ubicacion en términos mas amplios que los expertos en planificacion. Estos estudios -
continlla la autora- proporcionan evidencias de como las preocupaciones populares
locales acerca de los riesgos ambientales a menudo resultan correctos, a pesar de las
garantias continuas en sentido contrario de los expertos” (2000: 57). De la misma
manera, otros autores como Gibson afirman que “la evidencia histérica demuestra que
los expertos muchas veces se equivocan” (2005, 386). Freudenburg y Pastor también
evidencian que tanto la gente como los expertos pueden equivocarse, ya que “sesgos y
errores logicos tienden a caracterizar la toma de decisiones de expertos, asi como del
publico en general” (1992: 46) y que “los investigadores también son prisioneros de sus
prejuicios y perspectivas” (1992: 51). Ademas, los autores recuerdan que “los expertos
cientificos tienden a definir el riesgo en términos ‘técnicos’, centrandose en las
probabilidades y haciendo todo lo posible para ser ‘desviados’ por las mas amplias
cuestiones de valor en juego, mientras que la persona promedio tiende a centrarse
precisamente en las ramificaciones mas amplias de la tecnologia, y tener
significadamente menor interés en las probabilidades técnicas” (Freudenburg y Pastor,
1992: 54). La gente puede tener una vision de conjunto mas compleja que los
especialistas cientificos, que se fijan en los detalles técnicos, y que, segiin los autores,
tendrian que esforzarse para ser mas ‘humanos’. McAvoy (1998) también afirma que no
hay que olvidar que los expertos tienen confianza en las tecnologias que manejan, al
contrario de las personas, y que ademas “tienden a olvidarse de las elecciones de valores

implicitas que caracterizan la toma de decisiones técnicas” (1998: 275).

Finalmente, Gibson sostiene que la perspectiva NIMBY no es ni siquiera un buen marco
analitico para comprender los conflictos, ya que “privilegia la pericia centralizada a
expensas de las voces de la comunidad local”, ni se puede considerar una buena
estrategia, ya que grupos de oposicion podrian utilizarla a su favor para afirmarse como

representantes de la ‘mayoria’ civica (2005: 383).

Entre las visiones criticas a la perspectiva NIMBY hemos encontrado, ademas, lecturas

que evidencian las relaciones de poder que esconden estos conflictos. La autora C.
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Neveu sostiene que las interpretaciones en términos de NIMBY “tienden a borrar las
posiciones de poder diferentes de los protagonistas” y, ademas, son “formas de negar a
la gente de abajo la capacidad de ser movida por algo mas que intereses materiales”
(2002: 61). De la misma manera, Gibson invita a “moverse mds explicitamente
alrededor del problema de cuinto bruscas sean las consecuencias de la distribucion
desigual del poder econdomico, politico y simbolico en la escena politica local” (2005:

399).

Profundizando mas en esa lectura, Lake afirma que “estas instalaciones representan una
solucion particular al problema general, ya que son elegidas entre diferentes
posibilidades™ (1993: 88). La eleccion politica resulta ser la de minimizar el coste del
capital y maximizar el coste sobre las comunidades, y eso lleva a la conclusion de que
“el conflicto contra LULUs es una lucha entre el capital y la comunidad a través de la
mediacion del Estado” (Lake, 1993: 90). Gibson también comparte esta vision
afirmando que “la lucha central, espacialmente hablando de uso del territorio, gira
alrededor de la cuestion de quién acumularé los beneficios y quién se cargard con los
costes de las decisiones especificas del uso del territorio” (2005: 387). En otras
palabras, uno de los problemas centrales de estos conflictos es la tension entre los
costos, cargados exclusivamente sobre las comunidades locales, y los beneficios que se

distribuyen entre los promotores de estas instalaciones.

En esta relacion de poder es evidente que estos conflictos ponen en el centro del debate
la relacion centro-periferia. Como afirma Gibson (2005) “la etiqueta NIMBY evoca una
metafora espacial en la que los planificadores estatales representan el interés civico
desde el centro de la politica, y los opositores locales protegen fuertemente su interés
propio desde la periferia partisan® e incivil” (2005: 387). Neveu también reconoce esa
relaciéon destacando como “la dicotomia doble entre los intereses particulares y
generales, y entre los residentes y ciudadanos, asi claramente vinculados a las
representaciones territoriales, crea una serie de conceptos dobles vinculados entre si:
por un lado los intereses particulares / de los residentes / a nivel local y por el otro lado
el interés general/ de los ciudadanos / a nivel nacional” (2002: 61). En esa relacion lo
local es lo que pierde, ya que como afirma la autora “no parece ser un lugar donde la

ciudadania puede ejercer” (Neveu, 2002: 61). Las controversias ambientales se

25 . . . . . .
Se puede traducir tanto como tendenciosa como ferviente, y los dos significados encajan.
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convierten asi en experiencias donde el nivel local adquiere importancia, como destacan
también Gordon y Jasper (1996), y donde la relacion entre local y global se invierte, ya
que causas locales producen efectos globales y los conflictos locales plantean cuestiones
de planificacion politica (Neveu, 2002: 62). Sumandose a estas voces, Gibson invita a
los autores a centrarse en “criticar y trabajar para compensar el proceso a través del que
las decisiones sobre el uso del territorio son tomadas, un proceso que, segun el autor, es
a menudo tergiversado por una distribucion desigual del poder econdémico y social”

(2005: 384).

Terminando con esta lectura politica de los conflictos ambientales encontramos “una
defensa de la toma democratica de decisiones sobre la base de que los ciudadanos no
son totalmente egoistas y parroquiales” (McAvoy, 1998: 275). Autores como Neveu
(2002) ponen el acento en la posibilidad de que los ciudadanos participen en el proceso
decisional, capacidad que estos conflictos demuestran en peligro. En la misma linea
Krauss hace hincapié en las posibilidades “progresistas y democraticas de las protestas
ambientales de las comunidades” (1989: 228) y recuerda que el ideal de democracia es
central en las luchas de las comunidades, que ademas elaboran “un concepto de
democracia mas activo y participativo” (1989: 273). Hablando de las luchas por el agua
en América Latina, Esteban Castro escribe que “dichos enfrentamientos estan
intimamente conectados con las luchas por la democratizacion substantiva de las
sociedades de la region” (2009: 22). Della Porta y Piazza (2008), por otro lado,
demuestran que los conflictos ambientales se caracterizan por una puesta en discusion
de la concepcion de democracia representativa, considerada como insuficiente por si
misma, mientras emergen las peticiones de una democracia diferente basada en la
participacion de los ciudadanos. Estas argumentaciones son, ademas, fortalecidas por
los resultados de las investigaciones que muestran que los movimientos sociales “son
portadores de visiones alternativas de democracia, habiendo elaborado demandas de

cambio radicales no s6lo en las politicas sino en la politica” (Della Porta, 2009: 262).

En las cuestiones ambientales la importancia del concepto de democracia es ademas
reforzada por la relacion que hay entre calidad de la democracia y deterioro ambiental
(Aguilera, 2007 y 2008). La desigualdad en la toma de decisiones y en la aproximacion
del capital ecoldgico del planeta es definido como el principal problema ambiental
(Aguilera, 2008: 97) y existen estudios, como el de Flyvbjerg, Rothengatter y Bruzelius

(2002), que analizan la baja calidad de la democracia como expresion de la toma de

37



decisiones sobre la construccion de infraestructuras. Ese tltimo aspecto nos lleva a
destacar algunas de las motivaciones que varios autores han aportado para defender el

interés de estudiar estas experiencias.

En linea con lo anteriormente descrito C. Neveu afirma que “las movilizaciones
ambientales locales son importantes porque constituyen oportunidades para ejercer la
ciudadania a nivel local” (2002: 61). De la misma manera, McAvoy ratifica que “estos
ciudadanos proporcionan criticas importantes y sensibles a los planes estatales” (1998:
276), criticas que son determinantes para el buen funcionamiento del proceso
democratico. En la misma linea, Gibson afirma que los opositores locales crean “un
debate democratico rotundo sobre soluciones alternativas, en el que emerge una politica
mas prometedora que la inicialmente propuesta por los expertos racionales y objetivos”
(2005: 387). Aportando argumentaciones para demostrar la importancia de estas
experiencias en el plano politico institucional, Lake (1993) sostiene que estos conflictos
son “una componente inherente e inevitable del proceso de desarrollo del territorio”
(1993: 89) y de acuerdo con esa vision Gordon y Jasper afirman que “estos grupos han

cambiado, entre otras cosas, la forma de las politicas ambientales” (1996: 160).

Otra razon que proporciona importancia a estas experiencias es el empoderamiento de
las comunidades. Lake afirma que estas experiencias “reflejan el papel del lugar en la
movilizacion y el empoderamiento de la resistencia de la comunidad en contra de los
intereses del capital” (1993: 88). Para el autor, ese “nuevo nivel de empoderamiento de
la comunidad” se refleja en la tasa de éxito de los conflictos que han logrado parar las
instalaciones indeseadas. Otra aportacion que fortalece estas ideas es la de Celene
Krauss, que se centra en la logica interna de las protestas comunitarias y en el proceso
“a través del que ciudadanos ordinarios se hacen criticos” (1989: 237). Como afirma la
misma autora “la apropiacion de la ideologia democratica se convierte en un
instrumento de y para la politizacion y la transformacion de sujeto pasivo a ciudadano
activo” (1989: 233). Analizaremos mas detenidamente este aspecto y sus repercusiones

a lo largo de este trabajo cuando presentemos el marco tedrico y analitico.

Terminamos ahora este apartado introduciendo algunas propuestas que surgen en la
literatura para el estudio de estas experiencias. Lake muestra la necesidad de reconocer
la perspectiva de la comunidad afectada en el andlisis de estos conflictos, sin olvidar los

riesgos de idealizacion de las comunidades ya que “la perspectiva de la comunidad local
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no se opone necesariamente al bien comun, pero tampoco es necesariamente sindnimo
de ello” (1993: 92). Devine-Wright nos ha acercado a la perspectiva psicologica a través
de la que propone repensar estas experiencias como “acciones de proteccion del lugar,
basadas en procesos de apego al lugar e identidad” (2009: 426). El autor analiza
aspectos psicologicos como la perturbacion del apego al lugar y la amenaza a la
identidad. Aunque hay escasa literatura que analiza estas experiencias desde esta
perspectiva, otro trabajo que relaciona el apego al lugar y los conflictos ambientales es
el de Vorkinn y Riese (2001) cuyo estudio demuestra empiricamente el papel del apego
al lugar en un conflicto contra una presa en Noruega. Por otro lado, Krauss también
invita a centrarse en la experiencia subjetiva, ofreciendo en sus trabajos un analisis
integrado entre condiciones objetivas y experiencias subjetivas, que creemos enriquece
mucho los aportes existentes. Para concluir, varios autores, entre los que destacan
McAvoy, Freudenburg y Pastor, invitan a centrarse en los valores mas que en los
aspectos técnicos, ya que “el conflicto se basa en una divergencia en valores mas que en
cuestiones técnicas” (McAvoy, 1998: 276). Partiendo de estas propuesta, describiremos
en los capitulos sucesivos como hemos incorporado elementos como la subjetividad, el

apego al lugar, el empoderamiento a nuestro analisis.

Otra obra que nos permiti6 disefiar nuestra investigacion desde una perspectiva critica al
NIMBYsmo ha sido la de Mannarini y Fedi (2008). Las autoras, ademas de exponer las
criticas que ya hemos visto al NIMBYsmo, ofrecen elementos para el andlisis de estas
experiencias desde la perspectiva de la psicologia, afirmando, por ejemplo, que el
significado simbolico y emocional que asume la defensa del territorio no ha sido
analizado suficientemente, o haciendo hincapié¢ en la importancia del sentimiento de
injusticia colectiva percibido por las poblaciones afectadas por una infraestructura. Su
propuesta de andlisis incluye también el estudio del cambio social que promueven estas
experiencias de resistencia, la identidad ‘post-politica’ de sujetos que rechazan la
politica institucional, la contra-identidad que se elabora durante estas experiencias,
caracterizada por un estatus de superioridad atribuido a lo que estd abajo, asi como los
valores autonomos de los movimientos, entre los que destacan la defensa del territorio,

la auto-organizacion como necesidad y la singularidad frente a la uniformidad.

Dentro de la literatura dedicada a los conflictos ambientales, otra aportacion que nos ha
guiado en la construccion de nuestra investigacion ha sido el libro de Donatella Della

Porta y Gianni Piazza (2008), sobre la lucha contra el Tren de Alta Velocidad en los
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Alpes italianos, y contra el puente en el estrecho de Messina. Los autores presentan,
como dice el titulo, Las razones del no de estos movimientos, adaptando el marco
analitico del estudio de los movimientos sociales a estos contextos. El analisis trata el
proceso de construccion del conflicto y de las identidades, llegando a afirmar que “la
batalla simbdlica entre promotores y opositores implica una puesta en discusion de la
dimension ética del desarrollo, ademés de la misma definicion de interés general (2008:

17).

Hasta ahora hemos presentado una literatura basada en la experiencia y la perspectiva
del ‘norte’ del mundo, es decir europea y estadounidense, pero en los tltimos afios ha
sido en otras latitudes donde han surgido resistencias ejemplares contra instalaciones o
despojos de los recursos naturales. Joan Martinez Alier, por ejemplo, en su libro E/
ecologismo de los pobres, trata “la resistencia (local y global), expresada en distintos
lenguajes, contra el abuso de la naturaleza y la pérdida de vidas humanas” (2004: 13).
El autor, en exponer las corrientes del activismo ambiental, presenta “el ecologismo
popular, el ecologismo de los pobres, nacidos de los conflictos ambientales a nivel
local, regional, nacional y global causados por el crecimiento economico y la
desigualdad social” (2004: 31). Estas experiencias se caracterizan por ser resistencias
locales en las que “los actores muchas veces no utilizan un lenguaje ambiental” y cuyo
eje principal “no es una reverencia sagrada a la naturaleza sino un interés material por el
medio ambiente como fuente y condicidn para el sustento” (2004: 27). Ademas “tienden
a la confrontacion con el Estado oponiéndose a leyes y politicas que consideran
destructivas o injustas, desconfiando de la mediacion del Estado en sus conflictos con
intereses extranjeros” (2004: 263). El autor compara estas experiencias con el
movimiento de justicia ambiental en los U.S. poniendo en evidencia que, a diferencia de
las experiencias en el sur, este movimiento no es un movimiento antiestado, ya que “los
grupos del Norte (...) trabajan con los gobiernos” (2004: 263). Desde nuestra
perspectiva, tanto en el sur como en el norte existen dos tendencias en los movimientos
de protesta, que Jorge Regalado ha definido como ‘institucionalistas’ y ‘autonomistas’.
Con palabras del mismo autor “en el primer bloque ubico a la mayoria de expresiones
sociales que, con matices, siguen reproduciendo estrategias y formas tradicionales de
hacer politica. Me refiero a las que siguen pretendiendo convertirse en interlocutores del
gobierno (...) Es el tipo de protesta que no cuestiona ni la forma ni el fondo de realizar

acciones sociales junto con los partidos politicos (...) que poco o nada tienen a que ver
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con las comunidades en conflicto y en lucha, afirmando con ello la intervencion externa
en detrimento de la produccién de autonomia e independencia de las organizaciones
sociales” (2011: 144). La otra tendencia, que el autor define “en términos generales”
como ‘autonomista’ son “los movimientos de pueblos y comunidades que luchan por su
vida, contra el despojo y en defensa de su recursos naturales” (2011: 145) cuyo éxito
reside en la profusa participacion de los vecinos. Como afirma el autor “a diferencia de
los clasicos grupos ecologistas o ambientalistas conformados por personas de clase
media, universitarios y profesionales, estos son movimientos con una ubicacion
territorial concreta, un territorio que les estd siendo despojado o dafiado. Suelen ser
movimientos, sigue el autor, que integran muchas personas de los pueblos y/o
comunidades. Incluso pueden ser pueblos completos™ (en prensa: 9). Regalado pone en
evidencia que estos movimientos no se autodefinen como ecologistas o ambientalistas,
ya que ‘simplemente’ defienden a su territorio, pero que en su resistencia “estan
poniendo en cuestion el sistema capitalista y, de manera bilateral, también a la
democracia liberal, procedimental o representativa (...). Este tipo de luchas sociales son
las que demuestran que el ‘desarrollo’ capitalista basado en la consideracion de que la
naturaleza es un ‘recurso’ que se puede gestionar o que se puede explotar
indefinidamente ha llegado a su limite” (en prensa: 4). Finalmente, lo que queremos
destacar es la importancia de estas experiencias de resistencia que “llevan dentro de si

programas alternativos” (Martinez Alier, 2004: 266), tanto en el norte como en el sur.

Las ideas presentadas en estas paginas nos acompafiaran a lo largo de todo el trabajo, ya
que, como demostraremos, los conflictos analizados en nuestra investigacion no se
pueden considerar como NIMBY, estando ademas de acuerdo con aquellos autores que
deslegitiman esta etiqueta tanto porque desacredita a las opositores, como porque no se
basa en estudios empiricos. Veremos en los proximos capitulos como esta literatura ha
influido en el enfoque ‘desde abajo y desde el sujeto’ que caracteriza esta investigacion,
en la decision de fijarnos en los resultados micro y meso, sin dejar de ver las
potencialidades del cambio a nivel macro, asi como en la incorporacion de la dimension
emocional, el reconocimiento al apego al lugar o el proceso de empoderamiento como

resultado de estas experiencias.

Terminamos este capitulo con un apartado en el que aclararemos nuestro objeto de

estudio, el cambio cultural consecuente a las experiencias de conflicto.
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1.3 De la resistencia al cambio cultural.

Como hemos presentado en los pardgrafos anteriores nuestro contexto de estudio seran
las resistencias locales por parte de las poblaciones afectadas contra la construccion de
obras hidraulicas. En este ultimo epigrafe iremos detallando el objeto de nuestra
investigacion, es decir, qué procesos estudiaremos en el marco de estas experiencias,
para luego pasar a los tres capitulos siguientes en los que describiremos las herramientas
teodricas, analiticas y metodologicas con las que pretendemos desarrollar el andlisis.
Aunque ya sabemos que analizaremos experiencias de conflicto contra la construccion
de obras hidraulicas, al querer analizar estas experiencias con caracter explicativo, y no
solo descriptivo, falta por definir mas claramente qué aspectos y como queremos

analizar estas experiencias.

Los conflictos socio-ambientales son experiencias de protesta, lucha y resistencia que
pueden quedarse en la dimension local o enmarcarse, seglin el contexto y el discurso de
cada experiencia, en movimientos sociales, como el movimiento ecologista o
antiglobalizacion. Nuestra investigacion se concentrara en el papel de estas experiencias
como motores de cambio social, en los niveles micro y meso, es decir centrandonos en

la experiencia personal, individual y colectiva de las personas que participan.

Pero antes de explicar los procesos que analizaremos, queremos aclarar el uso que
haremos de los conceptos mencionados de protesta, lucha y resistencia, ya que como
escribe Emmanuel Lizcano “quien impone los nombres controla lo nombrado” (2006:
124). La necesidad de aclarar el uso de estas palabras nace porque, mientras el término
protesta es comun en el &mbito académico, ademas del periodistico, la palabra ‘lucha’
es la que normalmente emplean los protagonistas de estas experiencias®®. Luchar’’
presupone un “esfuerzo”®, un compromiso y una dimensién fisica, que nos remite a
deportes como la lucha libre o a los animales que luchan para defender su territorio, su
camada, etc. Aqui creemos que estd una primera diferencia en el uso de estos dos

términos: la protesta, en su uso académico, es una de las herramientas que tienen los

%% Coherentemente con el enfoque de la investigacion, intentaremos siempre utilizar los términos y
definiciones que los mismos actores utilizan.

*7 Siendo también un término historicamente muy utilizado, y con fuerte caracter ideoldgico. Pensamos
por ejemplo en la lucha de clase o en la lucha armada.

28 Seguin el diccionario de la RAE “luchar” es el “esfuerzo que se hace para resistir a una fuerza hostil”
g
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ciudadanos de un sistema democratico para poder presionar a las instituciones®, y por
esta razén tiene un aspecto normativo, cosa que el concepto de lucha no incluye. Una
consecuencia directa es que la protesta, como herramienta del sistema politico, tiene
unas reglas, que impone el Estado y que cuando se rompen llevan a la deslegitimacion
de la misma®’. Por estas razones, para que el descontento se transforme en protesta hay
que reconocer a la contraparte, enmarcarse en un sistema socio-politico, aceptar que

existen unas reglas aunque las quieras cambiar.

En el marco de esta investigacion estamos de acuerdo en considerar la protesta, en
general, como la expresion de una oposicion hacia algo’', que puede ser una accion
puntual o la expresion de un movimiento, que representa “la politica fuera de los
canales institucionales” (Jasper, 1997: 4), pero sin olvidar la importancia de “la rebeldia
colectiva, que tiende a ser omitida o subestimada en las definiciones habituales
simplemente porque la rebeldia normalmente no caracteriza a las actividades de las
organizaciones formales que surgen en la cresta de los movimientos de protesta (Piven y
Cloward, 1977: 5)*%. Por ejemplo, estos autores afirmaron que “la violencia es una
forma elemental de rebelion que se da cuando los sujetos son privados por las
instituciones de la posibilidad de usar otras formas” (1977: 18), pero el comportamiento
rebelde ha sido desacreditado a los ojos de los analistas, que en lugar de intentar
comprenderlo no le prestan atencion porque simplemente no lo consideran un
comportamiento politico>. Partiendo de la premisa que “hasta muy recientemente, se ha
ignorado mucho de la vida politica activa de los grupos subordinados porque se realiza

en un nivel que raras veces se reconoce como politico” (Scott, 2000: 233) en nuestra

*“una forma no institucionalizada normal de implicacion politica” (Keasse, 2007: 789). Citado en

Jiménez (2011).

* Un ejemplo son las huelgas. Es distinta una huelga declarada con antelacion y que respeta los servicios
minimos, que una indefinida e inesperada. Lo mismo vale para las manifestaciones, que si son pacificas y
respetan los limites impuestos por el gobierno son aceptadas, pero en el caso de que no se haga asi se
tachan de violentas e ilegitimas.

1 El diccionario de la RAE define “protestar” como “expresar la oposicion a alguien o algo”.

**Piven y Cloward también subrayan que la protesta no es una cuestion de libre eleccién, “no es
libremente facil de conseguir por todos los grupos en todos los tiempos, y muchas veces no es facil de
conseguir para las clases bajas” (1977: 3).

*3 Sin ir més alla en el tiempo piénsese en las revueltas del Reino Unido en 2011. Por ser protagonizadas
por jovenes de los barrios marginales de las mayores ciudades ingleses, han sido presentadas como
saqueos, omitiendo los problemas sociales que estan en la base de las mismas, como las condiciones de
vida en los barrios marginales, la pobreza y falta de esperanza de futuro para los jovenes de estos lugares,
asi como aspectos con los que los habitantes de estas zonas conviven cotidianamente como la desigualdad
o la represion policial.
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investigacion defenderemos la idea de que tanto la protesta ‘comiinmente aceptada’
como los episodios menos evidentes de protesta, o rebeldia, o, en el caso especifico, la
defensa del propio territorio, son experiencias con un fuerte caracter politico, aunque no

formal.

Pero ademas, creemos que las luchas que analizaremos son resistencias, y al igual que la
lucha, puede haber resistencia, sin protesta®. Pero, ja qué nos referimos cuando
hablamos de resistencia?’’ Ernesto Sébato sugiere que la resistencia consiste en no
resignarse, “algo menos formidable, més pequefio, de un acto heroico” (2011: 103-104).
Scott (2000), por otro lado, introduce el concepto de resistencia cotidiana, como las
formas de esa resistencia en la rutina de cada individuo dentro de una cultura
determinada, en el que lo cotidiano puede ser referido tanto al tiempo como al espacio®.
Ese concepto nos lleva a comprender que la rutina tiene que ver con la movilizacion ya
que como afirmaba Barrington Moore “la ruptura de la rutina lleva a la movilizacion™’,
idea que encontramos en Jasper también, cuando afirma que la resistencia “no deriva

solo del posible riesgo percibido, sino del apego al lugar y a las rutinas que se resumen

en el concepto de hogar” (1997: 124).

Si luego pensamos en la resistencia como propiedad fisica, podemos afiadir que la
resistencia se caracteriza por unir la fuerza a la duracion, y eso la diferencia de la lucha
y de la protesta: la resistencia presupone duracion. Otra diferencia que podemos
observar entre resistencia y lucha/protesta es relativa a la intensidad y rol de los
vinculos afectivos y relaciones humanas, ya que, como escribe Scott “la resistencia se
reduce a las redes informales de la familia, los vecinos, los amigos y la comunidad, en

vez de adquirir una organizacion formal” (2000: 236).

** Formas de resistencia sin protesta hay muchas. Piénsese, por ejemplo, en los canales de la economia
informal como los mercados autogestionados, o los mercados de trueque, en los que se practica una
economia distinta de la capitalista, en la que los productores evitan los intermediarios, o no se utiliza el
dinero para el intercambio. Estas experiencias, a nuestro entender, son practicas de resistencia, pero sin
que haya protesta.

35 : . . opv o .
Aunque expliquemos el uso de estos términos muchas veces es dificil determinar los confines entre
estos conceptos, tanto que no es raro que en la literatura no sean definidos claramente, solapandose.

%% La resistencia se puede dar en un lugar “cotidiano”, en los casos en los que alguien est intentando
echarte, o en la cotidianeidad, en la que tenemos que resistir a un cambio. Lefebvre (1980), por ejemplo,
afirma que la revolucion llega cuando la gente no puede seguir mas con su vida cotidiana. En el marco de
nuestra investigacion lo cotidiano se relaciona con las rutinas y con el espacio fisico en el que la gente
vive sus vidas y su cotidianeidad.

37 Citado en Piven y Cloward (1977: 11).
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Para concluir, cuando nos referimos a la resistencia pensamos también en la oposicion
contra unos invasores’, elemento que tiene mucho que ver con los conflictos
ambientales, pero la resistencia en su dimensién cotidiana puede ser invisible, sutil’®, y
sobre todo ser el “terreno de la infrapolitica” (Scott, 2000: 233), es decir, de la politica

de los grupos subordinados.

La infrapolitica es la “gran variedad de formas de resistencia discretas” (Scott, 2000:
44), “la lucha sorda que los grupos subordinados libran cotidianamente” (2000: 217) y
“se caracteriza por liderazgo informal, de las no elites, de la conversacion y del discurso
oral” (2000: 236). La infrapolitica “estd siempre ejerciendo presion, probando,
cuestionando los limites de lo permisible (...) y “si se descuidan la vigilancia y los
castigos (...) amenaza con volverse politica revolucionaria” (2000: 237). Ese concepto
es indispensable para entender los eventos aparentemente ocasionales de protesta o
insurreccion, porque explica la existencia de un ‘discurso oculto’ de los subordinados
que en eventos especiales™ emerge y se hace publico. Ese discurso oculto “representa
una critica al poder a espaldas del dominador” (Scott, 2000: 21), es un producto social
“resultado de las relaciones de poder entre subordinados”, emerge en los espacios
sociales y marginales y cuando hay mas gente que lo comparte, y “existe solo en la
medida en que es practicado, articulado, manifestado y diseminado dentro de los
espacios sociales marginales. (2000: 149). Y alli estd su trascendencia, en experiencias
como los conflictos ambientales que analizaremos ese discurso se hace publico y
alimenta la protesta. Porque si es verdad que los movimientos formales y organizados
pueden dotar de argumentos a los afectados, el discurso oculto es el substrato que los
alimenta, y si ese discurso es incompatible con el discurso de estas organizaciones el

intento de dirigir el descontento hacia soluciones institucionales fracasara®'.

Ademas de la existencia de la infrapolitica, para entender estas experiencias no

podemos olvidar la relacion entre dominio y resistencia, ya que donde hay dominio hay

38 , . . . . . .
Segtn el diccionario de la RAE “resistencia es el “conjunto de las personas que, clandestinamente de
ordinario, se oponen con violencia a los invasores de un territorio o una dictadura”.

% Scott diferencia entre las formas de resistencia abiertas, declaradas, y la resistencia “travestida”, de bajo
perfil (Scott, 2000: 233).

40 . . . .

O como las define Scott (2000) “insurgencias ocasionales”, momentos de explosiones que muchas
veces los analistas no saben explicar y parece que haya surgido de la nada, mientras son alimentadas por
ese discurso oculto que caracteriza la infrapolitica.

41 . . . , . , .
Eso no significa que fracase la lucha, sino que esa no “pasara” a ser parte de ningin movimiento.
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resistencia a la dominacion y donde surgen nuevas formas de dominacidon acaban
apareciendo nuevas formas de resistencia (Scott, 2000; Holloway, Matamoros y
Tischler, 2009). Scott escribe que “las relaciones de poder son también relaciones de
resistencia” (2000: 71), y en nuestros casos el poder se ejerce desde el centro,
normalmente desde el Estado, hacia la periferia. Las periferias, durante mucho tiempo,
han sido el refugio de los pueblos mas resistentes*, pero como afirma Scott “ahora
resulta que tienen mucho valor, porque tienen recursos, por eso se ha ido hacia el

43
7Y en este cuadro se enmarcan nuestros

control de la periferia de manera masiva
casos de estudio que, como veremos mas adelante, son lugares periféricos respecto a los
centros de poder politico y econdmico, que pueden ser sacrificados por el “interés
general” para proporcionar recursos al sistema productivo del pais, y cuya poblacion,
habitualmente pequefia en nimero, tendria que aceptar su destino, cosa que por suerte

muchas veces no pasa, y hace que territorios y culturas sigan existiendo.

Por ultimo, queremos aclarar qué queremos analizar de estas experiencias de lucha. El
objetivo de nuestra investigacion serd analizar el cambio que experimenta la gente en
“los breves momentos en los que esta despierta por la indignacion, cuando ellos estan
preparados a desobedecer a las autoridades, a los que normalmente los aplastan, estos
breves momentos en los que los grupos desde los de abajo ejercen alguna fuerza contra
el estado” (Piven y Cloward, 1977: x). En estos momentos hay una transformacion
“tanto de conciencia como de conducta” (Piven y Cloward, 1977: 3) producida por la
experiencia de la protesta en la que los manifestantes “antes de cambiar el mundo deben
cambiar muchos mundos internos, partiendo del suyo” (Jasper, 1997: 178). Asi como ha
podido comprobar el autor “una vez que una persona empieza a participar esta sujeta a
nuevos procesos sociales que ayudan a dar formas a emociones, moral y cognicion”
(1997: 185), que como veremos en nuestros analisis contribuyen a reelaborar ideas,
creencias y valores que pueden despertar en las personas la conciencia de ser sujetos
politicos. El cambio, como lo interpretamos en nuestro analisis, es el resultado de

distintos procesos cognitivos-emocionales y es ¢l mismo un proceso “que no pasa tanto

*2Un ejemplo es la montafia, desde siempre lugar de resistencia. En Italia, por ejemplo, gran parte de la
resistencia al régimen fascista se consolidé en las montafias, como pasa en otros continentes, desde la
selva lacandona en Chiapas, México, a los ejemplos de la region de la Zomia, en Asia, documentada en el
ultimo libro de James Scott, The Arte of Not Being Governed: An Anarchist History of Upland Southeast
Asia, editado por la Yale University Press (2010).

* En la conferencia magistral “Sobre el arte de no ser gobernados” en la UNAM, México, el 10 de enero
de 2012 y cuya transmision en vivo estuvo disponible en la red: www.celich.unam.mx/0/70TraViv.php
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por influir sobre los responsables politicos como por la transformacion respecto a la
manera de vivir juntos a partir de alternativas concretas que pongan en practica los
valores del movimiento y una reafirmacion de las formas de sociabilidad locales”

(Pleyers, 2009: 145).

Esta reelaboracion de ideas, creencias y valores es lo que hemos definido como el
cambio cultural consecuente al conflicto y, como veremos en el siguiente capitulo, ese
proceso de cambio a nivel micro y meso influye en el cambio social. De hecho, la
protesta tiene la habilidad de proporcionar una “moral voice” (Jasper, 1997) que permite
“sondear nuestras convicciones y sensibilidades morales, de articularlas y elaborarlas”
(1997: 5), y estas articulaciones y reelaboraciones, que son nuestro objeto de estudio,
son el primer paso hacia un cambio mayor, de acuerdo con la idea de que en estas
experiencias ‘“nacen-crecen-germinan formas de lazos sociales que son la argamasa del
mundo nuevo” (Zibechi, 2007: 55) en un proceso en el que los protagonistas de estas

experiencias “cambian ellos, cambiando el mundo” (Zibechi, 2007: 15).

Conclusiones.

Con este capitulo hemos querido proporcionar al lector unas primeras herramientas
contextuales necesarias para comprender los objetivos de la investigacion y los

enfoques y herramientas analiticas que detallaremos en los siguientes capitulos.

Como hemos descrito en el primera apartado, la literatura sobre conflictos por el agua
nos ha proporcionado informaciones para poder madurar las hipotesis de nuestra
investigacion. Por un lado, los relatos nos permitieron sentir la intensidad emotiva de
estas experiencias, conocer las historias de algunos pueblos afectados por represas y
comprender el impacto de estas infraestructuras. Por el otro lado, los anélisis existentes
sobre conflictos y politica hidraulica nos proporcionaron elementos que nos ayudaron a
elegir qué buscar en nuestros casos de estudio y los aspectos que habian sido menos

explorados.

Relativamente a la literatura sobre conflictos ambientales queremos hacer hincapié en el
caracter sesgado de la etiqueta NIMBY que no solo impide comprender estas

experiencias, sino que las descalificas. Basaindonos en las criticas a las argumentaciones
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que acompaflan esta vision, que pretenderia explicar y describir los conflictos
ambientales, demostraremos a lo largo de nuestro trabajo que los casos que hemos
estudiado refutan las acusaciones movidas por los autores que aceptan esta etiqueta.
Presentaremos, entonces, nuestra propuesta analitica en la que destacaremos el papel de
las emociones como factores explicativos de las dindmicas de los conflictos, en la que
ademas estaran integradas algunas de las aportaciones de los autores citados, como el

empoderamiento, el apego al lugar, la importancia de los valores frente a la técnica, etc.

Hemos querido cerrar este primer capitulo introductorio concretando el objetivo de
nuestra investigacion, es decir, el cambio cultural consecuente al conflicto a nivel micro
y meso, definido como una reelaboracion de ideas, creencias y valores por parte de las
personas que defienden su territorio. Hemos aclarado también los matices de algunos
conceptos que utilizaremos a lo largo de la tesis, como resistencia, lucha y protesta que,
como hemos visto, se solapan, aun teniendo caracteristicas que los diferencian, y cuyo
uso, muchas veces, depende del marco interpretativo del autor, de su cultura, biografia y

literatura de referencia.

Partiendo de estas premisas dedicaremos el siguiente capitulo a la presentacion del
enfoque desde abajo, centrado en la experiencia de la gente “comun y corriente” que
lucha para defender su territorio, y que, a nuestro aviso, permite abarcar el gran

potencial de cambio social que esta oculto en estas experiencias.
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Capitulo 2. Repensar la protesta desde abajo y desde el sujeto.

“Si los de abajo se mueven, los de arriba se caen”.
Andnimo

En el capitulo precedente hemos aclarado el contexto de nuestro estudio, es decir, los
conflictos contra las obras hidrdulicas como experiencias de protesta, lucha y
resistencia, y el objeto del analisis, el cambio cultural consecuente al conflicto, pasamos

ahora a definir como queremos analizar estas experiencias.

Una de las preguntas que nos hacemos a menudo cuando leemos estudios que analizan
experiencias de lucha, es ;donde estd la gente en todo esto? Detrds de las
organizaciones, de las siglas, etc., hay personas, con su biografia y sus emociones. Y
ademas, si es verdad que hay estudios centrados en los lideres y activistas, ;donde esta
la gente ‘comun y corriente’, la que pone pancartas en sus balcones, que participa en las
manifestaciones, en las asambleas, y luego, aparentemente, desaparece? Para contestar a
estas preguntas hemos acudido a literatura tanto del ‘norte’, es decir europea y
estadounidense, como latinoamericana. Poder acceder a lecturas con enfoques y
visiones diferentes nos ha permitido elaborar nuestra propuesta que hemos definido

desde abajo y desde el sujeto y que presentaremos en el primer parrafo de este capitulo.

Sucesivamente, nos centraremos en los resultados de los conflictos ambientales y en la
relacion entre su dimension micro y meso*y el cambio social. Estamos de hecho
convencidos que el andlisis en las dimensiones micro y meso nos permitira contribuir al
conocimiento de dinamicas que finalmente pueden influir en un cambio social a mas

amplia escala.

Finalmente, presentaremos un modelo de distintas dimensiones de la protesta que nos
consentira aclarar qué queremos analizar de estas experiencias y como vamos a hacerlo
a partir de las dos dimensiones que mas nos interesa explorar: la dimension cultural y
biografica de la lucha, para finalmente introducir el siguiente capitulo en el que
presentaremos nuestro marco analitico centrado en la incorporacion de las emociones al

estudio de los conflictos.

* Considerando como nivel micro aquello relativo al individuo, y como meso el relativo a la comunidad
o colectivo de afectados.
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2.1 Un enfoque desde abajo y desde el sujeto.

Las actividades de protesta de la gente comun “han sido a menudo trivializadas,
ignoradas y vistas como acciones interesadas, particularistas y parroquianas” mientras
que, mas bien, “revelan un mundo mas amplio de poder y resistencia, que en cierta
medida terminan con desafiar las relaciones sociales de poder” (Krauss, 1993: 248).
Partiendo de esa premisa, presentaremos en las proximas paginas el marco teorico desde

el que hemos desarrollado nuestro enfoque, desde abajo y desde el sujeto.

Son muchos los autores a lo largo del mundo que han criticado a los grandes
paradigmas estructurales e histéricos dominantes en el estudio de los movimientos
sociales (MMSS). Empezando por las aportaciones europeas, solo para citar a dos
clasicos, de la ‘sociologia del sujeto’ de Touraine y de la concepcion de los ‘Nuevos
Movimientos Sociales’ de Melucci, que incorporaron la dimension cultural al estudio de
los MMSS, se estan difundiendo en los ultimos afios nuevas visiones que regresan “a la
creatividad y a la agencia; a la cultura y el significado; a la emocion y la moralidad (...)

La accidn opuesta a la estructura” (Jasper, 2012: 28).

Pero, mientras son circulan mdas las nuevas aportaciones tedricas europeas y
estadounidenses, poco se conoce de las propuestas que estdn surgiendo en
Latinoamérica, donde algunos autores han manifestado la necesidad de desarrollar una
‘epistemologia otra’ para comprender las experiencias de resistencia y rebeldia. Lo que
ha movido estos autores es la evidencia de que “las definiciones cldsicas, eurocéntricas,
desde los diversos nortes contra los sures, ya no sirven para captar lo que es un
movimiento social” (Alonso, 2012: 157)* y ademas se han demostrado incapaces de

explicar la realidad del continente. Encontramos asi toda un serie de autores*’ que,

* Jorge Alonso en este aportacion comparte lo que él mismo define como “un profundo proceso de
cambio intelectual” que lo ha llevado a la conclusion que “para entender los movimientos sociales no hay
una sola aproximacion, sino muchas y variadas, apoyadas también en una gran gama de opciones
tedricas” y que “conviene arriesgarse a construir coherentemente cuerpos tedricos hibridos” (2012: 161).

** En especifico se ha puesto en evidencia como para toda una serie de experiencias que emergieron desde
los aflos noventa, desde los zapatistas en México, a los movimientos indigenas de Ecuador y Bolivia,
hasta los piqueteros argentinos “eso que llamamos movimientos sociales parece un termino cada vez mas
inadecuado porque no alcanza a dar cuenta de lo que en realidad sucede” (Zibechi, 2007: 251). A eso
afladimos ademds que los movimientos latinoamericanos reflejan también la riqueza cultural del
continente, que con su enorme y heterogéneo bagaje cultural indigena no puede ser comprendido desde
una epistemologia que refleja una vision del mundo europea-occidental.

*7Es evidente que ni queremos ni seria posible en estas pocas pagina abordar todas las aportaciones de la
teoria critica latinoamericana al estudio de los movimientos sociales. Lo que haremos es tratar algunos
conceptos y puntos de inflexion que nos han ayudado a elaborar el disefio de nuestra investigacion.
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partiendo de la practica y de las experiencias locales, han propuesto y estan
proponiendo nuevas preguntas y nuevos desafios, para “repensar formas de investigar

los movimientos sociales” (Retamozo, 2006: 9).

Una de las criticas movidas a la agenda clasica de los movimientos sociales desde
algunos estudiosos latinoamericanos, es la reproduccion de una “epistemologia
Estadocéntrica y de la dominacion” (Regalado, 2012: 168). El limite que se atribuye a
esta literatura es que considera como actores politicos s6lo los que se enmarcan en una
dimension formal e institucional de la politica. Con palabra del autor, esto implica que
“lo unico importante, cuando se habla de procesos sociopoliticos, es lo que hace el
Estado y sus instituciones, o lo que hace la gente, pero alrededor de las convocatorias
institucionales” (2012: 168). Considerando a las personas “‘conscientes politicamente’
y potenciales de cambios sociales o revolucionario solamente cuando salen a la arena
politica publica” (Martin, 2011: 6), lo que adquiere importancia, para los autores que
abrazan esta perspectiva clasica, es la dimension macro-estructural de los movimientos,
es decir, las organizaciones formales, los lideres y los activistas mas que los
participantes, y los cambios estructurales mas que en los cambios culturales. Bajo esta
perspectiva se considera como politico s6lo lo que concierne a la esfera publica, y
cuando se habla de movimientos sociales se hace referencia a las organizaciones que
participan en los movimientos sociales (SMOs en la sigla en inglés)*. Esa tendencia se
radica tanto en la ya citada vision Estado-céntrica, en la que la politica se considera sélo
en su dimension institucional, cuanto en la visiéon economicista y deterministica propia
del marxismo ortodoxo, segun la cual el verdadero poder es el econdémico e el
industrial, y que, por esa razon, ha considerado siempre a las comunidades locales como
conservadoras, reproductoras de la ideologia del estado y cuyo potencial no es
determinante en el cambio social (Krauss, 1989: 228)*. Como ya hemos recordado, no
han faltado autores que se hayan opuesto al paradigma dominante y entre ellos, como
menciona Celene Krauss (1989), desde los afios ochenta del siglo XX los tedricos

politicos criticos han tratado de proporcionar un marco alternativo para comprender las

* Esas pueden ser desde ONG que trabajan en un determinado sector, como el de la mujer, del medio
ambiente, contra la guerra etc., organizaciones como WWF, GREENPEACE, ATTAC, o grupos locales,
pero siempre con un cierto grado de institucionalizacion.

* El marxismo ademas tiene otra gran laguna en la cuestion ambiental, que si podia no ser un problema
en la época en la que escribe Marx, tampoco ha encontrado un gran interés entre los tedricos marxistas.
Eso podria explicar el desinterés y el menosprecio hacia los conflictos ambientales que hemos descrito en
el primer capitulo.
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luchas de las comunidades o de los sectores marginales de la poblacion. Un ejemplo,
fueron Piven y Cloward que a finales de los setenta ya afirmaban que la definicion de
movimiento social “pone demasiado énfasis en la intencionalidad de los manifestantes,
porque refleja una confusion entre el movimiento de masa y las organizaciones oficiales
que tienden a emerger en la cresta del movimiento” (1977: 4 y 5). En la misma linea,
Jasper, criticando el concepto de oportunidades politicas afirma que “esta aproximacion
ignora las elecciones, los deseos, los puntos de vista de los actores: los participantes
potenciales se dan por sentados y como ya dados, tan solo esperando la oportunidad de

actuar” (2012: 12).

Como veremos en las paginas siguientes, alejarse de esta vision Estado-céntrica y de la
dominacion, es decir “saber ver y escuchar todo eso que se da o se hace al margen del
Estado, incluso contra ¢l y mas alla” (Regalado, 2012: 170), nos llevara a una vision de
la realidad como algo en construccion y en continuo movimiento, a dirigir nuestra
mirada hacia los sujetos y, en particular, hacia aquellos sujetos hasta ahora olvidados vy,
finalmente, a considerar como actividad politica las practicas de emancipacién que
surgen en las distintas experiencias, incluidas las que s6lo son esbozadas. Las nuevas

3

propuestas analiticas desde el sur nacen asi de la exigencia de desarrollar una “una
mirada interior, capaz de captar los procesos subterrdneos e invisibles, lo que s6lo puede
hacerse en un largo proceso de involucramiento con los movimientos, no sélo con sus
dirigentes” (Zibechi, 2008b). En linea con esa concepcion nos parece interesante
destacar la propuesta del autor antes citado de “sociedades en movimiento” para incluir

todas aquellas experiencias, latinoamericanas y no, que no caben bajo el paraguas de

movimientos sociales™.

El concepto de sociedades en movimiento es amplio e incluye toda experiencia y todo
actor social que, a su manera, esté¢ experimentando un proceso de conflicto con el
sistema dominante. Queda claro que este concepto “no remite a instituciones sino que
pone en primer lugar la idea de que algo se mueve, y ese algo son sociedades otras,

diferentes de las dominantes” (Zibechi, 2007: 251). Presentamos ahora algunas de las

%1 0s conflictos ambientales, asi como muchas otras luchas no se consideran movimientos sociales
porque, por ejemplo, no tienen como finalidad el cambio social o no se caracterizan por una elaboracion
de una interpretacion comin de la realidad. Ademas, muchas de estas experiencias no persiguen el
objetivo de influir en la distribucion del poder o de cambiar las instituciones, sino mas bien resisten a las
amenazas sobre su territorio o se proponen de construir alternativas fuera de la légica estatal.
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caracteristicas de las experiencias que se pueden considerar bajo el paragua de

“sociedades en movimiento” que hemos podido extraer de la literatura®.

La primera de estas caracteristicas es la territorializacion, o sea el arraigo de los
movimientos en espacios fisicos, simbolicos y comunicativos, recuperados, ocupados o
conquistados. Luego, estas experiencias se caracterizan por la auto-representatividad, es
decir, la incursion de los sujetos en lo politico, que consiste en desarrollar practicas que
buscan la independencia y la autonomia respecto a los partidos politicos y otras formas
organizativas que no respetan su soberania. Siguiendo, encontramos la capacidad de
auto-convocatoria, es decir que las acciones y las prioridades son definidas de forma
autondmica e independiente de los tiempos hegemodnico del poder y de la economia.
Ademas, los autores observan que estas experiencias se distinguen por asumir el

“movimiento social como principio educativo”

, con el objetivo, por ejemplo, de
formar “de sus dirigentes, con criterios pedagdgicos propios a menudo inspirados en la

educacion popular” (Zibechi, 2007: 24).

Otra caracteristica de las experiencias latinoamericanas es la subversion en lo cotidiano.
Las practicas cotidianas alimentan tanto el discurso oculto de los subordinados como la
infrapolitica (Scott, 2000). Son las practicas cotidianas que crean espacios sociales en
los que el control y la vigilancia de los grupos dominantes no pueden penetrar. Lo
cotidiano se transforma en el primer espacio que puede ser descolonizado, liberado y
‘de-construido’. Otra propiedad de las sociedades en movimiento es que cada
experiencia es portadora de una propia cosmovision. Las demandas por las cuales
surgen estos movimientos se transforman en valores que caracterizan una propia forma

de ver el mundo y un propio imaginario colectivo.

Por ultimo, dentro de estas sociedades en movimiento se produce un cambio en las
formas de hacer politica porque cuestionan la centralidad del Estado y responden a una
tendencia que, en términos generales, podemos definir autonomista®. Estas experiencias

no solo no persiguen la reproduccion del sistema y su modelo de relaciones sociales,

>I'Raiil Zibechi (2007, 2008a y 2010); Giovanna Gasparello y Jaime Quintana Guerrero (2009), Jorge
Alonso (2012), Jorge Regalado (2007, 2011 y 2012) y John Holloway (2011).

>* Salete Caldart, Roseli (2000). Pedagogia do Movimento Sem Terra, pp. 204. Vozes, Petropolis. Citado
en Zibechi (2007: 31).

> Véase la diferencia entre tendencias ‘institucionalista’ y ‘autonomistas’ descrita en el primer capitulo,
pp- 40y 41.
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sino desbordan de cualquier ideologia y apuestan por elaborar un proyecto de
autonomia individual y colectiva que refleje su forma (Gnica) de ver y percibir el
mundo. Es importante evidenciar que en esta concepcion de sociedades en movimiento
las practicas cotidianas se consideran acciones y experiencias politicas en cuanto ponen

29 54

en discusion los valores dominantes convirtiéndose en “grietas””* que minan la

estabilidad del sistema, en nuestro caso, capitalista.

Finalmente, lo que queremos destacar es que la nociéon de sociedades en movimiento
adquiere importancia porque otorga legitimidad a todas las experiencias de lucha que no
llegan a ser reconocidas como movimientos sociales y que, por eso, no gozan del mismo
interés académico y politico™. Partiendo de estas bases, profundizamos ahora algunas de
las aportaciones que caracterizan el enfoque desde abajo, que a nuestro aviso resulta util
no solo para comprender experiencias latinoamericanas, sino también la “accion social
menos formalizada en el norte” (Thompson y Tapscott, 2010: 14) ignorada o mal

interpretada por los autores clasicos del estudio de los movimientos sociales.

Para empezar, el enfoque desde abajo presupone volver la atencién hacia las personas
que luchan y que, como escribe Jorge Regalado, “siempre habian estado alli pero no
teniamos ojos para verlas ni oidos para escucharlas” (2012: 170)*. Segln esta vision al
centro del analisis ya no estd el movimiento, como actor social, sino los sujetos que
y
luchan, pudiendo analizar asi los procesos a través de los que la protesta influye
9

cambia a los sujetos.

La peculiaridad del enfoque desde abajo, ademas, reside en la eleccién de tomar en
cuenta sujetos que normalmente han sido olvidados tanto por el poder como por los

analisis académicos. En nuestro caso, la preocupacion por el sujeto trajo consigo la

>* La metéfora de las resistencias cotidianas como “grietas” en el sistema capitalista ha sido elaborada en
Holloway (2011). El autor propone de mirar hacia los intersticios, porque es alli donde se halla la gente
comun, y existe una continuidad entre los millones de personas que, desde cualquier lugar del mundo,
contribuyen en su cotidianidad a un cambio radical.

>>En la misma linea Geoffrey Pleyers afirma que “las teorias clasicas de la sociologia politica de los
movimientos sociales, desde sus corrientes marxistas hasta la teoria de ‘contentious politics’ que ahora
domina esta disciplina, ven en estos actores movimientos demasiados débiles como para lograr trasladar
sus demandas exitosamente a la escena politica” (2009: 126).

® En Europa la vuelta hacia el sujeto fue promovida por la corriente de los Estudios Culturales
desarrollados en el Reino Unido, en la que encontramos autores como Edward Palmer Thompson, y en
Francia por Alain Touraine y sus seguidores que definen el sujeto como “la voluntad del individuo de ser
actor de su propia existencia” (Pleyers, 2006: 746). Segun esta vision el sujeto no es egoista, como seria
seguin un enfoque utilitarista, sino ‘atado a los otros’, y es un concepto que se acerca al de agency propio
de la literatura anglofona (Pleyers, 2006: 749 y 750).
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necesidad de dar voz a los protagonistas de las experiencias y a la gente ‘comun y

corriente’”’

, a sus historias y sus reelaboraciones, no simplemente para describir la
realidad sino mas bien con el objetivo de “interpretar un mundo que estad interpretado
por los sujetos a partir de procesos de ‘dar sentido’” (Retamozo, 2006: 10). Por esta
razdn, nos parece interesante utilizar la categoria de “los de abajo”, propuesta por Raul
Zibechi, que comprende “ese amplio conglomerado que incluye a todos, y sobre todo a

todas, quienes sufren opresion, humillacion, explotacion, violencia, marginaciones...”

(2008a: 6).

El gran salto que presupone este cambio de perspectiva reside ademas, no sélo en el
hecho de incorporar los individuos al analisis, sino también considerarlos como agentes
pensantes, que actian, que sienten y que son sujetos politicos y sociales, abandonando
la idea de la masa ignorante, manipulable y a la merced de cualquiera que tenga medios
para convencerlos de una cosa u otra. Esta vision no es nueva ya que, por ejemplo,
Garfinkel criticé a Parsons “por haber concebido un orden social en el que los actores
actiian como idiotas culturales que s6lo son capaces de reflejar el orden social y a los
que nos se les reconoce ningin protagonismo ni competencia en su construccion”
(Bergua, 2007: 21). El autor hace hincapié en la importancia “de la reflexividad en la
construccion de la vida social protagonizada por los actores” (2007: 21), asi como
también Retamozo recuerda que “algunas corrientes han defendido la capacidad de
reflexividad de los sujetos, en tanto dotados de conciencia estos pueden dar cuenta de
sus propios actos y motivaciones, aunque estas sean mediadas por juegos de
olvido/memoria, represion, articulacion, resemantizacion, etc.” (2006: 11). En la misma
linea, Jasper reconoce la importancia del sujeto en su capacidad creativa ya que “la
protesta se genera a menudo cuando los individuos se sienten incomodos con la imagen
dominante que les viene ofrecida” (Jasper, 1997: 66) y empiezan a reelaborar nuevos
imaginarios. Incorporar la gente ‘comun y corriente’ y analizar las reelaboraciones de la
realidad que ellos mismos producen y construyen, se convierte asi en un objetivo de

nuestro analisis.

" En este trabajo con el termino ‘comun y corriente’ identificamos a las personas que participaron en los
conflictos o, mas en general, que participaron a una protesta, teniendo poca o ninguna experiencia y sin
un discurso previo estructurado, diferenciandolas de las personas que suelen participar en movilizaciones.
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Otra aportacion de la mirada desde abajo la encontramos en la consideracion del hacer
politica “desde un estar-siendo en la cotidianeidad” (Sandoval, 2012: 9)*®* o, en otras
palabras, de haber llegado a “entender que es intensamente politico lo que los sujetos
colectivos e individuales hacen dia a dia, de forma cotidiana” (Regalado, 2012: 176). El
enfoque desde abajo prevé asi considerar como objeto de andlisis tanto la dimension
cotidiana de la lucha que se aborda a través de la experiencia de los sujetos, de sus
biografias y de sus emociones, asi como las practicas de resistencia cotidiana. En
relacion a este ultimo aspecto, De Certeau afirma que es en las practicas cotidianas que
se despliegan movimientos de micro-resistencias, los cuales fundan a su vez micro-
libertades, “que movilizan recursos insospechados, ocultos en la gente ordinaria, y con
esto desplazan las fronteras verdaderas de la influencia de los poderes sobre la multitud
anonima” (2000: xxi). Finalmente, la importancia de las practicas cotidianas reside en
ser formas a través de las que las personas hacen frente a la destruccion de su economia

moral y impugnan la hegemonia de la clase dominante (Thompson, 1989).

Centrarnos en la cotidianeidad, que incluye tanto las practicas de resistencia cotidiana
como la cotidianeidad de la lucha, nos dirige hacia la experiencia de los sujetos. Entre
las muchas aportaciones, Pleyers (2009) analiza la concepcidon del cambio social que
comparten los activistas, indigenas y jovenes que participaron al movimiento
altermundista, basandose en el concepto de experiencia. Como afirma el autor, estas
personas “buscan defender el particularismo y la autonomia de su experiencia vivida, su
creatividad y sus subjetividades frente a una globalizacién neoliberal que «destruye las
identidades, las particularidades, las memorias, los conocimientos practicos y los
sabores»” (2009: 127). Lo que queremos destacar de esta aportacion es la experiencia
entendida en su doble sentido: la experiencia vivida y la experimentacion (Pleyers,
2009: 141). Jasper también evidencia la importancia de la experiencia vivida, afirmando
que “una atencion etnografica cuidadosa sobre aquellos que se movilizan (y sobre los
que no los hacen) en la accion politica es el primer método para entender la interaccion
social de los puntos de vista de los actores” (2012: 36). La experiencia de resistencia,

sea puntal o cotidiana®, se demuestra asi central en nuestro enfoque, primeramente

>¥ Estar-siendo la cotidianidad significa reconocer que la realidad y el conocimiento son resultado del
hacer social y la reflexividad en un contexto de lucha (Sandoval, 2012: 9).

>’ En nuestra investigacion analizamos el cambio cultural en la experiencia de resistencia contra las obras
hidraulicas, que se puede considerar una ‘resistencia puntual’, en comparaciéon con las experiencias de
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porque como sugiere Pleyers “no puede ser delegada” (2009: 144) y secundariamente
porque “la vida cotidiana, el barrio o el territorio de una colectividad también pueden
volverse asimismo espacio de experiencia contra la ideologia neoliberal” (Pleyers,

2009: 142).

El enfoque desde abajo permite asi “ver resistencias mas alla de los sujetos que salen al
espacio publico (...) [y] ver un cuadro social completamente distinto” (Martin, 2011: 8)
en el que emergen todas aquellas personas que, enfrentando cotidianamente la realidad,
buscan soluciones y crean alternativas que, finalmente, son politicas, en cuanto se
convierten en “grietas” que minan la estabilidad del sistema dominante. El enfoque
desde abajo permite asi analizar las experiencias de lucha menos estructuradas o
globalizadas en las que se puede apreciar “una forma distinta de hacer politica, desde lo
social-comunitario, donde el pensar sin la forma Estado tiene como punto de partida el
dejar de reproducirlo y plantearse la necesidad de volver a entramar el tejido social
comunitario destrozado por el tipo de relaciones que impone el mercado capitalista”

(Regalado, 2007: 10y 11).

Seglin esta vision, la emancipacidon es un “proceso permanente de caracter
autoeducativo” (Zibechi, 2007) que “no admite recetas ni modelos, es un proceso
siempre inacabado que hay que experimentar por uno mismo” (2007: 33). Dicho en
otras palabras, la emancipacion es un proceso de auto-aprendizaje, que se da a lo largo
de toda la vida y que se elabora individualmente, gracias a la interaccion con los demas.
Cada personas es asi la unica autora de su propia emancipacion, que se construye en las
relaciones cotidianas y para la que las experiencias de lucha son contextos propicios.
Mirar no sélo al sujeto, sino a las practicas que produce, en lugar de quedarse con su

discurso, se convierte asi en la eleccion epistemoldgica que caracteriza esta mirada.

Y con ese ultimo aspecto terminamos la presentacion del enfoque desde abajo y desde
el sujeto, recordando que para todos los autores que adoptan esta mirada es
indispensable mirar a las practicas “que surgen en los margenes” (Zibechi, 2010),
porque “hay un mundo de luchas que a veces no dicen mas que “jNo!”, pero que
muchas veces en el proceso de decir “{No!”, desarrollan formas de autodeterminacion o

articulan conceptos alternativos de como deberia ser el mundo” (Holloway, 2009: 17).

resistencia, que podemos definir ‘cotidianas’, en las que a diario ponen en practica los aprendizaje
adquiridos a lo largo del conflicto.

57



Volviendo a la eleccion de los actores de la investigacion, la mayoria de los andlisis
sobre los movimientos sociales, como ya hemos afirmado, consideran como referentes a
las SMOs, y aun cuando haya investigacion cualitativa es normal que los sujetos
entrevistados sean activistas de estas organizaciones, pero los activistas® son so6lo la
punta del iceberg de un movimiento. Como escribe Holloway “el cambio social no es
producido por los activistas (...) es mas bien el resultado de la transformacién apenas
visibles de las actividades cotidianas de millones de personas. Debemos buscar mas alla
del activismo, entonces para descubrir los millones y millones de rechazos y de otro-
haceres, millones y millones de grietas que constituyen la base material del cambio
radical posible” (2011: 13) y por todo esto creemos necesario que sean incorporados a

los andlisis otros actores.

En cuanto a las definiciones, en la literatura que hemos utilizado en el disefio de nuestra
investigacion hemos podido comprobar que muchos estudiosos se han referido a “los de
abajo” como a la “gente ordinaria” (Gamson, 1992: xi), a la “gente comtn” (Holloway,
2011) o a “la gente sin importancia” (Lefebvre, 1980), asi como, en el marco de la
protesta, la “gente real” ha sido definida “hardly unsophisticated” (Jasper, 1997: 105),
para distinguirla de los activistas de las SMOs. Por otro lado, mirando a las definiciones
que surgieron de los mismo actores en las entrevistas, tanto en Espafia como en México,
observamos que se hablaba de “la gente comtn y corriente”, mientras que, por ejemplo,
en Bolivia, en el marco de las guerras del agua, se solia usar la definicion de la gente

“honesta y trabajadora”.

Por estas razones, en nuestra investigacion nos referimos a la gente “comun y corriente”
en lugar de los activistas, considerado que decidimos entrevistar las personas que
participaron en el conflicto, entre las que unos pocos tenian alguna experiencia de
protesta previa y se convirtieron en actores de referencia para la comunidad, otros
ocupaban puestos de referencia en la comunidad, como el maestro, y la mayoria eran

habitantes de las zonas afectadas que decidieron oponerse al proyecto.

%9 El termino ‘activista’ tiene que ser matizado porque mientras su uso es habitual en el marco de la
literatura y cultura anglosajona, raramente ha sido utilizada en las experiencias de resistencia que he
frecuentado, siendo mas referida a la figura de los activistas profesionales (voluntarios o asalariados de
organizaciones) que a la de militantes o miembros de las comunidades en resistencia.
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Determinados los sujetos de nuestra investigacion ahora terminamos con una reflexion
surgida de una pregunta presente en el trabajo de Cable y Degutis que en sus

conclusiones se cuestionan: “los resultados ;para quién?” (1997: 132).

La eleccion de hacia donde mirar no es puramente metodologica, sino que determina la
direccion hacia la que la investigacion esta dirigida. Queremos mirar a los sujetos y
queremos dialogar con los sujetos ya que compartimos la posicion de Ronald Fraser
cuando afirma “el origen de sus fuentes son personas humanas, experiencias vividas. No
hay nada mas irénico que ver estas experiencias reducidas a una fuente de analisis
exanime por el historiador®' que se erige en juez implacable del sentido profundo de esta
vivencia, devolviendo a sus interlocutores una realidad en la cual se les silencia otra

vez” (1993: 92).

Finalmente, el andlisis desde debajo de la protesta y del cambio cultural producido por
la lucha, aunque no podra restituir a la gente lo que ha perdido o defenderla frente
amenazas futuras, permite evidenciar el potencial emancipador de estas experiencias,
demostrando que aunque se fracase, aunque pueda ser muy duro y se pueda llegar a

3

pensar “;como he llegado hasta aqui?” o “;por qué me he metido en esto?”, en el
momento en el que un individuo decide rebelarse, de cualquier forma que lo haga, sea
mujer y hombre, joven y mayor, activista o gente comun, estd poniendo su granito de
arena para un cambio a mas amplia escala, o si queremos decirlo mas romanticamente,

estd contribuyendo a construir otro mundo.

Como esperamos haya quedado claro en estas pocas paginas el enfoque desde abajo
prevé que “invirtamos la mirada. Que no sigamos viendo s6lo desde arriba y a través de
los procesos instituidos que tienen por objetivo la reproduccion del sistema y la forma
de Estado. Que reconozcamos la centralidad de los sujetos sociales en movimiento, sus
practicas, sus formas de hacer politica y su capacidad de poner en crisis el sistema; que
nos acerquemos a la complejidad social desde la vida cotidiana, desde sus pequefias
acciones, desde sus procesos de resistencia y no desde las acciones convocadas desde el
poder” (Regalado, 2012: 179). Como escribi6 Holloway “no se trata de ver sélo las
cosas desde abajo, o invertidas, porque con demasiada frecuencia esto implica la

adopcion de categorias pre-existentes (...). No so6lo se debe rechazar una perspectiva

61 Léase socidlogo, politdlogo, cientifico social, etc.

59



desde arriba sino también toda forma de pensar que proviene de y sostiene tal

perspectiva” (2004: 15).

Finalmente, adoptando esta mirada e inspirdndonos en esta otra epistemologia nos
proponemos ver “un mundo escondido de insubordinacion, escondido, sin embargo,
solamente para los que ejercen y para los que, por su educacidén o su conveniencia,
aceptan las anteojeras del poder” (Holloway, 2009: 19), que a través de una actitud
parecida al “caminar preguntando” zapatista nos permita contribuir al conocimiento de
los procesos menos visibles de las experiencias de resistencia. Con palabras del autor
“el reto teodrico [al que nos enfrentamos] es poder mirar a la persona que camina junto a
nosotros en la calle o que esta sentada junto a nosotros en el autobus y percibir el volcan
sofocado dentro de ellos” (2009: 19), conscientes de que “poniendo especial atencion a
los individuos y al cambio, nosotros reconsideramos también las estrategias, que los
paradigmas existentes reducen a menudo a una cuestion de estructura en vez de a una

eleccion consciente” (Jasper, 1997: xii).

Partiendo de estas premisas en el siguiente apartado concentraremos nuestra atencion en
las dimensiones del analisis de la protesta, micro y macro, y la implicacion de su
relacion en determinar el papel del sujeto en el cambio social. Empezaremos
examinando brevemente la literatura sobre los resultados /[outcomes] de los
movimientos que nos permitird determinar nuestro objeto de estudio, el cambio cultural.
Finalmente, presentaremos las propuestas de Jasper acerca del estudio de la dimension
cultural de la protesta, herramientas que nos llevaran al tercer capitulo de la tesis

dedicado al analisis de las emociones en la protesta.

2.2 Las consecuencias de los conflictos, a los niveles micro y meso, y su relacion con el

cambio social.

La mirada desde abajo y desde el sujeto nos permite acercarnos a los conflictos
considerandolos como experiencias emancipadoras, en las que los sujetos reelaboran su
ideas, creencias y valores, proceso que hemos definido como cambio cultural. Pero esta
interpretacion no es la mas comin ni la mas inmediata, porque presupone un
conocimiento en profundidad de los procesos internos a los conflictos. Veremos ahora

como algunos autores han analizado los resultados y consecuencias de experiencias de
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protesta y como sus conclusiones nos ayudan a definir la relacion entre la dimension

micro y meso de los conflictos y el cambio social.

Los autores que se han ocupado de los resultados, o outcomes, de los movimientos
sociales han tenido que enfrentar distintos problemas, primero determinando lo que hay
que considerar como resultado de un movimiento y lo que no, y luego proponiendo las

variables mas significativas que caracterizan el éxito o fracaso de un movimiento.

En el intento de poner orden en ese campo de analisis, Giugni (1998) resalta la
diferencia entre resultados y consecuencias, y dentro de los efectos de un movimiento
los que son internos y externos a las SMOs, asi como finalmente los que son
intencionados y los que no. De esa manera, para determinar el resultado de un
movimiento los analistas no se centran exclusivamente en la consecucion de sus
objetivos iniciales, sino también en variables tanto internas a las SMOs, considerando
por ejemplo si una organizacion ha incrementado sus socios, si ha fortalecido su
identidad, si ha creado nuevas relaciones, etc., como externas a las mismas, es el caso
de las elites, las condiciones econdmicas, las oportunidades politicas, los factores

contextuales (Halebsky, 2006) y finalmente también a los efectos involuntarios.

Entre los autores que atendieron las variables internas encontramos a Gamson (1975),
que indagd como las caracteristicas internas de un movimiento influyen en el impacto
que eso tiene, mientras que otros autores se centraron en los efectos externos,
explicando por ejemplo el impacto de los movimientos o de la protesta en las politicas
publicas, en la estructura politica etc., o en la cultura de un pais, a través, por ejemplo,
del estudio de cdbmo un movimiento puede haber influido en la opinién publica sobre un
argumento especifico (Giugni, 1998). En la visiéon macro cultural se atribuye a los
movimientos sociales el papel de cambiar el contexto cultural produciendo nuevos
discursos y, en especifico, es labor de las SMOs construir y difundir los nuevos
discursos, a través de la elaboracion de diagnosis, prognosis y motivaciones que
transmiten al movimiento. Como afirma Giugni (1998) esa literatura, que estudia la
dimension tanto interna de las SMOs (organizacion, red, identidad, sub-culturas etc.)

como externa®, en la que no faltan las contradicciones, tiene mucho camino por delante

62 Seglin D’ Anjou y Van Male (1998) esta ultima ha sido menos desarrollada.

61



y hay que aclarar bien lo que se va a analizar y estudiar, incluyendo también la

comprension de como todos estos efectos interactuan entre ellos.

En los casos de conflictos ambientales es a menudo facil determinar los éxitos y
fracasos de un movimiento mirando a la consecucidon o no del objetivo inicial de la
protesta® (Walsh et al., 1993; Halebsky, 2006) pero como afirman Sherry Cable y Beth
Degutis también existen otras consecuencias, entre las que destacan las pequefias
victorias, el escepticismo de la gente, la cohesion de la comunidad o los cambios en los
comportamientos politicos de los sujetos (1997: 123). Durante una experiencia de
protesta los objetivos se modifican y son reelaborados, y muchas veces aunque no se
pueda conseguir el objetivo inicial, algo que llevaria a considerar la experiencia como
un fracaso, nos encontramos frente a experiencias que son percibidas por los sujetos que
las han protagonizado como enriquecedoras, positivas, y que han supuesto cambios

profundos tanto en la dimension individual como en la colectiva.

Otra aportacion que nos ha permitido desarrollar nuestra propuesta analitica, es la
concepcion de “eventful protest”, en la que Della Porta (2008) propone focalizarse en
las dindmicas internas y en la capacidad transformadora de la protesta. La idea de la
autora es que las protestas tienen muchos efectos cognitivos, afectivos y relacionales
sobre los mismos movimientos. Esta contribucion se enfoca en la capacidad
transformadora de la protesta que se convierte en un laboratorio cultural que
independientemente de los resultados mas obvios influye en el cambio social. Por esta
razén, en el marco de nuestra investigacion, no nos interesa determinar variables de
éxito, ya que nos centramos en el cambio cultural a nivel micro y meso que, como

veremos, se dara tanto en caso de éxito como de fracaso.

Siguiendo esta linea, el cambio cultural desde la perspectiva de los afectados, objeto de
nuestra investigacion, se puede considerar como un efecto involuntario de la protesta
pues, aun siendo experimentado a nivel individual, o incluso al de comunidad o grupo,
tiene una fuerte vinculacién con el cambio social. Utilizando a otras palabras, estos
efectos o consecuencias en el micro nivel son las grietas en el sistema de las que habla

John Holloway o los “pequefios cambios que se acumulan hasta que el sistema colapse”

% Mientras que para el caso de un movimiento social, como el feminista, o el ambientalista, puede ser
mas dificil identificar un Gnico claro objetivo.
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(Garner, 1977: 408)*. Volviendo a la literatura latinoamericana estos cambios son los
procesos de emancipacion o, como lo llamé Jasper, de auto-transformacion (1997: 376),

que empezando en los individuos, cambian la sociedad.

Eso nos enlaza nuevamente con la vision de Sherry Cable y Beth Degutis que, haciendo
hincapi¢é en la importancia de analizar no so6lo los resultados y consecuencias
estructurales de las SMOs, sino también los efectos a nivel individual y colectivo en el
grupo o comunidad, afirmaron que “los resultados relevantes de un movimiento
incluyen también aquellas consecuencias involuntarias que favorecen el cambio social”
(1997: 123). Entre ellas incluimos también aquellas “consecuencias relacionales,
cognitivas y emocionales de la protesta” que Donatella Della Porta (2008) ilustra
refiriéndose a la lucha contra el tren de alta velocidad® en Piamonte, Italia, y que nos
reconducen a las dimensiones cultural y biografica de la protesta. Lo que queremos
alcanzar con nuestra investigacion no se limita a “invertir la mirada” hacia los de abajo
y desarrollar un analisis de las consecuencias a nivel micro y meso, sino comprender la

capacidad y/o potencialidad de los cambios a estos niveles.

Ese aspecto de nuestra investigacién nos remite a una cuestion debatida en sociologia,
la relacion entre micro y macro®. Sociologia micro y sociologia macro se diferencian
entre si tanto por el objeto como por el método, porque mientras la primera consiste en
“un analisis detallado de los microprocesos de la vida cotidiana” (Bovone, 1988: 8) que
se consigue a través de la observacion directa, entrevistas en profundidad, historias de
vida y otras registraciones escritas, orales o visuales, la sociologia macro se focaliza en
“procesos alargados en el tiempo y en el espacio de entidades e instituciones” (1988: 8)
y se caracteriza por el andlisis historico-comparativo, el uso de la estadistica y la
encuesta. Micro, que es la dimension en la que nos movemos en nuestra investigacion,
“son los fenomenos que conciernen el actor social (...) su consciencia, su experiencia
inmediata, la situacion concreta (...), sus «horizontes», sus «mundos vitales» (...).
Micro significa pequefios niimeros en pequefios espacios” (Strassoldo, 1988: 189).

Aunque ‘micro’ y ‘macro’ se refieren a “dos perspectivas tedricas y dos aproximaciones

6% Citado en Shelley y Degutis (1993: 132).
% Movimiento NO TAV.

66 “Micro’ y ‘macro representan un dualismo entre teoria y practica, instituciones e individuos, lideres y
personas comunes, técnicas de investigacion estadisticas y cualitativas, en fin, grande y pequefio. Como
hemos aclarado al principio del capitulo nuestro enfoque es micro porque se centra en el individuo, y
desde abajo, porque se centra en las personas ‘comunes y corrientes’.
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analiticas (...)” (1988: 200) estos dos enfoques pueden ser complementarios. La
importancia de este dialogo reside en la posibilidad de poder transitar del nivel micro al
macro, porque, como escribié Jasper, “no podemos comprender la naturaleza especial
de lo global sin entender los micro fundamentos que crearon las politicas globales,
nacionales y locales” (2012: 37). La construccion de la realidad desde el nivel micro al
macro se hace “a partir de la propia consciencia individual, de la propia experiencia
inmediata®, del analisis de los fines y de las formas elementales de las acciones y de los
comportamientos, de las maneras de interactuar, comunicar y organizarse” (Strassoldo,
1988: 204). Con palabras de Jasper “debemos empezar por las pequefas cosas y
construir nuestro camino hacia arriba y hacia las grandes cosas; no podemos construir
hacia abajo, desde lo grande (...). Para hacer bien las cosas, debemos cambiar nuestro
vocabulario bésico y nuestras imagenes, afiadiendo a los individuos, sus elecciones, sus

emociones y demas” (2012: 38).

En el dificil trabajo de evidenciar la relacion entre la esfera individual y la estructura, la
literatura feminista ha desafiado “la ideologia social y politica dominante que separa el
mundo ‘publico’ de la politica y del poder, del mundo ‘privado’ y personal de la
experiencia cotidiana” (Krauss, 1993: 249). En la misma linea Pleyers también afirma
que las mujeres “se distinguen por su gran capacidad para combinar elementos que
habian estado separados ya que unos dominaban a los otros: lo publico y lo privado, lo
particular y lo universal, la vida privada y la vida profesional, el cuerpo y el espiritu, el
progreso y la estabilidad” (2006: 745). Jasper, por otro lado, pone en evidencia que “las
interacciones entre opresor y oprimido son especialmente intimas en el caso del género”
(2012: 32). Por estas razones, no tiene que sorprender que “el movimiento feminista
toma como su tarea central la reconceptualizacion de la politica misma, criticando la
ideologia dominante y construyendo una nueva definicion de lo politico, localizado en
el mundo cotidiano de mujeres ordinarias, mas que en el mundo de la politica publica”
(Krauss, 1993: 249). La autora demuestra que, al centrar su analisis® en la experiencia
subjetiva de las mujeres ordinarias, emerge una relacion compleja entre la vida

cotidiana y la mas amplia estructura del poder publico que revela el potencial del

67 Recordamos la referencia a la importancia de la experiencia reportada en el epigrafe anterior citando a
Pleyers (2009) y Jasper (1997).

68 . . . . . , .
En esta caso analiza experiencias de conflictos contra vertederos de residuos toxicos.
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individuo®, algo que a menudo queda oculto en el enfoque socioldgico mas tradicional
(1993: 250). De la misma manera, Pleyers observa que “los movimientos del ‘68 habian
roto con la separacion entre vida publica y vida privada” (2006: 740). Esta claro a esta
altura que los niveles micro y macro estdn relacionados y, como escribio Jasper, “es
obviamente posible construir modelos estructurales que ignoren los micro fundamentos
de la accion politica, pero estos son precarios” (2012: 23) y es necesario incorporar los
analisis de los niveles micro, porque si el Estado, la macroeconomia, las instituciones
pueden influir en nuestra vida cotidiana, las elecciones de las personas y la construccién

social de la realidad que elaboran los individuos también influyen en el macro nivel.

Como afirma Holloway (2011) las pequenas experiencias cotidianas de rebeldia, aunque
sean contradictorias y experimentales, son momentos de ruptura, o utilizando su
metafora, son grietas en el sistema, porque en ellas se experimenta un otro-hacer, un
vivir a otro ritmo, que tiene un gran potencial de cambio. Aunque no todas las grietas
sean del mismo tamafo o intensidad o produzcan el mismo efecto en el sistema, hablar
de las grietas significa asi, con palabras del autor “hallar formas de hacer visible y
fortalecer estas lineas de continuidad [entre las mas diversas experiencias alrededor del
mundo] que, a menudo, estan sumergidas” (Holloway, 2011: 40). A eso anadimos que
los sujetos no se pueden comprender sin considerar la rutina y la cotidianeidad, ya que
ambas estan profundamente relacionadas con el cambio social porque, como veremos
en nuestro analisis, “es la experiencia de todos los dias de la gente [la] que contribuye a
construir el sentimiento de injusticia, establece la mesura de sus demandas y pone en
evidencia los objetivos de su rabia” (Piven y Cloward, 1977: 20 y 21). El paso sucesivo
es reconocer el peso de las decisiones personales mas alld de la dimension personal y
privada porque, como escribe Jasper, “la gente decide qué hacer y estas decisiones
tienen importantes efectos” (1997: xii) o, dicho en otras palabras, “las miles de
decisiones conscientes de este tipo son tan importantes, si no mas, que los actos de los

politicos para explicar los modelos del cambio social” (Thompson, 1993: 74).

Un trabajo que nos parece esclarecedor en este sentido es el de Celene Krauss (1989) en
el que la autora muestra “la logica profunda de la protesta” de comunidad contra el

Estado y el proceso a través del que los ciudadanos se hacen criticos y elaboran un

% En inglés el concepto utilizado es el de human agency.

7% En este caso especifico la protesta es contra la contaminacion del agua para uso humano.
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nuevo concepto de democracia” (Krauss, 1989: 237). El andlisis de un conflicto local
visto desde la historia de un afectado permite a la autora mostrar “las maneras en las
que las contradicciones estructurales de la vida politica son experimentadas
subjetivamente a través del proceso de la protesta (...) [y] el potencial democratico de
las lucha populares en la vida politica y de la comunidad” (Krauss, 1989: 229). En el
andlisis emerge ademas el papel del Estado liberal en el sistema capitalista como
“promotor del crecimiento economico y de la acumulacion privada de capital” (Krauss,
1989: 230) y la contradiccion entre las “expectativas democraticas” creadas en la gente,
que espera que el Estado los defienda, y su papel real en el sistema. Cuando hemos
presentado las criticas a la etiqueta NIMBY, en el primer capitulo, hemos afirmado que
los conflictos ambientales pueden influir en un proceso de mayor o mejor
democratizacion de un pais o una localidad. Queremos reincidir en este aspecto aqui,
porque la puesta en discusion del concepto de democracia por parte de los individuos
(nivel micro) puede tener fuertes consecuencias al nivel macro. Como escribe Salvadori
(2009) uno de los problemas que emerge es que existe una gran distancia entre el ideal
de la democracia y sus actuaciones y mientras el ideal es dificilmente contestado, la
praxis es fuertemente contestada. Pero ;donde, sino en las experiencias cotidianas de los
individuos, se elaboran estas ideas? Como hemos comprobado en nuestra investigacion,
la emersion de estas contradicciones a nivel individual y comunitario se traduce en un
sentimiento de traicion por parte de la poblacion, en una “violacion de las creencias mas
profundas y agarradas sobre la justicia” (Krauss, 1989: 236), que finalmente produce

una reelaboracion del concepto de democracia.

Terminando con las aportaciones que permiten argumentar y justificar la eleccion de
abordar los conflictos desde el nivel micro, pero sin subestimar el potencial que tienen
en el cambio social, miramos hacia la corriente de la historia oral, o desde abajo. Paul
Thompson, uno de los autores de referencia de esa corriente, muestra la importancia de
aceptar el papel del individuo como parte de la estructura ya que sus decisiones son
importantes, mientras que “la sociologia se ha centrado en identificar los procesos
estructurales minimizando el papel de individuo” (1993: 79). De la misma manera,
desde el mundo intelectual europeo, autores como Lefebvre o De Certeau, recuperan la
importancia de la cotidianeidad, aportando conceptos como las micro-libertades que
surgen de las micro-resistencias (De Certeau, 2000) o afirmando que para una

revolucion cultural es necesario trasformar la cotidianeidad, ya que “la revolucion
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cambia la vida y no solamente el estado o las relaciones de propiedad” (Lefebvre, 1980:
245). Estos ejemplos pretenden mostrar como, a lo largo de las ultimas décadas, muchos

autores han vuelto a la dimension micro para entender el cambio social.

Para concluir, queremos destacar la importancia de estudiar las consecuencias a nivel
micro y meso, no solo porque permiten apreciar toda la riqueza, la “creacion

emancipatoria””’

, las experiencias que los sujetos implicados experimentan y hacen
suyas, sino también porque influyen en el cambio social. El anélisis micro no consiste
simplemente en reducir la mirada hacia los individuos, sino presupone asumir que la
estructura y la cultura las hacen las personas, y de consecuencia no se pueden
comprender sin conocer lo que pasa en sus fundamentas, es decir, en la base de la

sociedad, y ademas en los sujetos porque, como escribié Jasper, “es el individuo que

puede tener una vision compleja del mundo, no una sociedad” (1997: 48).

Como veremos en el capitulo 4, dedicado a la metodologia y al disefio de la
investigacion, para organizar el estudio del cambio cultural, desde la dimension micro,
hemos decidido concentrarnos en tres dimensiones de este cambio: el territorio, la
politica y la dimensidn personal. Pero antes de llegar a esto, dedicaremos el siguiente
parrafo a introducir la aportacion de James Jasper sobre las distintas dimensiones de la

protesta.

2.3 Como estudiar la protesta: James M. Jasper y el arte de la protesta moral.

Para analizar el cambio cultural consecuente al conflicto hay que profundizar en el
conocimiento de la naturaleza y las dindmicas de la protesta. En este apartado
presentaremos un esquema basado en la teorizacidon expuesta en la obra de James M.
Jasper (1997) “The art of moral protest”, que creemos sea un excelente punto de
partida, ya que es el resultado de dos décadas de investigacion en los movimientos
sociales”. Fundamentandose en un muy profundo conocimiento de las teorias clasicas y

en una personal sensibilidad y experiencia investigadora, el autor ha desarrollado una

! Raul Zibechi (2008a: 7).

"2 El autor en su trayectoria cuenta con un conocimiento profundo de experiencias de luchas de caracter
ambiental, especialmente relacionadas con los movimientos antinuclear y por los derechos de los
animales.
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propuesta de analisis critica a la vision dominante que, como veremos, tiene muchos
puntos de coincidencia con el enfoque desde abajo e introduce herramientas nuevas para

el estudio de la protesta.

Jasper, que critica muy profundamente la literatura cldsica de los movimientos
sociales”, reconoce que “durante largo tiempo, los estudiosos de la protesta fueron
escépticos hacia cualquier cosa de interés que pudiese venir de la cabeza de la gente”
(1997: xi). El autor reivindica la importancia de estudiar estas experiencias porque “los
movimientos de protesta son un buen lugar para buscar visiones morales colectivas (...)
[y] son unos de los pocos lugares donde podemos ver personas elaborando nuevas
sensibilidades morales, emocionales y cognitivas” (Jasper, 1997: xii). La protesta
adquiere asi importancia porque es en la protesta donde se ponen en discusion los
valores morales, independientemente del éxito o fracaso de la lucha. Jasper ademas
reconoce la necesidad de salir de la vision tradicional de la protesta en su dimension
publica y observa que “los individuos resisten y protestan en muchas formas (...) y hay
protesta aun cuando esa no es parte de un movimiento organizado” (1997: 5). Se hace
asi evidente como la tendencia de la literatura clasica de los movimientos sociales de
mirar s6lo hacia los “movimientos desarrollados y coordinados” haya invisibilizado
todas las formas individuales de protesta, reduciendo la complejidad de estas
experiencias e ignorando “el vortice de actividad politica que todavia existe a nuestro

alrededor” (1997: 4)™.

Sobre a la incorporacion de la cultura al estudio de la protesta Jasper muestra como los
estudiosos de la vision clasica “han reducido la cultura a pocas variables, para poderlas
insertar en los modelos al lado de los factores mas estructurales (1éase “objetivos”)” sin
utilizar este nuevo punto de vista para repensar a los resultados y teorias existentes”
(1997: xi). Al contrario, ¢l reivindica una vision “culturalmente orientada” del estudio
de la protesta porque “a través de la cultura (la nuestra y la de los demads) interpretamos
el mundo, definimos nuestro mundo” (1997: 10), abrazando una visidén constructivista

de la realidad, que con sus palabras se explica con “la idea segin la que los humanos

7 yéase por ejemplo el capitulo 2 de Jasper (1997), Goodwin, Jasper y Polletta (2000) y también
Goodwin y Jasper (1999 y 2004b).

" En este caso el autor contesta a los analistas que critican la falta de activismo politico en los Estados
Unidos, evidenciando que la eleccion de la mirada influencia lo que finalmente ves.

75 Paréntesis en el original.
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creamos todo lo que conocemos y del que tenemos experiencia, o por los menos los
marcos de interpretacion a través de los que filtramos toda nuestra experiencia” (1997:
10). Esa idea, en la que “las tradiciones culturales proveen las herramientas y los
patrones para la construccion de vidas que tengan sentido” (1997: 10), nos lleva al
concepto de “artful creativity”, la creatividad que “nos permite cambiar el presente no
solo en la protesta, sino en la vida social” (1997: 11) y que segun Jasper es la raison
d’étre de la protesta. Esa capacidad del ser humano de cambiar se basa en la creencia de
que los individuos piensan, producen y actiian, y que, como escribe Jasper, “no son
meros portadores de estructura” (1997: 65), sino que reelaboran, construyen, crean y
cambian. Por esa razon, para comprender esta creatividad habra que prestar atencion al
sujeto y a su biografia porque, como escribe el autor, “para entender por qué y como la
gente se organiza para protestar contra algo que no le gusta tenemos que conocer lo que
[las personas] valoran, como ven su lugar en el mundo, qué lenguaje utilizan [y] qué

etiquetas utilizan” (1997: 11).

Jasper observa que las personas que viven experiencias de lucha “empiezan pequefios
cambios, muchos de los cuales se difunden gracias al aprendizaje cultural” (1997: xii), y
asi como podemos apreciar que ha ‘invertido’ su mirada hacia los sujetos, y a sus
‘pequefios cambios’, observamos que también reconoce la reflexividad de los sujetos
cuando afirma, por ejemplo, que “la gente decide qué hacer y estas decisiones tienen
importantes efectos” (1997: xii). Pero estos elementos no son los unicos que acercan el
autor a la vision desde abajo. En la relacion sujeto investigador-sujeto investigado, por
ejemplo, el autor manifiesta una profunda sensibilidad y respeto hacia el sujeto
investigado y estima hacia los que protestan, reconociendo el papel de los que luchan en
la construccion de alternativas, en el cuestionamiento y reelaboracion de valores y
finalmente en la relacion con el cambio social, ya que, con las palabras del autor, “quien
protesta es a menudo mas sensible hacia los dilemas morales que los demas ignoramos,
ellos a menudo dan origen a nuevas formas para comprender la complejidad de la vida
humana (...) Ellos amplian nuestro lenguaje moral (...) los manifestantes pueden
inspirar soluciones practicas o técnicas a los problemas sociales (...) Son el canario de
las minas para el cambio social, con la diferencia que cantan mds que morir

silenciosamente” (1997: 13).

Con estas premisas introducimos ahora una propuesta que hace Jasper para el estudio de

la protesta en la que el autor identifica cuatro dimensiones de la protesta autonomas y
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tres dependientes. Las primeras son las dimensiones biografica, cultural, de los recursos
y estratégica, mientras las dependientes son las organizaciones formales, las redes
sociales y la estructura politica. Segtn el autor, para analizar la protesta hay que tener
en cuenta todas estas dimensiones y no considerar a una de ellas como capaz de explicar
la protesta, como se ha hecho a menudo centrandose, segiin el caso, en las
oportunidades politicas, en los recursos, en las redes sociales, etc., sin considerar la
existencia de las demas’™. Describiremos ahora cada una de estas dimensiones para ver

luego como interactuan entre si.

Recursos y estrategias. Estas dimensiones de la protesta son las que en la teoria clasica
de los movimientos sociales han gozado de mayor interés. Resumiendo’’, los recursos
son “las tecnologias, su funcionamiento o el dinero para conseguirlas”, mientras que las
estrategias son “las elecciones que hacen los individuos y organizaciones en su
interaccion con los demads actores, sobretodo sus oponentes” (Jasper, 1997: 44). El autor
pone en evidencia que estas dimensiones son importantes en la protesta, pero no pueden
ser comprendidas sin las otras dimensiones, es decir, la cultural y la biografica, y sobre
todo no pueden explicar por si solas la protesta. Un ejemplo de esta relacion, que
considero clarificador, se me presento6 en el “3er Encuentro Internacional de Afectad@s
por las Represas y sus Aliad@s ”, en octubre de 2010, en el pueblo de Temacapulin™,
Jalisco, México. Un miembro de las comunidades en lucha contra la presa de la
Parrota” enfrentd a los activistas norteamericanos que estaban presentando un taller
sobre estrategias de recaudacion de fondos, poniendo en discusion la vision que
fundamentaba su discurso, diciendo a los demds compafieros mexicanos afectados por
represas que lo que estaban explicando en el taller era equivocado porque conseguir
dinero presupone entrar en una relacion de dependencia con el donador, y explicando
como en su territorio rechazaban el dinero ajeno, contando con la fuerza y la union de la
comunidad para conseguir lo que necesitaban™. Es evidente que este ejemplo representa

un claro choque cultural en el que se estaba poniendo en discusion la logica capitalista,

7% Para profundizar esta critica véase el capitulo 2 en Jasper (1997).

7"Véase la tabla 3.1 (Jasper, 1997: 44) en la que el autor resume todas las dimensiones y sus definiciones.
"8 Pueblo que, con otros, esta actualmente amenazado por la construccion de la presa de zapotillo.

" Estado de Guerrero, México.

% Por un lado es evidente que hay cosas que s6lo se pueden obtener con dinero, y en la historias de los
movimientos de protesta ha habido miles de estrategias para conseguir este dinero, por otro lado lo que
también se ponian en cuestion es la necesidad del dinero, ya que pueden encontrarse maneras de suplir a
la necesidad del dinero a través el trabajo comunitario, voluntario, etc.
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que muchas veces se considera la inica existente, cuando no la unica correcta®. Pero el
ejemplo reportado, claramente, no es el unico caso. Pensando en los muchos grupos que
en Europa se autogestionan rechazando el dinero de instituciones, publicas y privadas,
se ha demostrado ampliamente que la creatividad puede suplir a la falta de recursos.
Asimismo, la busqueda de recursos esta fuertemente vinculada tanto a la biografia como
a la cultura®, circunstancia que puede llevar a rechazar el dinero de determinados
sujetos, como también a decidir atracar bancos para financiar la propia organizacion,
como han hecho muchos grupos armados en la historia. Finalmente, creemos que esta
claro que estrategias y recursos dependen fuertemente tanto de la cultura como de la

biografia de los sujetos implicados en la protesta.

La dimension cultural. Jasper se refiere a la cultura como los equipos mentales
compartidos y sus representaciones”. Mas que un concepto unitario el autor considera a

3

la cultura como “un conjunto de creencias, sentimientos, rituales, simbolos, visiones
morales y practicas culturales” (1997: 48). Segin esa vision la cultura comprende
creencias cognitivas, respuestas emocionales y evaluaciones morales, y tiene un fuerte
cardcter dual, pudiéndose distinguir en implicita-explicita, individual-colectiva y
estatica-dindmica. La dimension implicita de la cultura se reflejaria en las metaforas, las
sensibilidades y las costumbres, mientras que en su manifestacion explicita encontramos
las ideas, las identidades, los principios morales, las emociones expresadas y el lenguaje
(1997: 48). Esa tltima es la que ayuda a definir recursos y estrategias, ya que es en la
dimension implicita que se construye lo que James Scott (2000) ha llamado el “discurso
oculto”. Es importante también entender que hay cultura tanto a nivel individual como
colectivo, porque eso nos ayuda a comprender la relacion entre sujeto y cambio social.
Jasper escribe que “es el individuo el que puede tener una vision del mundo compleja,
no una sociedad” (1997: 48), pero aunque “solo los individuos piensan, luego
comparten estos pensamientos con el resto del mundo” (1997: 48) dando vida a la que
puede ser una nueva cultura porque, como hemos dicho, la cultura tiene también una
faceta dindmica, es decir, puede cambiar y pueden crearse subculturas que en nuestros

casos seran las subculturas del movimiento o una subcultura de resistencia. Mientras en

*1'El euro o occidente-centrismo que caracteriza a muchos analisis no se limita a los recursos. Otro
ejemplo que ya podriamos definir ‘clasico’ es la interpretacion del papel del Estado y su reforma como
unica alternativa al sistema vigente, idea que no comparten muchos colectivos que proponen alternativas
“mas alla del Estado y del capital” (VV.AA., 2012).

82 . .y,
y con cultura se piense también en las subculturas de los grupos.
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la epistemologia dominante se considera sdlo la cultura en su forma explicita y publica,
Jasper evidencia la importancia de analizar la dimension implicita, que no siempre
coincide con la publica, porque “las personas pueden dar la vuelta y transformar las
visiones culturales [dominantes]” (1997: 50), y eso pone en evidencia la relacioén entre
cambio social y sujetos, que hemos presentado en el apartado anterior, ya que “son los
individuos que crean [la cultura] y luego la comparten con el resto del mundo” (1997:
50). Si nos detenemos por un momento en la relacion entre estas dimensiones podemos
ver como ‘“es implicitamente que la cultura ayuda a definir recursos y estrategias”
(1997: 49) porque es alli donde residen y se desarrollan las intuiciones morales, las
emociones y los procesos cognitivos®, como por ejemplo el “injustice frame” (Gamson,
1992) que, aunque no se exprese claramente y sea un proceso implicito que se desarrolla
“dentro de la cabeza de uno” (Jasper, 1997: 49), influye en la eleccion de estrategias y

recursos.

La dimension biografica. Jasper evidencia la importancia del sujeto para el cambio y
defiende la idea de que para entender el cambio hay que considerar no sélo la cultura
sino también la biografia de los individuos, es decir todo “lo que pasa dentro de las
cabezas de los individuos, especialmente las particularidades individuales que resultan
de diferentes experiencias de vida” (1997: 397). La biografia tiene a que ver también
con los procesos gracias a los cuales ciertos elementos de la cultura mas amplia son
seleccionados para usarlos en nuestro arsenal mental y emocional (1997: 54)*, en otras
palabras, somos lo que hemos vivido y lo que sentimos, y conocemos y decidimos en
base a experiencias pasadas. Ademas, “las peculiaridades personales son importantes
porque permiten a muchas personas ver el mundo, o los datos®, de manera distinta, de
sentir diferente y de actuar diferente” (1997: 224). Aceptar la importancia de la
biografia permite acercarnos a la complejidad de los procesos sociales porque si la
cultura o la identidad pueden unirnos, la biografia nos hace unicos y puede explicar, por

ejemplo, la sensibilidad® que algunas personas tienen hacia ciertos temas y otras no,

83 r . .
Estos procesos seran detallados en el capitulo sucesivo.

¥.0 con otras palabras “Porque cada uno posee una biografia unica, diferentes elementos del entorno
cultural llegan a materializarse en los mundos subjetivos de los individuos. El conjunto de las actividades
de uno (pasadas y presentes) hace que ciertos sentimientos sean mas destacados, ciertas creencias
plausibles y ciertos principios morales mas destacados que otros” (1997: 13).

% En el caso del investigador.

8 «“Una palabra que captura la estrecha conexion entre creencias morales y emociones” (1997: 156).
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aun compartiendo cultura, subcultura y hasta una identidad colectiva. Lo que resulta
importante a la hora de entender el cambio es que “nuestras elecciones y acciones son
finalmente formadas por un ntimero infinito de peculiaridades personales y rasgos de
personalidad del caracter” (1997: 214) que no se pueden ignorar en el estudio de la

protesta.

Después de haber descrito las dimensiones auténomas de la protesta, de acuerdo con el
planteamiento de Jasper, pasamos ahora a las que, segiin el mismo autor, dependen de
ella como la estructura, las redes sociales y las organizaciones formales. Jasper rechaza
el paradigma estructuralista, afirmando que la estructura nacié como concepto
metaforico y que sucesivamente los académicos, olvidandose de que era una metafora,
la convirtieron en la dimension basica de la protesta®’, considerando el cambio en la
estructura como la dimensién basica de la protesta (1997: 59). Seglin el autor la
estructura, como la cultura, es dindmica, es decir, puede cambiar, pero a diferencia de la
cultura cambia de manera muy lenta, y por eso no puede ser considerada como la
dimension basica de la protesta, porque no permite ver todos los demas cambios que se
producen en la experiencia de la protesta. En otras palabras, mirar exclusivamente a los
cambios estructurales, como por ejemplo a los cambios en las politicas o en la forma de
gobierno de un pais, reduce drasticamente los analisis sobre el impacto de la protesta en
la sociedad. No obstante, Jasper considera que las metaforas estructurales son plausibles
“en la medida en que expresan la intuicién de que la vida social limita a los individuos,
que es una calidad constante de las instituciones y las reglas” (1997: 64). El autor
concluye explicando que la fuerza de la estructura reside en el fuerte vinculo entre
cultura, biografia, recursos y estrategia, pero que aun asi “las estructuras no son nunca

asi estructurales, es decir inmutables e inalteradas, como parecen” (1997: 68).

En cuanto a las redes sociales, aunque hayan sido también consideradas como una
dimension basica de la protesta, Jasper demuestra que “no existen a priori”, ya que
“muchos manifestantes actian sin estar en las redes” y que, al contrario, dependen de la
protesta, pues “se alimentan con la protesta” (1997: 60). Para entender eso es importante
definir lo que son las redes sociales ya que pueden ser, por un lado, las relaciones entre

las organizaciones formales, y por otro los vinculos afectivos entre individuos, amigos,

7 Es el caso, por ejemplo, de los tedricos de los procesos politicos y de la teoria de las oportunidades
politicas.
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familiares, etc. Si consideramos que estos ultimos dependen de una combinacion entre
cultura y biografia, lo que queda, es decir, la relacion entre individuos y organizaciones
formales, es parte de la dindmica de la protesta pero no la puede explicar por si sola.
Como veremos en el capitulo cinco, cuando presentaremos una lectura critica de los
casos de estudio, las redes que se construyen en el movimiento dependen tanto de la
estrategia del mismo como de la cultura y de la biografia de las personas que lo
constituyen, ya que finalmente estas redes no son otras cosas que el resultado de las
relaciones humanas entre los sujetos. Por lo que concierne a las organizaciones
formales, que han protagonizado la literatura sociologica sobre protesta por ser las
entidades mas facilmente reconocibles por los analistas en el marco del estudio de los
movimientos sociales, son equiparadas por el autor a otros aspectos de la estructura y su

existencia depende de las demas dimensiones de la protesta.

Después de todo lo que hemos descrito en este apartado es importante recordar que
Jasper ha evidenciado muchas veces que todas estas dimensiones interactian y
coexisten en la protesta y que el limite de muchos andlisis ha sido explicar la protesta
considerando s6lo una de estas dimensiones, cuando, segiin cada experiencia cada una

de estas dimensiones jugara un papel diferente.

La aportacion de Jasper nos pareciod clarificadora y por esta razoén hemos querido
dedicarle un apartado, para que el lector pudiese conocer el esquema basico sobre el que
hemos construido nuestra propuesta de analisis. Como veremos en el siguiente capitulo
hemos decidido centrarnos en las dimensiones cultural y biografica porque, a nuestro
aviso, son las que nos permiten explicar el cambio cultural consecuente al conflicto
pero, aun asi, en el primer capitulo de la segunda parte presentaremos los casos de

estudio describiendo elemento que pertenecen a las demas dimensiones de la protesta.

Conclusiones.

El objetivo de este capitulo ha sido el de presentar el marco tedrico y el enfoque que nos
ha permitido desarrollar nuestra propuesta analitica. Hemos empezado argumentando la
eleccion de centrarnos en el sujeto y ademds, entre los muchos sujetos, en la gente
‘comun y corriente’. Lo que nos ha movido en esta eleccion ha sido la idea de que “la

esperanza de que las cosas pueden hacerse de otra manera se localiza abajo: entre la
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gente que cada vez mds se auto convoca, se autoayuda, se organiza por si misma,
poniendo menor o nula atencién a lo que le dice y le propone la clase politica”

(Regalado, 2011: 141).

El paso sucesivo ha sido razonar sobre el tema de los resultados de los conflictos y los
niveles de andlisis. Hemos puesto las bases para demostrar que el cambio cultural que
analizaremos es una de las consecuencias indirectas de las experiencias de lucha y que
ademas, aun siendo el analisis a nivel de individuo o comunidad, sus consecuencias
sobrepasan estos niveles, influyendo potencialmente el cambio cultural en un cambio

social a mas amplia escala.

Para concluir hemos presentado la propuesta analitica de Jasper sobre el analisis de las
dimensiones cultural y biografica de la protesta. A la luz de lo que hemos presentado en
este ultimo parrafo, dedicaremos el capitulo siguiente al estudio de la dimension cultural
de la protesta, y en particular a las emociones como factor explicativo para el cambio
cultural, porque no se pueden comprender los sujetos sin considerar sus sentimientos, ya
que “las emociones estan intrinsecamente conectadas con los significados cognitivos
que uno construye sobre el mundo y las evaluaciones morales que los acompaian”

(Jasper, 1997: 110).

Utilizando las palabras de Marcel Proust, en su obra En busqueda del tiempo perdido,
“el amor suele provocar auténticos levantamientos geoldgicos del pensamiento”, que se
convierten en motores de cambio, que nos permiten alcanzar el “corazon reprimido pero
rebelde de la sociedad” (Holloway, 2009: 16) abrazando esa actitud de ‘“pensar

2988

volcanicamente” a través de la que nos proponemos tomar la rebelion como punto de

partida y tratar de entender su fuerza para el cambio.

% Véase Holloway (2009).
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Capitulo 3. El papel de las emociones en el conflicto.

“Las emociones son aquellas cosas que hacen que, al experimentar un cambio,
las personas acaben por diferir en sus juicios”.
Aristoteles, La retorica

En este capitulo iremos profundizando en el estudio de las emociones para la
comprension del cambio cultural consecuente a la experiencia de resistencia.
Empezaremos argumentando las razones que nos han llevado a incorporar la dimension
emocional a nuestro andlisis y presentaremos una revision de la literatura acerca del
papel de las emociones en la protesta. A continuacion trataremos en detalle los procesos
emocional-cognitivos de reelaboracion que llevan al cambio, analizando en profundidad
conceptos extraidos de diversos autores que iremos encajando como piezas de un

mosaico para proponer un cuadro lo méas completo posible del proceso de cambio.

En la segunda parte del capitulo, después de haber determinado la importancia y el
papel de las emociones en los procesos analizados ofreceremos una propuesta de
organizacion de las emociones, evidenciando, en el ultimo apartado de este capitulo, las
que juegan un papel determinante en nuestro analisis, como puede ser el apego al lugar
y su impacto en la dindmica de la protesta. Pero ademads, presentaremos unas cuestiones
adicionales determinantes para la comprension de los conflictos, como las emociones
colectivas, reciprocas y compartidas, y la energia emocional. El objetivo del capitulo es
poner los cimientos para la propuesta de andlisis de las emociones como factor

explicativo de la protesta.

3.1 Emociones, protesta y cambio cultural.

Desde que empezamos a preguntarnos cémo podiamos disenar una investigacion que
pudiese explicar las dindmicas y los procesos que se producen en una experiencia de
conflicto socio-ambiental local, intuimos que teniamos que centrarnos en el fuerte
impacto emotivo que caracteriza este tipo de experiencias. Habia una distancia

considerable entre muchos de los analisis académicos® y las experiencias de los

% Como hemos descrito en el capitulo primero, paragrafo 2, pp. 27-42.
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participantes®, que a nuestro entender tenia que ser reducida. Empezamos asi a
considerar que teniamos que pensar en como incluir en nuestro andlisis esa carga
emocional que caracterizaba estas experiencias y que no se podia relegar a una
dimension psicolédgica de los afectados que no tuviese nada que ver con la dindmica del
conflicto. Pronto nos dimos cuenta de que las emociones podian convertirse en el factor
explicativo que estdbamos buscando para el cambio, ya que “las emociones son, en
esencia, impulsos que nos llevan a actuar” (Goleman, 1996: 10) y ademas “el estado
emocional de una persona determina la forma en que percibe el mundo” (Esquivel,

2005: 25).

Las emociones se convertian en el factor que no sélo nos permitia explicar por qué las
personas de las comunidades afectadas se habian movilizado, sino también coémo estas

personas habian “despertado™”

y reelaborado sus ideas sobre el mundo, que luego se
traducen en nuevas practicas. Como escribe Tania Rodriguez Salazar “tomarlas en
cuenta [las emociones] es un elemento esencial para estudiar las formas en que los
actores en la vida cotidiana se posicionan frente a las diversas proposiciones y discursos
que configuran los sistemas culturales” (2008: 146). La experiencia del conflicto habia
producido cambios en las personas que la habian vivido y nosotros queriamos analizar

cémo se producia ese cambio, y la clave, o una de las claves, estaba en las emociones

que experimentaron durante la vivencia del conflicto.

Decidimos asi revisar la literatura existente sobre las emociones en la protesta’
confirmando nuestras intuiciones sobre la importancia de las emociones ya que “ayudan
a explicar el origen, el desarrollo y el éxito o no del movimiento” (Jasper, 1998: 416-
417), “tienen efectos significativos en los movimientos” (Gould, 2004: 162) y por eso
“nos ayudan a dar sentido al movimiento” (2004: 160). Ademads, las emociones
permiten justificar el contexto de andlisis elegido, ya que “es dificil pensar en
actividades y relaciones que sean mas abiertamente emocionales que las asociadas con

la protesta politica y la resistencia” (Goodwin, Jasper y Polletta, 2000: 78). Con estas

89 ’ y . . . . . .y y
Que se pueden conocer no solo a través de entrevistas y experiencias directas sino también a través de
la literatura, de material videos, etc. como los citados en el cap. 1.

90 ’ .
Asi como los expresan los protagonistas de las luchas.

! Entre los autores de referencia destacan: Jeff Goodwin, James M. Jasper, Francesca Polletta, Donatella
Della Porta y Helena Flam para la produccion tedrica; Jaqueline Adams, Deborah Gould, Elisabeth
Wood, Jean-Pierre Reed, Colin Barker, Eduardo Romanos y Silvia Othero y otros para propuestas de
investigacion.
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premisas no seria nada extrafio que existiera una amplia literatura cientifica sobre este
aspecto de la accion colectiva, pero no es asi, ya que durante décadas las emociones han
sido excluidas, apartadas e ignoradas®™ por los analistas politicos, guiados por una
cosmovision positivista que asociaba las emociones con la irracionalidad. Como escribe
Laura Esquivel “por mucho tiempo hemos considerado equivocadamente que el
pensamiento y la emocion eran cosas distintas, que podian separarse” (2005: 24) pero
en los ultimos quince afios “estudiosos de una amplia gama de disciplinas han desafiado
la dicotomia pensamiento/sentimiento y la ecuacion de emocionalidad con
irracionalidad, argumentando en cambio que sentimientos y pensamiento estan

inseparablemente interconectados, y son necesarios el uno al otro” (Gould, 2004: 162)™.

Haciendo un recorrido histdrico por las teorias sobre accion colectiva podemos ver
como desde el siglo XIX a los afios sesenta las emociones estaban asociadas con la
muchedumbre “inclinada a la rabia y a la violencia y facilmente manipulables por
demagogos” (Goodwin, Jasper y Polletta, 2001: 2), dejandose arrastrar por “una especie
de frenesi irracional que emerge cuando la gente estd en la masa” (Jasper, 1997: 9). La
tradicion freudiana también alimentd esta vision antagonica entre racionalidad y
emociones que, analizadas como dindmicas personales, legitimaban una lectura de los
activistas como personas inmaduras o con problemas patologicos (Goodwin et al., 2000

y 2001).

Los afios sesenta y setenta fueron los afios de la vuelta a la racionalidad y del “grande

silencio”*

. Por un lado, desde la tradicion marxista, se construyd una imagen del
activista racional, motivado por intereses materiales (Goodwin et al., 2001: 3) por el

otro, surgian las teorias politicas clasicas que preveian un modelo de actor racional®,

%2 Asi como sugieren también Aminzade y McAdam (2001) los estudios sobre movilizacién social han
silenciado sistematicamente las emociones.

% Como escribe Elster “la relacion entre razon y pasion es una de las més antiguas cuestiones de la
filosofia” (2002: 291) y “maés recientemente, son varios los autores y autoras que han defendido una
perspectiva revisionista segiin la cual las emociones, lejos de interferir la toma racional de decisiones,
pueden llegar incluso a fomentarla” (2002: 343) , y de la importancia de éstas en el andlisis sociologico
asi como argumenta Jasper, entre otros escritos, en la resefla de las obras de Elster “Can emotions be
rational?” (2003) y en Jasper (1998: 403-404). En el marco de la investigacion no pretendemos entrar en
ese debate, sino mas bien, reconocer el papel de las emociones en la dindmica de la protesta y contribuir
al conocimiento de los procesos en los que ellas influyen y en su papel como motor de cambio.

% Término utilizado en Goodwin et al. (2000: 70).

% Para una propuesta critica al modelo de actor racional, véase Flam (1990) en el que la autora presenta
un modelo de “homo sentiens” contrapuesto al “homo economicus”.
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desde la teoria de la movilizacién de los recursos, a la estructura de las oportunidades
politicas. Como escribe Deborah Gould “los tedricos predominantes en el estudio de los
movimientos sociales —los tedricos de los procesos politicos- raramente enfocan sus
lentes analiticas en historias como las que ponen en primer plano las reflexiones de los
participantes sobre especificas acciones del movimiento” (2004: 156) y ademas
“raramente han examinado los sentimientos que la gente siente sobre sus vidas como
resultado de un movimiento” (Adams, 2003: 84). Segiin Deborah Gould la principal
razon de ese abandono se debe a que “estos teodricos se focalizan en las oportunidades
politicas que facilitan la protesta y en las cuestiones de la emergencia y ocaso del
movimiento” (2004: 156) pero como ella misma subraya “la investigacion en estas
historias, y la atencion analitica al poder de las emociones claramente presente en ellas,
puede proporcionarnos importantes claves, iluminadoras, (...) y ayudarnos a construir
explicaciones convincentes de la trayectoria del movimiento, las elecciones estratégicas,
la cultura interna, los conflictos y otros procesos y caracteristicas del movimiento”

(2004: 157)".

Entretanto, mientras en el estudio de los movimientos sociales desaparecen las
emociones, ¢éstas adquieren importancia en otras disciplinas y toma fuerza la
denominada sociologia de las emociones”, que por otro lado, como escriben Goodwin
et al. (2000), no sirve para estudiar la protesta pues se centra en el estudio de las
emociones primarias®, que son respuestas automaticas, somaticas, o como las define
Jasper, reflejo, mientras que “las emociones mas relevantes en los procesos politicos
son las mas cognitivas, como el ultraje, la vergiienza, el orgullo, la indignacién, la
alegria de imaginarse un mundo nuevo, etc.” (Goodwin et al., 2000: 80). Como veremos
mas adelante y luego en el analisis, esta tipologia de emociones son las que influyen en

la protesta, motivando a la accidon por ejemplo, y producen la reelaboracion de valores

% Los paradigmas dominantes en el estudio de los movimientos sociales han sido ampliamente criticados
por los representantes de una lectura de los movimientos sociales culturalmente orientada. Para una
revision de estas criticas véase: Goodwin y Jasper 1999 y 2004b, Goodwin Jasper y Polletta 2000 y 2001,
Polletta y Amenta 2001, Jasper 1997, Gould 2004 entre otros, y para una revision del debate en espafiol el
articulo de Latorre (2005).

7 Véase Thoits (1989). Para una revision, en espaifiol, de tres exponentes centrales de esta rama de la
sociologia, véase Bericat (2000).

% Existen distintas clasificaciones de las emociones basicas. Para simplificar se puede utilizar la de
Goleman (1996: 178) que reconoce 8 familias: Tristeza, Ira, Miedo, Alegria, Amor, Sorpresa, Aversion y
Vergiienza. Otro autor que se ocup6 de elaborar una lista de las emociones basicas fue Paul Ekman, de la
Universidad de California, en San Francisco) que basé sus estudios en el reconocimientos de estas
emociones a través de las expresiones faciales.
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que pueden alimentar el cambio social. Ademds, mientras la sociologia de las
emociones se centra en las emociones como objeto de estudio, queriendo explicarlas
socioldgicamente, los estudiosos de las emociones en los movimientos sociales
proponen incorporarlas en el andlisis de los movimientos para comprender dindmicas

hasta ahora poco estudiadas.

El “giro culturalista” en el estudio de los movimientos sociales de los afios noventa,
protagonizado por Touraine y Melucci, entre otros, representd un retorno al sujeto y una
gran atencion a los procesos cognitivos, con una apertura hacia las emociones, aunque
timida, porque segin Goodwin et al. los analistas que abrazan esta linea “siguen
aceptando la idea de que las emociones no tienen nada que ver con la accion racional”
(2000: 74), haciendo un uso de las mismas instrumental que finalmente resulta ser
“parcial, y de hecho bastante insatisfactoria, dejando cuestiones cruciales sin formular y
sin contestar” (Gould, 2004: 159). Aun asi, gracias al cambio de paradigma culturalista,
se han abierto muchas oportunidades para analisis que pusieran las emociones en un
lugar mas central, intentando explicar los mecanismos relacionados con ellas. En esta
linea podemos destacar el esfuerzo de Gamson (1992) de reconocer el papel de las
emociones en los procesos cognitivos, desarrollando el concepto de “injustice frame”
que utilizaremos mas adelante, y dando profundo peso al sentimiento de injusticia que
denomina como una “hot cognition”, algo muy emocional, que va mas alla de “una

evaluacion abstracta acerca lo que no es justo” (Gamson, 1992: 32).

Desde los afios noventa, y ain mds en los ultimos diez afios, han sido promovidas
distintas publicaciones que tenian el propdsito de profundizar en el conocimiento del
papel de las emociones en la protesta”. Segin Goodwin et al. (2000) ese aumento de
interés hacia las emociones se ha dado, ademas de por el giro cultural, por el nimero de
investigadoras que se han incorporado a la vida académica'” y por la reciente atencion
que la literatura socioldgica ha dedicado a la subjetividad. Otra razon que explicaria ese
mayor interés por la dimension emocional de la protesta, estd vinculada al mayor

namero de investigadores comprometidos, o investigadores-actores, que conociendo de

99 r ,
Véase nota nimero 92.

% También Aminzade y McAdam reconocen que el prototipo del investigador de los movimientos y

revoluciones, definido por los autores como el “North American men” (2001: 23), ha influido en los
paradigmas tradicionales, que estan siendo superados también gracias a la mayor diversidad de género,
geografica y cultural, entre los investigadores, que afiaden nuevas perspectivas al estudio de la protesta.
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primera mano las experiencias que estudian, o habiendo vivido experiencias similares,

pueden reconocer dinamicas y procesos antes no visibles al observador.'”"

Concluimos esa revision con la gran aportacion que hicieron Jeff Goodwin, James M.
Jasper y Francesca Polletta, editando la obra Passionate Politics (2001), en la que
hicieron el esfuerzo de coordinar distintos trabajos en los que se puede apreciar el papel
de las emociones tanto en la aparicion como en las dindmicas e impactos de los
movimientos. Tanto los trabajos de Goodwin et al. (2000 y 2001), ¢l de Goodwin y
Jasper (2004a), como los posteriores de Jasper (2006 y 2011) nos ayudaron a entender
los problemas a los que teniamos que enfrentarnos si decidiamos incorporar las

emociones a nuestro analisis.

Entre los problemas que hay que superar encontramos la dificultad de trabajar con algo
subjetivo, dificil de operacionalizar, “que se puede sentir de diferentes maneras”
(Jasper, 2011: 298), cuyo significado en el lenguaje natural puede referirse a distintas
sensaciones o a distintas formas. Por todo esto, el primer desafio es determinar
claramente de lo que se estd hablando. El primer reto serd organizar asi las emociones,
crear sus tipologias, especificar qué son, cudles son, en qué momento se sienten, qué es
lo que nos ayudan a explicar'”, crear etiquetas y finalmente, determinar distinciones

analiticas entre las emociones.

Otra dificultad en el analisis de las emociones, asi como demuestra -ademas de los
autores ya citados- el estudio de McAllister Groves (2001), es que son reprimidas por
los mismos actores, que en muchos casos desvalorizan la emocionalidad, al igual que lo
hace la sociedad en general y la ciencia en particular. Para poder hacer un analisis de las
emociones no solo serd necesaria una metodologia cualitativa sino también la capacidad
del investigador de romper con el discurso oficial de los mismos actores, incapaces de

creer que lo que nos interesa explorar es lo que sienten o sintieron.

%" Un ejemplo que confirma esa idea es el de Deborah Gould, que explica como la participacion durante

seis afios en el movimiento ACT UP le ha permitido acceder a los datos que utiliza (2004: 157). Ademas,
creemos que la experiencia directa proporciona el conocimiento para poder cuestionar los paradigmas
clasicos en el momento que no sirven para explicar la realidad y para proponer innovadoras preguntas que
sirvan para responder tanto a cuestiones que no se han tratado como de resultado cuestionable.

102 : r r . r
Por el hecho de que las emociones estan presentes en todo momento habra que determinar qué

emociones nos interesa examinar, segun las dinamicas o procesos que queremos explicar. No se trata de
enumerar todas las emociones que los actores pueden haber experimentado en la experiencia del
conflicto, ni mucho menos explicar las emociones desde una perspectiva psicologica o sociologica, sino
determinar el papel que esas han tenido en y para el cambio cultural.
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En las obras comunes de Goodwin et al. (2000 y 2001) y en la mas reciente de Jasper
(2011), los autores, ademdas de ponernos en guardia sobre las dificultades de incorporar
las emociones al analisis, también nos guian hacia distintos posibles escenarios de
investigacion. Partiendo de preguntas como “Qué emociones se mezclan
frecuentemente en la accion politica?” o “;Qué emociones influyen en el compromiso
politico?” (Jasper, 2011: 299) proponen repensar los paradigmas clésicos del estudio de
la accién colectiva, como la estructura de oportunidades politicas o los procesos de
enmarcacion, la formacion de la identidad y los repertorios de la protesta, con el
objetivo de “especificar la relacion entre los procesos emotivos y las explicaciones
existentes sobre la movilizaciéon” (Polletta y Amenta, 2001: 306). Finalmente, su
propuesta abarca el andlisis de las emociones para uno de los aspectos menos
estudiados: las consecuencias de los movimientos, y es alli donde nos interesa explorar

a fondo el papel de las emociones como motor de cambio cultural.

3.2 Emociones y procesos de reelaboracion.

En este segundo apartado, después de haber ilustrado las razones que nos llevaron a
incorporar las emociones en nuestro analisis, aclararemos el contexto en el que vamos a
estudiar las emociones, es decir, los procesos de reelaboracion en los que se produce el
cambio. Como veremos, las emociones influyen en los procesos cognitivos, es decir, los
procesos a través de los que los seres humanos interpretamos el mundo y le damos
sentido, asi como en la toma de decisiones y en los procesos de construccion cultural.
Presentaremos ahora los procesos de reelaboracion que analizaremos en nuestros casos
de estudio, que hemos extraido de la literatura y que hemos esquematizado en el cuadro

explicativo que se puede ver en el apéndice I.

Entre los estudiosos de las emociones la relacion entre sentimientos'” y cognicion, es
decir, la asuncidon que “las emociones tienen una dimension cognitiva, puesto que
implican pensamientos, creencias juicios y evaluaciones” (Rodriguez Salazar, 2008:
150) estd ampliamente aceptada y documentada siendo “posiblemente la cuestion
central en el estudio de las emociones” (Elster, 2002: 490). Segiin Tania Rodriguez

Salazar, que ha analizado la conexidn entre las emociones y las creencias con la

19 Utilizamos las palabras emociones y sentimientos como sinénimos.
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valorizacion y la evaluacion ética cotidiana, en la vision cognitiva de las emociones “se
asume que las percepciones y las creencias desenvuelven un rol central en las
experiencias emocionales” (2008: 146) lo cual nos permite comprender tanto “como y
por qué las emociones indican, expresan o revelan las ideas y sus niveles de
apropiacion” (2008: 146) como también nos permitird explicar el cambio cultural
consecuente al conflicto, que hemos definido en el primer capitulo como “los cambios
en las ideas, creencias y valores” de los protagonistas de la protesta. Elster afiade
ademads que la relacidon entre emociones y cognicidon “tiene (al menos) tres aspectos: la
cognicidon puede provocar emocion, puede estar influida por la emocién y puede tener
como objeto intencional o proposito una emocioén concreta” (2002: 490), determinando
asi, como también argumenta Jasper, que “nuestros procesos cognitivos, emocionales y
morales son en muchos casos inextricables” (2006: 167). En nuestro andlisis nos
centraremos en los primeros dos aspectos, identificando tanto las emociones que
influyen en los procesos cognitivos que queremos analizar como las que son provocadas

por los mismos.

El papel de las emociones en los procesos cognitivos nos permite explicar como las
emociones influyen en el cambio cultural. Segiun Jasper (1998) el cambio estd
relacionado con las emociones en juego, cuanto mas intensas sean las emociones mas
profundos seran los procesos cognitivos experimentados por las personas. Finalmente,
resulta que las emociones, ademas de ser “provocadas por creencias” (Rodriguez, 2008:
150), un ejemplo entre todos es la indignacion, influyen en el cambio de valores y
creencias (Kelly y Barsade, 2001: 105), y es alli cuando se convierten en factor
explicativo para analizar el cambio cultural, ademas que, como afirma Rodriguez
Salazar, en “objetos apropiados para la reflexion critica y la evaluaciéon moral” (2008:

152).

Fijado el hecho que las emociones son centrales en los procesos cognitivos,
presentaremos ahora los procesos que producen el cambio. Siguiendo la propuesta de
Jasper (1997), que ya hemos presentado en el capitulo dos, nos situamos en la
dimension cultural de la protesta, constituida por creencias cognitivas, respuestas
emocionales y evaluaciones morales, con el objetivo de explicar los procesos que se
desencadenan en su interior, sin olvidar que las demas dimensiones existen e influyen
en el desarrollo de la protesta. Dejando la dimension tedrica por un momento, nos

ubicamos en el corazén de la experiencia de protesta, para estudiar los procesos
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emocionales-cognitivos que determinaran quién, como, por qué y en qué medida los
actores participan en la lucha, y cémo esa experiencia producird cambios en sus
maneras de ver y estar en el mundo, explicando ademdas qué emociones influyen en

estos procesos y el papel que tienen.

Los procesos que trataremos y que hemos resumido graficamente como se puede
observar en el cuadro en el apéndice I, son: el shock moral, la elaboraciéon de la
amenaza y la identificacion de los culpables, el proceso de enmarcamiento, o framing
que nos conduce al injustice frame y, finalmente, la reelaboraciéon de valores, creencias,
etc. que se resume en una transformacion de conciencia y conducta que nos conduce al
proceso de empoderamiento, tanto personal como politico. Hemos seleccionado estos
cinco procesos porque creemos que son los que mejor nos permiten comprender la
evolucion que viven las personas que luchan y que las lleva a un cambio de sus ideas,
creencias y valores. Cada uno de estos conceptos ha sido propuesto por estudiosos de
los movimientos sociales para comprender distintas dimensiones de la protesta, pero
creemos que analizados en su conjunto, y como sugiere Jasper, incorporando las
emociones, se pueda conseguir una comprension en profundidad del cambio cultural
producido por el conflicto. Hemos querido resumir graficamente los procesos para que
el lector pudiese localizarlos con facilidad y porque intuimos que existe una
interdependencia entre estos procesos. Por esta razén empezamos con el shock moral,
que consideramos pueda ser el punto de partida del proceso de cambio, ya que abre la
oportunidad de que las personas se planteen interrogantes, y terminamos con la
transformacion de conciencia y conducta y el empoderamiento. El orden en el que
describiremos estos procesos no sera el mismo en el que los encontraremos en nuestros
casos de estudio, ya que cada individuo, teniendo su propia biografia, puede que haya
experimentado en precedencia circunstancias que lo haya llevado a reelaborar
determinadas ideas y valores desde los que empezaran nuevos procesos de cambio. Por
ejemplo, no es lo mismo un shock moral que deriva del ultraje producido por el
sentimiento de traicion que se siente hacia un gobierno o una institucion en la que se
confia, respeto a la perdida de confianza hacia sujetos de los que ya no se confiaba.
Veremos asi como cada sujeto podra resolver estos procesos en tiempos, formas y orden
muy distintos, segin su cultura, su estado emocional, su biografia, etc. Ese ultimo
aspecto se reflejard en la diferente forma en la que pueden vivir esto proceso miembros

de las comunidades sin experiencia en luchas previas, y personas que si la tenian. De
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hecho, es bastante intuitivo pensar que personas que ya han vivido una experiencia de
protesta tendran mas facilidad a enmarcar la nueva circunstancia, respecto a personas
que por primera vez se encuentran en esa situacion. Finalmente, el resultado de estos
procesos vividos una y otra vez a lo largo de la vida y en contextos distintos es la
emancipacion. En nuestro andlisis observaremos estos procesos en los casos estudiados
evidenciando diferencias y singularidades, pero sin entrar en la pretension de explicar
por qué cada sujeto los vive de manera distinta, objetivo que habria previsto un estudio

atn mas en profundidad, por ejemplo, aplicando la técnica de la historia de vida.

Resumiendo, el cambio cultural es el resultado de procesos emocionales-cognitivos que
producen una reelaboracion de idea, creencias y valores, y que no son lineales, sino
dindmicos y cambiantes segun la persona que los experimenta, el momento en los que
se producen, etc. Ademas no son procesos puntuales, sino que pueden repetirse tantas
veces cuanta experiencias se vivan, influyendo en reelaboraciones continuas de la

realidad. Pasamos ahora a la descripcion de los procesos seleccionados para el andlisis.

En el contexto de este trabajo definimos el shock moral como la respuesta emocional a
un evento o una informacioén que tienen la capacidad de producir en las personas un
proceso de reelaboracion de la realidad. Como afirmaron varios autores, entre los que
recordamos Lefebvre y Piven y Cloward, la protesta se produce a raiz de una ruptura de
la cotidianeidad, y el evento o informacién que rompe esa cotidianeidad es la que
produce el shock. La atribucion de ‘moral’ se explica por la reelaboracion de ideas,
creencias y valores que eso implica. La noticia de la construccion de una infraestructura
que modifica sustancialmente un territorio, asi como la devastacién que puede provocar
un terremoto o un huracan, la abolicién o privacion de un derecho civil o la represion
policial en una manifestacion son todos ejemplos de eventos que pueden provocar un
shock moral. De hecho, estos cambios producen una ruptura en la vida cotidiana y en
las creencias de las personas que los viven, llevandolas a una necesaria reelaboracion,
por ejemplo, siguiendo los casos descrito precedentemente, de su vinculo con el
territorio, de la vulnerabilidad del ser humano frente a la naturaleza, de la versatilidad

del sistema de derechos o de la fuerza del Estado y de su capacidad represora.

El shock moral resulta asi ser una respuesta emocional que implica un elemento
cognitivo. Como afirma Jasper, “la informacion o el evento ayuda a las personas a

pensar en sus valores basicos y como el mundo diverge de esos valores” (Jasper, 1998:
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409), y ese proceso de reelaboracion se produce gracias a las emociones experimentadas
por los sujetos, como pueden ser los vinculos afectivos o la sensibilidad hacia algunos
temas que producen el choque. Con palabras de Jasper el shock moral “ocurre cuando
un evento inesperado o un conjunto de informaciones aumenta el sentimiento de ultraje
en una persona que se inclina hacia la accidon politica, tenga o no conocidos en el
movimiento” (1998: 409). Pero el ultraje, como veremos, es s6lo una de las emociones
que pueden influir en este proceso que depende de las emociones, y segln el tipo de
emocion y su intensidad, se daran reacciones diferentes a un mismo input cognitivo'™.
El shock moral dependera de la cultura, en la medida en que las emociones son también
construcciones culturales'”, de los momentos historicos, ya que segun la época el ser
humano es méas o menos propenso a aceptar o no su condicion, a defender derechos
adquiridos, etc., y finalmente de la biografia de las personas, circunstancia que fortalece
la necesidad de un enfoque centrado en el sujeto. Demostraremos en nuestro analisis
que el shock moral influye tanto en la motivacion a la accion y en la participacion,
empujando a las personas a ‘hacer algo’ para oponerse al proyecto, como en los otros
procesos emocionales-cognitivos que analizaremos acto seguido. De esa manera
podemos afirmar que el shock moral, aunque sea el primer paso de un proceso de
reelaboracion mas complejo, influye en el cambio cultural, considerado que lleva a
entender que “el mundo no es como lo pensabas” (Jasper, 1998: 409) y que, aunque no

los cambie, clarifica y activa los valores subyacentes de la gente (Jasper, 2011: 293).

Empezaremos asi nuestro andlisis identificando como se manifiesta el shock moral en
los sujetos entrevistados y determinando las emociones que lo provocaron, comparando
los resultados para encontrar patrones comunes. Pero, como ya hemos dicho, el shock
moral, aunque sea necesario para que una persona se involucre, no es suficiente para
comprender las dinamicas de la protesta, ya que entran en juego otros mecanismos que

analizaremos a continuacion.

104 p: « : r : , r .
Piénsese, por ejemplo, en como reaccionamos a la muerte de una persona segun el vinculo afectivo

que nos relaciona a ella, es decir, la pérdida de una persona cercana nos afecta mas que si se tratara de un
conocido o, alin mas, un desconocido. Pero en este proceso influyen también emociones morales que
requieren un procesamiento cognitivo, ya que tendemos a aceptar mas la muerte de un conocido cuando
es mayor y creemos que ha vivido su vida, respecto a una persona joven, victima de una muerte
prematura.

105 : o , . .
Un ejemplo es la vergiienza, que segun la cultura, se siente de diversas maneras.
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Una vez que el evento o informacién ha desencadenado una respuesta emocional en
grado de hacer replantear a las personas sus ideas sobre el mundo, observaremos los
procesos de elaboracion de la amenaza y de identificacion de los culpables. La
elaboracion de la amenaza es el proceso que permite enmarcar los acontecimientos en la
vida cotidiana de cada persona, determinando la gravedad y las posibles consecuencias
de la ruptura, desarrollando, por ejemplo, la sensacion de estar en peligro. La
elaboracion de la amenaza es asi otro proceso subjetivo que nos permite comprender las
reacciones tan distintas de las personas frente a situaciones similares. De hecho, si
pensamos, por ejemplo, en la reaccion de la gente frente a los datos sobre la
contaminacion del aire o del agua, esa dependerd de si las personas consideran la
contaminacion una amenaza a la salud o no. De la misma manera, una reforma laboral
puede ser interpretada como una disminucion de la calidad de vida, por algunos, pero no
por otros. La elaboracion de la amenaza dependerd asi de la biografia de cada persona,
de sus ideas y de sus valores ya que, si volvemos al ltimo ejemplo, para una persona
que cree en el estado social, una reforma laboral puede ser interpretada como un ataque
al welfare y una pérdida de derechos de la sociedad en su conjunto, percepcion que
puede llevar a respuestas distintas respecto a las de una persona cuya afectacion esta

relacionada solamente a una disminucion salarial.

La elaboracion de la amenaza se fundamenta en emociones, a veces primarias como el
miedo o el terror (Jasper, 1997: 115), o mas complejas como al apego al lugar'®, que
hacen que nos sintamos amenazados por algo o alguien, o sintamos que algo o alguien
estd amenazado. La construccion de la amenaza es importante porque “en la amenaza se
puede encontrar el origen de muchos movimientos sociales” (Jasper, 1997: 125) y es
central en los conflictos ambientales y las experiencias de resistencia. La elaboracion de
una amenaza estd ademas relacionada con la idea de seguridad y de calidad de vida, de
dignidad, que es uno de los “beneficios emocionales” de la protesta (Wood, 2001), y de
percepcion del riesgo, que también depende de la cultura y de las emociones, ya que “el
riesgo es percibido cuando hay una sola posibilidad remota de que la amenaza pueda
destruir la comunidad, la forma de vida” (Jasper, 1997: 122). De hecho, no es ni
suficiente ni necesario que esté en juego la vida o la salud para que la gente proteste,
pero si tiene que peligrar algo sin el que las personas deciden que no quieren vivir, sea

su pueblo, su tranquilidad, su estilo de vida o su dignidad.

1% Central en nuestros casos de estudio. Le dedicaremos el ultimo apartado de este capitulo.
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Elaborada la amenaza, el paso siguiente es focalizar a los culpables o responsables'”’.
Esa reelaboracion no siempre es posible y cuando no se da, la falta de culpables y
responsables, puede provocar resignacion. En caso de desastre natural, por ejemplo, es
usual no culpar a entidades o personas fisicas por lo sucedido y, por esta razon, en estos
casos no se dan protestas, sino grandes ejemplos de solidaridad (Jasper, 1996, 1997 y
1998). Pero se puede dar el caso, por ejemplo, de que se propicie entre los afectados un
sentimiento de amenaza y la consecuente acusacion de responsabilidad hacia las
instituciones que hubieran podido evitar los dafios materiales o la pérdida de vidas
humanas. Cuando eso ocurre se pueden dar episodios de protesta, ya que “cuando seres
humanos pueden ser culpados de causar una amenaza, el ultraje es la respuesta comin”

(Jasper, 1998: 410), mientras que la falta de responsables induce a la resignacion.

Haber conseguido detectar a los responsables, o haber llegado a una conciencia de “que
motivados actores humanos carguen algunas de las responsabilidades para haber
proporcionado dafio y sufrimiento” (Gamson, 1992: 32) abre el camino a lo que
Gamson definié como el “injustice frame” es decir, el proceso que permite construir o
desenterrar el sentimiento de injusticia o, con las palabras del autor, “la indignacion
moral expresada en la forma de conciencia politica” (Gamson, 1992: 6). El enmarcar la
experiencia vivida como una injusticia y reconocer que se esta siendo victima de una
injusticia son procesos que influyen en la motivacion para la accion y fortalecen las
razones de seguir implicados en el conflicto, mas alld de intereses materiales,
evaluaciones coste-beneficios y discursos. De hecho, piénsese, en las discriminaciones
por género, ideologia, raza, preferencias sexuales, etc. que, generando un sentimiento de
injusticia, han conseguido siempre unir a muchas personas que, aun siendo muy
diversas entre si, se reconocian en las categorias estigmatizadas. Ademas, muchas
veces, los sujetos que sufren una injusticia luego sienten empatia hacia otros afectados,
dando lugar a expresiones de solidaridad espontanea y transversal. El hecho que las
infraestructuras, desde las presas a los vertederos, se construyen en lugares periféricos,
o que los efectos de un desastre natural afecte de manera mas intensa a determinados

sectores de la poblacion, provoca un sentimiento de injusticia que es alimentado por el

""En el contexto de este trabajo utilizaremos ‘culpable’ y ‘responsable’ indistintamente siendo los

politicos tanto culpables como responsables de los proyectos y sus consecuencias, porque ellos deciden y
ponen en marcha. Pero, segln el contexto de estudio eso no siempre coincide, piénsese, por ejemplo, a la
responsabilidad politica que se atribuye a las instituciones aunque no sean culpables de una situacion pero
si de su resolucion o gestion, como en el caso de un desastre natural o una crisis financiera,.
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discurso oculto presente en la sociedad y puede favorecer la formacion o Ia
consolidacion de identidades antagdnicas, es decir, de un “nosotros” contra un “ellos”.
No tiene que sorprender ademds que el sentimiento de injusticia pueda producir
reacciones aparentemente desproporcionados como, por ejemplo, el desafio de Rosa
Louise McCailey, mejor conocida como Rosa Parks, que pagoé con dos afios de cércel su
negacion de ceder su asiento en el autobtis a un hombre blanco en Estados Unido en
1955, o el asesinado del rey de Italia Umberto I de Saboya por mano de Gaetano Bresci
que justificéd su acto reconociendo el monarca como el responsable de todas las victimas
del sistema que representaba y defendia. La rebelion contra las injusticias y los
sufrimientos, experimentados a nivel individual y colectivo, junto al deseo de mejora las
propia condiciones, han sido las mayores causas de resistencia y lucha a lo largo de la
historia. Por esa razon, consideramos necesario incorporar este proceso a nuestro

analisis.

Todo lo que hemos presentado hasta ahora, desde el shock moral a los procesos
cognitivos como la elaboracion de la amenaza, la identificacion de los responsables y la
elaboraciéon del sentimiento de injusticia, son procesos cognitivos alimentados por
emociones, que en el siguiente apartado de este capitulo presentaremos de manera
ordenada, desglosandolas segun su tipologia e impacto. Comprender estos procesos y el
papel que juegan en ellos las emociones, permite contribuir al conocimiento de las
experiencias de protesta y resistencia, sugiriendo nuevas interpretaciones como la de
Polletta y Amenta que demuestran, criticando a McAdam (1982), que “generalmente la
gente es motivada por la rabia, la indignacion, el miedo, la compasion o el sentimiento
de responsabilidad, y no por el optimismo en las posibilidades seguras de obtener
concesiones politicas a través de la protesta extra-institucional” (Polletta y Amenta,
2001: 305). Dicho en otras palabras, nuestra propuesta analitica se fundamenta en la
idea de que “los y las de abajo nunca actuaron con base en la racionalidad instrumental,
como suelen creer ciertos cientistas sociales y los analistas que ven el mundo desde
arriba. La gente comun aplica en su vida cotidiana, de la que forman parte tanto las
resistencias como los levantamientos, una racionalidad otra, hilvanada de indignaciones,
sufrimientos y gozos, que lleva a actuar con base en su sentido comun de dignidad y

ayuda mutua” (Zibechi, 2012: 13).
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Para terminar con los procesos cognitivos que hemos identificado en la dimension
cultural de la protesta trataremos ahora la transformacién de conciencia y conducta

(Piven y Cloward, 1977) y el empoderamiento.

Para el proceso de transformacién de conciencia y conducta acudimos a la definicion

que proporcionaron Piven y Cloward, que asi lo describieron:

“El surgimiento de un movimiento de protesta conlleva una transformacion tanto de la
conciencia como de la conducta. El cambio en la conciencia tiene por lo menos tres
distintos aspectos. Primero, ‘el sistema’ o aquellos aspectos del sistema que la gente
conoce pierden legitimidad. Un gran numero de hombres y mujeres que normalmente
aceptan la autoridad de sus gobernantes y la legitimidad de las instituciones empiezan a
pensar hasta cierto punto que estos gobernantes y estas instituciones son injustos y estan
equivocados. Segundo, las personas que son normalmente fatalistas, que consideran
inevitable el sistema existente, empiezan a reivindicar derechos que implican demandas
de cambio. Tercero, hay un nuevo sentimiento de eficacia; las personas que normalmente
se consideran indefensas empiezan a creer que ellas tienen alguna capacidad de cambiar
su condicion. El cambio en la conducta es igual de sorprendente, y normalmente mas
facilmente reconocible, por lo menos cuando toma la forma de huelgas masivas, marchas
o revueltas” (1977: 3-4).

Los autores a través de esta descripcion definen el movimiento de protesta
evidenciandose dos elementos clave como el desafio y el cardcter colectivo. Esa
definicién, a nuestro aviso, es la més exhaustiva aunque McAdam, posteriormente,
renombro este proceso definiéndolo de “liberacion cognitiva™ (1982: 48-51)'%. Con este
término el autor, en lo que James Jasper consideré6 como “un esfuerzo por insertar la
cultura en los modelos estructurales de los ‘procesos politicos™ (1998: 415), destaco la
importancia del proceso de reconocimiento de las oportunidades de una accion politica
por parte de las personas que pueden participar, para que esas oportunidades lleven a la
accion. En otras palabras, sin ese proceso las oportunidades politicas y la existencia de
organizaciones indigenas no serian factores suficientes para crear un movimiento social.
Ese concepto ha desencadenado varias criticas'®”, principalmente porque es sélo
cognitivo, no incluyendo las emociones, anadiendo también que “‘liberacion’ implica
emociones fuertes que ‘cognitiva’ niega” (Jasper 1998: 416), pero ademdas porque
“aunque el término parezca suponer un cambio radical en la perspectiva de uno o en su
vision del mundo, la liberacidn cognitiva es representada como una lectura

relativamente instrumental de informaciones disponibles sobre la probabilidad de la

% El mismo McAdam (1982) cita literalmente la definicién de Piven y Cloward hablando del proceso de
liberacion cognitiva.

19 y¢ase Jasper (1998 y 2001), Goodwin y Jasper (2004), Goodwin et al. (2000 y 2001).
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represion” (Goodwin et al., 2001: 7). Por esta razones, y también porque la descripcion
de Piven y Cloward nos resulta completa y eficaz a la hora de aplicarla, a lo largo de
este trabajo nos referiremos a este proceso como la transformacion de conciencia y de
conducta. Aun asi, hay que evidenciar que en la experiencia de campo los entrevistados
utilizaron una metéfora para describir ese proceso: el despertar. Por esta razon, a lo
largo del andlisis, podremos referirnos a ese proceso usando también esta metafora. Por
ultimo, lo mas destacado es que quede claro que ese proceso emocional-cognitivo,
independientemente de como lo nombremos, existe y que habra que determinar las
emociones que lo activan. El ultimo aspecto de la transformacién de conciencia descrita
por Piven y Cloward nos introduce finalmente al ultimo proceso que trataremos, el

empoderamiento.

El empowerment, inicialmente propuesto en el marco de la psicologia de comunidad en
los afios sesenta, y muy pronto utilizado en distintas disciplinas, incluida la politica,
indica el proceso, individual y colectivo, de adquisiciéon del poder, no como “poder
sobre alguien” sino como “poder de”, como potencialidad (Dallago, 2006). En politica
el empoderamiento, que ademas Wood (2001) identifica como un beneficio emocional
de la participacion en un movimiento, es tanto el “despertar” antes comentado, como el
proceso de emancipacion consecuente a la toma de conciencia. Drury y Riescher (1999,
2000 y 2005), asi como Lake (1993) o Krauss (1989), reconocen ademads este proceso
como uno de los resultados de los movimientos, que lleva a un cambio social, y que
depende de las emociones experimentadas en la protesta. Por esta razon, entre las
muchas definiciones de empoderamiento que se pueden encontrar en la literatura,
hemos decidido referirnos al empoderamiento como “una condicién socio-psicoldgica
de confianza en las habilidades de uno que desafia las relaciones existentes de
dominacion” (Druri y Reicher, 2005: 35). Aun siendo un concepto de amplia
envergadura, estamos de acuerdo con los autores cuando afirman que siguen empleando
este concepto “no solo porque lo utilizan las mismas personas que estan involucrados en
los movimientos sociales'"’, sino porque captura aspectos de la experiencia —en
particular las concomitantes alegria, entusiasmo y placer emocional- que la mera
“eficacia”, una explicacion del poder subjetivo como un calculo esencialmente racional,

no hace” (Drury y Reicher, 2005: 54).

' Ese aspecto lo subraya también Jasper (1997: 11)
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Finalmente, creemos que ese concepto resulte idoneo en nuestro analisis, tanto porque
nos permite complementar el proceso de toma de conciencia antes descrito, cuanto
porque incorpora dos niveles de cambio, el individual y el social. Como escribe Dallago
“el concepto de empoderamiento subraya, en dambito politico, la estrecha
interdependencia que existe ente el cambio individual y el cambio social” (2006: 11),
que en nuestro trabajo de investigacion se manifiesta en el cambio cultural consecuente
a la experiencia del conflicto. Eso confirma la idoneidad de la eleccion de un enfoque
biografico, desde abajo y centrado en lo local, ya descrito en el capitulo dos, y
vinculado en el largo periodo con los objetivos de emancipacion y autonomia de las
comunidades y/o movimientos. En esta linea, en nuestros casos de estudio iremos
analizando tanto la “dimension politica” como la “dimension psicoldgica” o individual
del empoderamiento (Friedmann, 1998), y determinaremos las emociones que influyen
en ese proceso, ya que no hay que olvidar que defendemos la idea de que todos los

procesos cognitivos que acompanan la dimension cultural de la protesta que estamos

describiendo son provocados y alimentados por emociones.

Habiendo descrito los procesos cognitivos-emocionales que analizaremos en los casos
de estudio, dedicaremos la secunda parte de este capitulo a las emociones que, como
hemos observado en este epigrafe, son centrales en los procesos de reelaboracion.
Empezaremos aclarando qué son y cémo podemos organizarlas, para sucesivamente
dedicar mas espacio a las emociones que juegan un papel central en los conflictos

ambientales, como las emociones morales y el apego al lugar.

3.3 Las emociones como factor explicativo.

Como hemos anticipado en el primer paragrafo una de las dificultades en incorporar las
emociones a nuestro andlisis es la falta de una definicion precisa de lo que son las
emociones. Por un lado “la etimologia sugiere que una emocién es un impulso que nos
invita a actuar” (Esquivel, 2005: 26), por el otro el diccionario de la RAE indica que
una emocion es una “alteracion del d&nimo intensa y pasajera, agradable o penosa, que
va acompanada de cierta conmocion somatica”. Goleman sugiere que “el término
emocion se refiere a un sentimiento y a los pensamientos, los estados biologicos, los

estados psicologicos y el tipo de tendencias a la accion que lo caracterizan” (1996: 181),
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mientras que Elster propone reconocerlas por los rasgos mas persistentes asociados a
ellas (2002: 48)."" De la misma manera Thoits (1989) también recuerda que la mayoria

12 Aun asi la

de los autores las han definidas por las componentes que las constituyen
ventaja de las emociones es que aunque sean dificiles de definir, todo individuo que no
haya problemas patolégicos siente emociones y puede reconocerlas, de alli viene la
dificultad no tanto de detectarlas, sino de determinar de lo que se estd hablando, de
contextualizarlas y organizarlas, ya que en el lenguaje comun se puede atribuir a una

misma palabra distintas sensaciones'".

“Existen centenares de emociones y muchisimas mas mezclas, variaciones, mutaciones
y matices diferentes en todas ellas” (Goleman: 1996: 181), por esa razén es tan
importante determinar qué emociones nos interesa analizar. En la literatura se han
puesto en evidencia diversas categorias: hay emociones primarias'", emociones
sociales'”, etc. Goleman ademas habla de estados de animo “que, técnicamente
hablando, son mas variables y perduran mas tiempo que las emociones” (1996: 181) y
temperamentos, que serian “la tendencia a evocar una determinada emocion o estado de

animo” (1996: 181)"°.

Jasper, quien mas que nadie se ha empefiado en teorizar y proponer una categorizacion
de las emociones potencialmente relevantes en la protesta, primero propuso un listado
de estas emociones con sus posibles efectos (1997: 114) y mas tarde organizd esas

EE AN TY

mismas en diferentes tipologias: “primarias afectivas”, “primarias reactivas” y “estados

""'De acuerdo con Elster (2002) las emociones se distinguen segin los objetos a los que se dirigen, el

modo temporal al que se refieren y el tipo de evaluacion positiva o negativa.

112 : . ’ . .y
“Las emociones suponen: (a) las evaluaciones de un estimulo de la situacion o del contexto, (b)

cambios en las sensaciones fisiologicas o corporales, (c) el despliegue libre o inhibido de gestos
expresivos, y (d) una etiqueta cultural aplicada a determinadas constelaciones de uno o mas de los tres
primeros componentes” (Thoits, 1989: 118).

'3 Seglin Sara Ahmed “la distincion entre sensacion y emocion sélo puede ser analitica” (2004: 6).
"4 Ver la nota namero 98.

'3 Segtin Elster “algunas emociones son esencialmente sociales. Vienen provocadas exclusivamente por
creencias que hacen referencia a otras personas” (2002: 172). Entre las emociones sociales que identifica
estan: vergiienza, desprecio, culpa, ira, arrogancia, carifio, orgullo y admiracion (2002: 178).

" En la literatura hemos encontrado distintas propuesta de categorizacion. En el marco de la

investigacion de grupos pequeiios Kelly y Barsade proponen distinguirlas en: la predisposicion afectiva,
los estados de animo, las emociones, la inteligencia emotiva y los sentimientos (2001: 102-105). En el
marco de la sociologia de las emociones Thoits las organiza en sensaciones, afectos, estados de animo y
sentimientos (1989: 318).
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de animo y otros” (1998: 406)'"". Unos anos mas tarde, el autor presentéd finalmente una
“tipologia rudimentaria''® de sentimientos basada en su pervivencia y en cOmo son
sentidos” (Jasper 2011: 286). Defendiendo la idea de que “la discusion sobre las
emociones en politica se quedara en un desorden si pretendemos que sean una categoria
amplia y homogénea” (Jasper, 2006: 160) el autor propuso dividir las emociones en:
impulsos, emociones reflejo, vinculos afectivos, estados de animo y emociones
morales'”. Los impulsos son los estimulos basicos, la alteracion organica como la
fatiga, el vértigo y el mareo. Son independientes de la cultura y la cognicioén, y no
juegan un papel importante en los procesos politicos. Por esta razéon no les dedicaremos

120

mas atencion'”’. Las emociones reflejo son aquellas reacciones inmediatas al ambiente

fisico y social, rapidas, ya que llegan y se van rapidamente, relacionadas con cambios

121 Esas emociones'*

en el cuerpo o en la cara y que no estan relacionadas con la cultura
pueden inducir a la accidon y tienen un papel importante en el shock moral , aunque no
influyen en procesos mas elaborados por ser demasiado rapidas. Como escribe Jasper
“otras formas de rabia o miedo, mas duraderos que estos reflejos repentinos, son mas
centrales para los procesos politicos” (2006: 162). Aunque estas emociones representan
solo la primera reaccion a un evento o informacion uno de los problemas que evidencia

Jasper es que “fueron tomadas como paradigma para todas las emociones” (2011: 287),

convirtiéndose en un fuerte limite para los andlisis en esta direccion.

Luego estan los estados de animo que se diferencian de las emociones reflejo por durar

mas y no estar dirigidos a un objeto. Los estados de &nimo influyen en la percepcion de

"7 primarias afectivas: odio, hostilidad, disgusto, amor, solidaridad, lealtad, sospecho, paranoia,

confianza y respeto. Primarias reactivas: rabia, dolor, perdida, ultraje, indignacion y vergiienza. Estados
de animo y otras en el medio: compasion, simpatia, piedad, cinismo, depresion, despecho, entusiasmo,
orgullo, envidia, resentimiento, miedo, terror, felicidad, esperanza y resignacion.

118 . ’
Crude, en inglés.

"9 Al principio el autor las define como: “Urges, Reflexes, Afective Allegiances, Moods y Moral
sentiments” (Jasper, 2006) mientras en un articulo sucesivo cambian ligeramente de nombre: “Urges,
Reflex emotions, Moods, Affective commitments or loyalties, Moral emotions” (Jasper, 2011: 287). En
otro articulo, Goodwin et al. (2004) distinguen entre “Reflex Emotions, Afective Bonds, Moods y Moral
emotions”. En nuestro trabajo de investigacion nos referiremos a estas tipologias como emociones reflejo,
vinculos afectivos, emociones morales y estados de animo.

20Por la misma razén en Goodwin et al. (2004) y Jasper (2011) esta categoria desaparece o solo es

tratada muy superficialmente.

"2 Eso lo demostr6 el ya mencionado Paul Ekman con el experimento sobre las expresiones faciales.

'22 Entre las que destacan la rabia, el miedo, la alegria, la sorpresa, el disgusto y la tristeza (Goodwin et

al., 2004: 416).
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la realidad y por tanto en las respuestas de los sujetos'”, pero ademas el cambio de un
estado de animo puede ser el resultado de la experiencia de lucha, convirtiendo, en caso
de éxito, por ejemplo, en optimista a quien antes no lo era. Pueden ademas “tanto
condicionar nuestras emociones reflejo, como ser modificados por ellas” (Jasper 2011:
287), “pueden también afectar nuestra propension a sentir y expresar otras emociones” y
“filtran nuestras intenciones y acciones, fortaleciéndolas o disolviéndolas” (Jasper,
2006: 164). Algunos estados de &nimo, como la nostalgia, dependen de la cultura, otros
pueden ser fomentados por los medios de comunicacion o los gobiernos'*, algunos
como la desesperacion, el fatalismo, la resignacion, el cinismo, actuan contra la accion

politica, mientras que otros como el optimismo o la esperanza juegan a favor.

Mas duraderos que los estados de animo, son los vinculos afectivos'”. Pueden ser el
apego o aversion hacia alguien o algo o también no estar relacionados con un objeto o
persona, sino mas bien con una vision del mundo. Por necesitar mucho tiempo para
construirse, son muy solidos y dificiles de cambiar, necesitdindose un shock moral para
que puedan cambiar. Por esa razon, un cambio o una amenaza hacia un afecto puede
tener grandes consecuencias, conducir a un cambio profundo. Estos vinculos influyen
en la interpretacion de la realidad, incitan a la accidon y son motivaciones cruciales en la
accion politica. En nuestros casos uno de los vinculos afectivos al que dedicaremos mas

atencion sera el apego el lugar.

La ultima categoria, que con la anterior resulta ser la que tiene mas peso en la accion
politica, es la de las emociones morales, que se distinguen por ‘“necesitar un
considerable procesamiento cognitivo” (Jasper, 2006: 165). Como afirma Rodriguez
Salazar, las emociones morales son “indicadores relevantes para el analisis cultural”
(2008: 146) ya que “nos permiten identificar cudndo y en qué medida una practica, una
creencia, una norma, un valor o una institucion ha sido investida de emotividad y
compromiso, asi como el caso contrario” (2008: 157). Hablamos de “el mas amplio
grupo de emociones que surgen de complejos entendimientos cognitivos y toma de

conciencia moral, reflejando nuestra comprension del mundo que nos rodea y a veces

123 : ;. ops . ,

Como afirman Goodwin et al. “los estados de animo positivos nos convierten en personas mas
optimistas y nos proporcionan sentimientos mas positivos hacia los demas; los negativos hacen todo lo
contrario” (2004: 421).

124 . .. . . . . . ..
Se piense en los sentimientos generales de inseguridad, miedo y ansiedad que caracteriza la crisis
europea actual.

125 . . ., . . ..
Amor y odio, confianza, respeto, admiracion, solidaridad, resentimiento, entre otros.
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nuestro lugar en é1” (Goodwin et al., 2004: 422), es decir: vergiienza, orgullo,
compasion, ultraje, indignacion y formas complejas de disgusto, miedo y rabia que
tienen que haber sido procesados cognitivamente respecto a las emociones reflejo mas
simples. Como sentimientos de aprobacion o desaprobacion basados en intuiciones y
principios morales, estas emociones estan vinculadas al sentimiento de justicia e
injusticia, del bien y del mal, son culturales y sociales, influyen en la motivacion y son
fundamentales para el cambio tanto que, como ya hemos mencionado, han sido
consideradas por autores como Jasper, Goodwin y Polletta, las emociones mas
importantes en los procesos politicos. Esa categoria de emociones reconduce a la
relacién entre emociones y cognicion tratada al principio del capitulo, segin la que
“cada cambio cognitivo es acompafiado por un cambio emocional” (Jasper, 1998: 417),
y también a la metodologia de nuestra investigacion, ya que “las emociones morales
estan especialmente y estrictamente vinculadas con la cognicion, las narraciones y el
discurso que resultan ser claves en su creacion y fortalecimiento” (Goodwin et al., 2004:

423).

Definidas las tipologias que nos ayudan a organizar las emociones, desde las respuestas
automaticas a un evento a las presuponen un profundo procesamiento cognitivo,
terminamos este apartado tratando unos ultimos aspectos que nos ayudan a completar el

cuadro sobre las emociones.

Es importante que quede claro que aunque hayamos propuesto una categorizacion para
ordenar las emociones y poderlas analizar, todas ellas interactian entre si y funcionan
en combinacion, o matriz. Por ejemplo, podemos sentir al mismo tiempo miedo e
indignacion frente a una carga policial, y ambas emociones pueden activar un moral
shock que podré influir en nuestras opiniones hacia el gobierno o las autoridades, asi
como la interaccion entre vinculos afectivos y emociones morales pueden influir en la
conformacioén o fortalecimiento de una identidad colectiva, como ocurre en muchos
conflictos ambientales en los que la amenaza al territorio, hacia el que sentimos afecto,
y el sentimiento de injusticia por lo que estd pasando, fortalecen el sentimiento de
pertenencia al lugar y la identificacion con todos los que estan compartiendo las mismas

emociones.
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En cuanto a la interaccion entre todos estos tipos de emociones encontramos el concepto

de “energia emocional”'*

, que se difunde desde cada interaccién y que transforma las
emociones reflejo en estados de &nimo, en vinculos afectivos y finalmente en emociones
morales (Jasper, 2011: 294). Segun Collins “la interaccion ritual produce simbolos
idealizados de pertenencia, la identificacion del bien y el mal con el limite del grupo. Y
produce alta energia emocional, es decir, confianza y entusiasmo; en el conflicto, la
energia emocional toma la forma de valor, un sentimiento de fuerza en el grupo y la
creencia de que al final vamos a ganar” (2012: 2). Esa energia, que emerge en los
momentos colectivos y en los rituales, contribuye al cambio animando a los sujetos,
como un carburante para la accion colectiva. De aca la importancia de los momentos
colectivos en la protesta, de la musica y los bailes, que a menudo acompafian estas
experiencias, de las manifestaciones publicas y de las pequefias conquistas, ya que

“cada victoria, aunque pequeia, produce confianza, atencidon y energia emocional,

elementos que seran una ventaja en futuras acciones” (Jasper, 2011: 296).

Finalmente, hay que considerar también que cuando hablamos de emociones no estamos
considerando so6lo la esfera individual, sino también la colectiva, en la que las
emociones se fortalecen, se reelaboran y se contagian. Habrd que valorar asi las
emociones colectivas: compartidas y reciprocas. Las emociones compartidas son las que
los manifestantes comparten entre ellos, y que fortalecen los vinculos teniendo en
cuenta que los seres humanos “confiamos en los que estamos de acuerdo, y estamos de
acuerdo con los que confiamos” (Jasper, 1997: 112). Un ejemplo de emociones
compartidas son las que las personas experimentan en la protesta, que pueden ser tanto
positivas, como la alegria por una pequefia o gran victoria, como negativas, como las
que se pueden experimentar bajo la represion y que, como sefialan varios autores'”’,
fortalecen “las conexiones afectivas y morales de los mas identificados con el

movimiento” (Romanos, 2011: 100).

Las emociones reciprocas, por otro lado, son las que sienten unos con otros, es decir,

“estos lazos de amistad entre miembros de un movimiento social (...) que animan la

126 Término utilizado por Collins (2001, 2012) y Jasper (2011), aunque el concepto no es nuevo en la

literatura clasica. Durkheim, por ejemplo, hablé de “efervescencia colectiva” hablando de la importancia
del cante y del baile como manera de compartir el conocimiento y aumentar el sentimiento de pertenencia
al grupo.

2" Entre los que destaca Donatella Della Porta.
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participacion de las personas en el movimiento” (Della Porta, 1998: 223). Como escribe
Silvia Otero sobre las mujeres que militaron en las FARC en Colombia “los fuertes
sentimientos de solidaridad, lealtad y amistad encontrados permiten entender que la
organizacion hace las veces de grupo social de base o patria social para los
participantes” (2006: 179). Las emociones reciprocas se convierten asi en el
fundamento de la identidad colectiva, que a su vez “podria definirse como la percepcion
de una relacion que conecta al individuo (cognitiva, moral y emocionalmente) con una

comunidad mas amplia” (Polletta y Jasper, 2001).

Resumiendo, las emociones colectivas se fortalecen las unas con las otras, “ayudando a
formular significados y objetivos” (Jasper, 1997: 203), favoreciendo la solidaridad en el
grupo y la identificacion en el movimiento. Esas emociones juegan ademds un papel

128

muy importante en el placer de la protesta'”y en la creaciéon de una cultura del

movimiento'®

, ¥ eso las convierte en un elemento clave para entender no sélo la
motivacion a la accion, sino también las dindmicas que permiten al movimiento o al
grupo seguir adelante y fortalecerse. Jasper afiade ademdas que en el andlisis de estas
emociones es muy importante la escala, ya que las dindmicas emocionales no se
desarrollan de la misma manera en grupos pequefios y grandes, y eso nos reconduce a la

eleccion del enfoque desde abajo y desde el sujeto siendo un elemento que influird en el

disefio de la investigacion.

Hablando de la dimension colectiva de las emociones recordamos que, entre las
dindmicas que caracterizan las emociones, habrd que tener en cuenta el contagio
emocional, es decir “el proceso por el cual los estados de &nimo y las emociones de un
individuo se transfieren a las personas cercanas” (Kelly y Barsade, 2001: 106) y la
importancia de la empatia, como capacidad de sentir lo que los demas estan sintiendo,
elemento que estd adquiriendo centralidad en muchos andlisis y lecturas de la sociedad,

y sobre la, por ejemplo, que Jeremy Ritkin ha dedicado uno de sus trabajos mas

128 Tema tratado muy detalladamente en Jasper (1997).

12 Segun Jasper “cada movimiento construye una cultura en la que las creencias dan sentido a las
acciones” (1997: 207) y “cuanto mas intensa sea esa cultura, mas posibilidades tendra de prosperar el
movimiento” (1997: 208). Esa cultura y las practicas internas que producen solidaridad son, segin el
autor, “las més extraordinarias conquistas de un movimiento” (Jasper, 1997: 208).
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recientes’. En el analisis de la protesta la empatia es importante porque alimenta la
indignacion, por un lado porque la misma indignacidn “es una emocion que resulta de la
empatia con los que sufren y de la evaluacion de las razones de ese sufrimiento”
(Cadena-Roa, 2005: 81), por el otro porque la falta de empatia entre quien esta viviendo
el conflicto y el gobierno aleja a los ciudadanos de unas instituciones que no saben,
pueden o quieren entenderles, provocando un proceso en el que podemos observar como
“la frustracion de no haber tenido un impacto, o a veces de no ser escuchados, muestra
por qué los manifestantes adoptan como objetivo las instituciones que no les han

protegido o ayudado” (Jasper, 2011: 291 y 292).

Por tultimo, no podemos olvidar la importancia de las emociones en la motivacion a la
accion en la que cuentan con una gran capacidad explicativa tanto a nivel individual
como colectivo (Aminzade y McAdam, 2001). Como veremos en los paragrafos
siguientes a nivel individual las emociones motivan el activismo y permiten entender
por qué los individuos deciden involucrarse hasta que los costes de la movilizacion
puedan superar los beneficios (Aminzade y McAdam, 2001: 17; Goodwin et al., 2001: 5
y 9), mientras que a nivel colectivo crearian el ambiente favorable para el desarrollo de

la movilizacion (Aminzade y McAdam, 2001: 17).

Terminamos aqui este epigrafe cuyo objetivo era describir y ordenar distintas tipologias
de emociones que pueden influenciar la dindmica de la protesta, para pasar al Gltimo
apartado de este capitulo en el que trataremos las emociones que analizaremos en
nuestros casos de estudio. Distinguir las emociones por el procesamiento cognitivo que
suponen ha sido una herramienta util a la hora de decidir qué emociones incorporar al
analisis. Pero ademads, el efecto que pueden producir las emociones depende de la
experiencia de los sujetos, ya que emociones asociadas a vivencias positivas y negativas
pueden causar respuestas diferente. Por esta razon, es necesario pensar en las emociones
como elementos que actiian en matrices ya que, por ejemplo, una vivencia negativa
como la represion policial, puede producir miedo que es vivido negativamente, pero

también solidaridad que es percibida positivamente.

B0 La civiltd dell’empatia (2010) obra en la que el autor propone una “interpretacion de la historia de la

civilizacion a la luz de la evolucion empatica de la raza humana” (2010: 3). El autor afirma que las
sociedades para existir tienen que ser constituidas por animales sociales, y con sus palabras, “los animales
son sociales si son empaticos”. Es interesante destacar que en contraposicion al homo economicus, Rifkin
hable de homo empaticus, asi Flam (1990) habl6é de hombre emocional.
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3.4 El apego al lugar y otras emociones relevantes en nuestro contexto de andlisis.

En este ultimo apartado describiremos las emociones que han resultado relevantes en
nuestro contexto de estudio para explicar el cambio cultural consecuente al conflicto,
deteniéndonos finalmente en un concepto que consideramos clave para nuestro analisis:

el apego al lugar.

Como comentado en el paragrafo anterior las emociones son muchas y permean las
experiencias humanas, por esta razon, gracias a las herramientas teoricas y analiticas
descritas en este capitulo, hemos seleccionado aquellas que resultan ser relevantes en
los casos de estudio analizados"'. Estas emociones seran objeto del analisis de la
segunda parte de este trabajo, explicando en qué momento se sienten, hacia quién, con
qué intensidad y qué efecto tienen en la protesta. Con la finalidad de seleccionar estas
emociones, ademas haberlas divididas segin las tipologias anteriormente descritas,
hemos aplicado la idea de la “baterias de emociones”, es decir, de pensar las emociones
en parejas'’, segun la idea de que “una emocion puede ser fortalecida cuando se

compara, explicitamente o no, con su opuesta” (Jasper, 2011: 291).

La tarea implicita al analisis serd determinar el papel de estas emociones en los procesos
cognitivos-emocionales que llevan al cambio en las tres dimensiones en que hemos
decidido analizar la protesta: la dimension territorial, la politica y la biografica y que
describiremos en el siguiente capitulo. Entre otras cosas, nos proponemos averiguar
coémo influyen en el conflicto las emociones reciprocas, si se produce contagio entre los
miembros de las comunidades afectadas y de qué manera, si en los casos exitosos
observamos emociones diferentes del caso no exitoso y en qué medida y consecuencia,
y como el éxito y fracaso del conflicto influye en las emociones. También analizaremos
qué emociones influyeron en los procesos cognitivos y cémo se manifestd la energia

emocional en estos casos.

Como hemos visto en el apartado anterior, entre las emociones que juegan un papel

preponderante en la protesta y en los conflictos ambientales, encontramos las emociones

131 . . ’ . .
En la tabla reportada en el apéndice II presentamos una sintesis de las emociones relevantes en nuestro

contexto de analisis, organizadas segun las tipologias propuestas por Jasper (2011) que comprende
emociones reflejo, vinculos afectivos, estados de animo y emociones morales.

"2 Entre las parejas de emociones que Jasper (2011: 291) menciona encontramos: vergiienza-orgullo,

piedad-alegria, esperanza-miedo/ansiedad. Otros ejemplos son: amor-odio, felicidad-tristeza, seguridad-
miedo, confianza-desconfianza, sorpresa-decepcion, deseo-indiferencia, serenidad-rabia, etc.
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morales y los vinculos afectivos. Entre las emociones morales hemos identificado el
ultraje, la indignacién, formas complejas de miedo, disgusto y rabia, dignidad, orgullo y
compasion. No consideramos indispensable entrar en profundidad en cada una de estas
emociones, ya que en el andlisis iremos detallando cémo, cuando, hacia quién, etc. se
sienten, pero si consideramos oportuno dedicar unas pocas palabras al ultraje moral y a

la indignacion.

El ultraje es una de las emociones clave en el estudio de la accion colectiva por ser un
“potente motivador en la protesta (...) que juega un papel significativo en la
deslegitimacion de la politica y en la generacién de accidn colectiva siempre y cuando
la conducta del Estado sea percibida como arbitraria (...) [y que ademas] por el hecho
de proveer objetivos lleva a la gente a enfrentarse con la autoridad” (Reed, 2004: 667).
El ultraje influye en la motivacion para la accion, en la elaboracion de los culpables y
del injustice frame y en cuanto compartido “altera la evaluacion de los costes y de los

beneficios relacionados con la participacion en la protesta” (Jasper, 1997: 203)

Otra protagonista muy actual'” es la indignacion, un sentimiento que esta intimamente
relacionado con la percepcion de una situacion injusta. Esta emocion, “que comprende
una gran cantidad de conceptos, creencias y expectativas (...) es provocada por la
creencia de que alguna norma moral ha sido deliberadamente rota y que un dafio y
sufrimiento han sido infligidos a personas que no lo merecian.” (Cadena-Roa, 2005: 81).
Como escribe Jasper, ademas, “la indignacion hacia el propio gobierno puede movilizar
particularmente cuando en ella influye un sentimiento de traicion” (2011: 292) y eso es

lo que queremos averiguar en nuestros casos de estudio.

Pasando ahora a los vinculos afectivos, categoria en la que encontramos emociones
reciprocas entre los actores de la protesta como la confianza, el respeto, la admiracion y
sus contrapartes, nos centraremos en el apego al lugar, que por ser un concepto
complejo, en el que actian muchas emociones, necesita una mayor atencion para que

podamos aclarar de qué estamos hablando y el papel que juega en la protesta.

133 P . . ~ .y .
Puede pensarse en el movimiento de los indignados espafioles, también conocido como 15M.
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Revisando la literatura sobre este concepto™ lo primero que emerge es que no hay
acuerdo entre los tedricos sobre una definicion comun de apego al lugar. Una de las
definiciones mas aceptadas ha sido la de Low y Altman'”, que definen el apego al lugar
como la “conexidn cognitiva y emocional de un individuo a un escenario o ambiente
particular” (1992: 165). Estos autores hacen el esfuerzo de ir mas alld y proponen una
lectura cultural segliin la que “el apego al lugar es la relacion simbdlica formada por
personas que dan significados emocionales culturalmente compartidos a un espacio
particular o porcion de terreno que ofrece las bases para la comprension individual y
colectiva de la relacion con el medio ambiente” (Low y Altman, 1992: 165). Mas
recientemente M*. Carmen Hidalgo haciendo una revision de otros tipos de apego',
como el apego infantil o adulto, propone considerar el apego al lugar como “un lazo
afectivo que una persona o animal forma entre ¢l mismo y un determinado lugar, un
lazo que le impulsa a permanecer junto a ese lugar en el espacio y en el tiempo. La
caracteristica mas sobresaliente es la tendencia a lograr y mantener un cierto grado de

proximidad al objeto de apego™ (1998: 51).

Como podemos ver en estas definiciones el apego al lugar estd compuesto por una
componente fisica, relacionada con el lugar fisico, que llegamos a querer y con el que
nos identificamos, y otra social, relacionada con las personas que viven en el lugar. Por
esa razon ha sido confundido o utilizado indistintamente con otros conceptos cercanos
como el “apego a la comunidad”, que hace referencia a los vinculos entre los miembros
de la comunidad, o la “identidad de lugar” que “se refiere a las formas en que los
atributos fisicos y simbolicos de ciertas ubicaciones contribuyen al sentido de si mismo
o0 a la identidad de un individuo” (Proshansky Fabian y Kaminoff, 1983: 59)"*". Ademas,
es importante subrayar que segun el caso de estudio y los sujetos entrevistados, este
vinculo afectivo estara compuesto de manera diferenciada por elementos fisicos,
sociales y culturales, segiin lo que cada uno valora mas en su vida. Ese aspecto es

importante porque, como defienden Hidalgo y Hernandez (2001), segun si el objeto del

13 Este concepto ha sido desarrollado principalmente por la psicologia ambiental y la sociologia urbana.

Para una revision en espafiol de la literatura véase Hidalgo 1998, mientras en Italiano véase Giuliani
(2004). Para una lectura desde la perspectiva de los conflictos ambientales véase Vorkinn y Riese (2001)
y Devine-Wright (2009).

133 Aunque la primera aparicion del concepto fue en 1977, cuando fue definido como el “compromiso de
los individuos con sus barrios y vecinos” (Gerson, Stueve y Fischer, 1977. Citado en Hidalgo, 1998).

136 y¢ase Hidalgo 1998 y 2000.
7 Citado en Devine-Wright (2009: 428).
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apego es mas social o fisico la interpretacion sobre la amenaza de un proyecto sera

distinta, y en consecuencia la reaccion de los afectados también.

Una vez aclarado que el apego al lugar es el vinculo afectivo que nos relaciona con un
territorio'®, entendido como su ambiente fisico, su gente y su cultura, y que es una
construccion individual, influenciada por el contexto social en el que vivimos,

necesitamos explicar por qué es un concepto clave en la protesta ambiental.

El apego al territorio es particularmente importante en los conflictos ambientales'’
porque es normalmente inconsciente y emerge en el momento de la ruptura, cuando se
produce una disrupcion'®’, es decir, cuando el territorio esta amenazado. De hecho,
como afirma Jasper, “la resistencia no deriva so6lo del posible riesgo percibido, sino del
apego al lugar y a las rutinas que se resumen en el concepto de hogar, porque la
seguridad depende de estas rutinas, posesiones materiales y miembros familiares”

(1997: 124).

Es en ese vinculo afectivo que se construye entre las personas y un lugar donde se
esconde la principal, o una de las principales motivaciones para la accion en la protesta
contra proyectos que amenazan un territorio, influyendo ademas en los procesos
cognitivos-emotivos que llevan al cambio. El apego se fundamenta asi en el amor hacia
el espacio fisico, fortalecido por recuerdos y sentimientos como la nostalgia, en las
emociones reciprocas y compartidas con sus habitantes, pero también en el sentimiento
de seguridad que otorga el vivir en un espacio conocido, con gente conocida. Como
afirma Hidalgo, el apego al lugar “implica un sentimiento de seguridad asociado a su
proximidad y contacto, y una pérdida de esa figura produce miedo y angustia” (Hidalgo,
1998: 53). El riesgo de perder esa seguridad produce terror, estrés y ansiedad que
conducen a la accion, como explica claramente Jasper cuando afirma que “los seres

humanos actuardn para prevenir cambios en al ambiente que pueden eliminar esta

"En nuestro trabajo utilizamos indistintamente ‘apego al lugar’ y ‘apego al territorio’ considerado que

‘territorio’ y ‘lugar’ en espafiol pueden ser considerados sinbnimos si aceptamos esta definicion de ‘lugar’
de Devine-Wright: “’lugar’ difiere de conceptos afines como ‘espacio’ o ‘medio ambiente’ en describir
aspectos fisicos de una ubicacion especifica asi como la variedad de significados y emociones asociadas
con esta localidad por individuos o grupos” (2009: 427).

% Por ejemplo, Vorkinn y Riese (2001) demuestran el papel del apego al lugar en la respuesta negativa

de una comunidad contra una obra hidraulica en Noruega.

'Y Devine-Wright (2009) habla de disrupcion en relacién con el apego al lugar y la amenaza hacia la

identidad del lugar.
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seguridad ontologica'', esa es la razon para la que se oponen a involuntarios,

incontrolables y desconocidos riesgos” (1997: 123).

Lo que mueve a los opositores contra una infraestructura no es asi el egoismo, emocion
comunmente relacionada con los conflictos ambientales'’, sino procesos cognitivos
mucho mdas complejos que comprenden una amplia gama emocional. Ademas del
sentimiento de seguridad, al que estd relacionada la elaboracion de la amenaza, Jasper
vincula el apego al territorio también con la dignidad, concebida como “una serenidad y
orgullo que deriva de la confianza en el lugar de uno, si ese lugar es la parte social y el
contexto fisico de uno” (Jasper, 1997: 126). Identidades estigmatizadas, incluidas
identidades geograficas, como puede ser la de un pueblo que tiene el problema en casa,
sea contaminacion, residuos, infraestructuras, etc., o que no ha sabido defenderse de una
amenaza, pueden minar la dignidad de aquel pueblo, tanto que no es raro que una de las
razones de los que protestan es que luchar contra lo que amenaza el pueblo es “una
cuestion de dignidad”. Otra emocidn que juega un papel importante en la protesta, y que
esta relacionada con el apego al territorio, es el dolor que provoca la pérdida, o la idea
de la pérdida del lugar querido. Es evidente que la aniquilacion o la desaparicion de un
lugar querido pueda producir dolor, y ademas eso se puede comprobar en la literatura
narrativa y en los testigos de los afectados'®, asi como en la literatura cientifica sobre
realojamientos forzosos, en la que se ha demostrado como “las personas forzadas a
abandonar su barrio manifestaban una gran afliccion, tan intensa como el dolor y la
pena por la pérdida de un ser querido” (Hidalgo, 1998: 68). El dolor es una emocion que
puede influir y cambiar la dindmica de la protesta, ya que puede llegar a ser muy

' pero por el otro se

intensa. Por un lado puede entristecer hasta llevar hasta la muerte
puede convertir en un motor para la accién, ya que se percibe que no hay nada mas
importante que perder. Este ejemplo demuestra, una vez mas, la importancia de estudiar
las emociones en el contexto, ya que segin como se perciban y reelaboren, y segun

como interactian entre si, podra tener efectos distintos.

"1 Jasper utiliza la idea de Anthony Giddens de “ontological security”, que define como “la confianza en

que los mundos naturales y sociales son como parecen que sean y “la confianza en que el ambiente no
cambiard rapidamente o impredeciblemente” (1997: 123).

142 yéase las criticas a la etiqueta NIMBY, en el primero capitulo.

143 yéase el capitulo 1.

144 . Lo ~
No queremos entrar en los procesos psicologicos que acompaian al dolor, pero en gran parte de los

testimonios sobre realojamientos forzosos hay personas que “mueren de pena”.

104



Para concluir, el apego al lugar resulta ser un elemento determinante en el estudio de los
conflictos ambientales, ya que “lo que nos mueve, lo que nos hace sentir, es también lo
que nos tiene en un lugar” (Ahmed, 2004: 11). Aunque en la literatura especializada
hemos podido comprobar que es un concepto que necesita de ulteriores elaboraciones
teoricas y de analisis empiricos, o con palabras de Giuliani, “el camino de la conciencia
intuitiva del fenomeno a su anélisis cientifico sistematico y coherente, aiin esta lejos de
haber terminado” (2004: 192), tenemos material suficiente como para poder identificar
el apego al territorio en nuestros casos de estudio, y observar como influye en la

protesta y en el cambio cultural.

Conclusiones.

En este capitulo hemos presentado nuestra propuesta analitica que, si bien seguiremos
desarrollando en los proximos afios, creemos que sea un buen punto de partida para

analizar experiencias de conflictos ambientales.

Partiendo de la literatura sobre las emociones en la protesta y su desarrollo en las
ultimas dos décadas, hemos querido presentar al lector la trascendencia de la
incorporacion de las emociones en los andlisis de la accion colectiva. Ese esfuerzo
teorico y, sobre todo, analitico ya que “los sentimientos son la componente menos
estudiada, por ser mas dificil de abordar” (Hidalgo, 1998: 53), presupone antes de todo
aceptar que la racionalidad humana estd compuesta por emociones. Gracias a los
esfuerzos de varios autores hemos podido presentar esta primera propuesta analitica,
que a nuestra manera de entender permite un andlisis complejo de las experiencias de
conflictos ambiental, a través de la seleccion de cinco procesos emocionales-cognitivos.
Aunque no se excluye la posibilidad que en el futuro decidamos incorporar otros
elementos, el shock moral, la elaboracién de la amenaza, la identificacién de los
responsables, el injustice frame, la transformacion de conciencia y de conducta y el
empoderamiento son los procesos que permiten comprender como se produce el cambio

cultural a nivel micro a raiz de la experiencia de lucha.

El gran esfuerzo tedrico de Jasper, cuya ultima aportacion fue el articulo de 2011, nos
ha permitido trabajar con las emociones, decidiendo cuéles observar y donde. Aunque

estamos conscientes de que las emociones se presentan en distintas formas, intensidad,
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numero, es decir sentimos mas de una emocion a la vez, gracias a esta organizacion de
las emociones hemos podido focalizar nuestra mirada. El reto serd ahora aplicar esta
propuesta al analisis de los casos de estudio, cuyo material biografico sera analizado
comparando, en los tres casos estudiados, los elementos descritos en este capitulo, para
poder verificar la solidez de la propuesta para la comprension del cambio cultural y
observar como se presentan y el papel que tienen los distintos elementos, procesos

cognitivos y emociones, en los diferentes contextos.

Pero antes de pasar al andlisis, presentaremos en el siguiente capitulo las elecciones
epistemologicas y las herramientas metodoldgicas de nuestro trabajo. Empezaremos
explicando la eleccion de utilizar exclusivamente herramientas de metodologia
cualitativa, para describir sucesivamente las técnicas adoptadas para la recogida de
informacion y el andlisis y justificar finalmente la eleccion del estudio comparado y la

seleccion de los casos, con la que concluiremos la primera parte tedrica de este trabajo.
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Capitulo 4. El marco metodoldgico.

“Minino de Cheshire,

Jpodrias decirme, por favor, qué camino debo seguir para salir de aqui?

—Esto depende en gran parte del sitio al que quieras llegar- dijo el Gato” .

Lewis Carroll, Alicia en el Pais de las Maravillas

Después de haber presentado los planteamientos tedricos sobre los que se fundamenta la

investigacion, en este capitulo dedicaremos nuestra atencion al método y a las técnicas

de investigacion utilizadas.

Empezaremos con una breve introducciéon acerca de la eleccion de utilizar una
metodologia exclusivamente cualitativa, para luego centrarnos en el estudio comparado
que, ademas de la seleccion y el acceso a los casos, tratard la recopilacion y el analisis
de los datos. Terminaremos introduciendo la segunda parte de la investigacion, que se

concentrara en el analisis de los casos de estudio.

4.1 Introduccion: metodologia cualitativa.

Como escribia Sartori a finales de los afios setenta'*’ la metodologia no comprende solo
las técnicas de investigacion y el tratamiento de los datos, sino la logica y el método de
pensar del investigador'*, es decir “el modo en que enfocamos los problemas y
buscamos las respuestas” (Bogdan y Taylor, 1987: 15). Empezamos asi este capitulo
explicando nuestras elecciones metodologicas en relacion con nuestra pregunta de
investigacion, ya que “la metodologia indica la estrategia sobre la que se basa la
eleccion del método, relacionando el método elegido a la finalidad de la investigacion”

(Della Porta, 2010: 5).

Compartimos la idea segin la que en las ciencias sociales investigar significa
“comprender fendmenos que son percibidos [por el/la investigador/a] como
culturalmente relevantes” (Panebianco, 1991: 146-147), por esta razén nos hemos

preguntado, dentro del contexto de nuestra investigacion, qué son los conflictos

143 y¢ase Sartori (2004), en su mas reciente traduccion al castellano.

'4* Dicho en otras palabras: “Mientras el método se refiere a los medios de recogida de las informaciones,

la metodologia concierne a la orientacion general que implica preferencias no solo hacia algunas técnicas,
sino también hacia algunas teorias sobre el conocimiento cientifico” (Silverman 2006, citado en Della
Porta, 2010: 5)
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ambientales y cudles eran los fendomenos que nos interesaba explorar en profundidad.
Finalmente, entre los muchos aspectos que podiamos analizar, nos hemos centrado en
tres ideas que nos parecen centrales: a) que los conflictos analizados no se pueden
clasificar como NIMBY'", ya que no es el egoismo ¢l sentimiento que prevalece en
estas experiencias, sino que son conflictos politicos, en cuanto ponen en discusion el
sistema de valores dominante, b) que estas experiencias contribuyen a un cambio
cultural en los sujetos que las viven/experimentan, ¢) y que ese cambio es importante
analizarlo en el nivel micro, porque esta p